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2 Hasan AKMAN, Osman Camlibel

1. GIRIS

Teknolojinin hizla gelismesiyle, yapay zeka mimarlik, miithendislik ve
yapi tasarimi gibi birgok alanda devrim niteliginde yenilikler ve avantajlar
sunmaktadir. Akilli yapilar, bu doniisiim ve degisimin en somut 6rnekle-
rinden biri olarak, geleneksel olarak bildigimiz bina anlayigini temelden
degistirerek cevresel siirdiiriilebilirlik, kullanic1 konforu ve enerji verim-
liligi ve kullaniciya 6zel uygulamalar gibi alanlarda yenilikgi ¢oziimler
saglamaktadir. Giiniimiizde akill1 yapilar, sadece insa edilen fiziksel alan-
lar olmaktan ¢ikmis; kullanic1 davranis ve yasayislarina adapte olabilen,
cevresel kosullar1 optimize eden ve kendini siirekli gelistirerek yenileyen
birer yasam alani haline gelmistir. Bu ¢ercevede, yapay zeka teknolojileri,
giinimiizde akilli yapilarin temel yaps tagini olusturmaktadir.

Yapay zekanin akilli yapilar iizerindeki artan 6nemi, hem tekno-
lojik hem de toplum yasayis1 agidan dikkate degerdir. Bu teknolojiler,
enerji yonetimi, giivenlik, otomasyon, ve i¢ mekan tasarimi gibi pek¢ok
alanda yenilikgi ve giincel ¢6ziimler sunarak hayat kalitesini artirmak-
tadir. Ornegin, akilli termostatlar enerji tasarrufu saglarken, biyometrik
giivenlik sistemleri kullanicilarin giivenligini en st seviyeye ¢ikarmak-
tadir. Ayrica, yapay zekanin bu teknolojilerin siirdiiriilebilirlik hedefleri
dogrultusunda enerji titketimini azaltma, karbon ayak izini diisiirme ve
dogal kaynak kullanimini optimize etme gibi pek¢ok 6nemli alanda kat-
ki sundugu da goriilmektedir. Bu nedenle, yapay zeka, yalnizca bireysel
yasam alanlar1 i¢in degil, ayn1 zamanda toplumsal yasamin sitirdiiriilebi-
lir bir sekilde yeniden sekillenmesini saglayan biitiinciil bir arag olarak
one ¢ikmaktadir.

Bu makale, yapay zeka sistemlerinin akilli yapilardaki roliinii detayl
bir sekilde incelemeyi amaglamaktadir. Caligma kapsaminda, yapay zeka
sistemlerinin bu yapilarda sagladig: faydalar, uygulama ve kullanim alan-
lar1 ve karsilagilan zorluklar ele alinacaktir. Literatiir taramasi ve vaka
analizlerine dayali olarak hazirlanan bu ¢alisma, akilli yapilarin enerji
verimliligi, giivenlik ve kullanici memnuniyeti, kullanicilara sagladig ye-
nilik¢i kolayliklar gibi konulardaki performansini degerlendirmektedir.
Ayrica, bu teknolojilerin Tirkiye baglamindaki uygulanabilirligi tizerine
bir inceleme sunarak, yerel baglamda karsilasilan firsat, farklilik ve zor-
luklara 151k tutmay1 amaglamaktadir.

Caligmanin metodolojisi, mevcut akademik literatiirde yer alan aras-
tirmalar1 ve bilimsel yayinlar1 inceleyerek, yapay zeka teknolojilerinin
akilli yapilardaki kullanimina dair inceleme sunmaktadir. Bu yontem,
hem global diinya 6l¢egindeki gelismeleri hem de Tiirkiye’deki yerel uygu-
lama 6rneklerini degerlendirerek, yapay zeka teknolojileri ile donatilmig
akilli yapilarin potansiyelini ¢ok daha iyi anlamay1 miimkiin kilmaktadur.
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Elde edilen bulgular, bu alanda ugrasan arastirmacilar, tasarimcilar ve po-
litika yapicilar igin yol gosterici bir kaynak olusturmay1 amaglamaktadir.

Bu kapsamda, ¢caligmamiz asagidaki sorulara yanit aramaktadir:

Yapay zeka akilli yapilar igerisinde hangi alanlarda en etkili sekil-
de kullanilabilir?

Bu teknolojiler, stirdiiriilebilirlik ve kullanici deneyimi agisindan
nasil katkilar sunmaktadir?

Tiirkiye’de akilli yapilarin gelisim siireci, yapay zeka tabanli sis-
temlerin entegrasyonu agisindan ne tiir zorluklar ve firsatlar barindir-
maktadir?

Bu sorular dogrultusunda, akilli yapilarda yapay zekanin gelecekteki
potansiyeli ve tasarim siireclerine olan etkileri izerine genis bir perspektif
sunulacaktir. Makalenin kapsami, hem teorik yaklasimlar: hem de pratik
uygulamalari kapsayarak, bu yenilikgi teknolojinin bina tasarimi ve i¢ me-
kan diizenlemesine getirdigi katkilar1 detaylandirmay1 hedeflemektedir.

2. KONTRPLAK NEDiR

Kontrplak ince ahgsap tabakalarinin &zel bir yapistirma teknigiyle
birlestirilmesiyle olusan malzemedir. Bu tabakalar genellikle ¢apraz yon-
de yerlestirilir, boylece kontrplak daha fazla dayaniklilik ve mukavemet
kazanir. Her bir tabaka, 6zel yapistiricilarla bir araya getirilir ve ¢apraz
yerlestirilirken birbirine baglanir. Béylelikle, kontrplak levhalarin sag-
lamlig1 artar ve gatlaklarin olugmasi engellenir. Ayrica ¢apraz yerlestir-
me, levhanin stabilitesini ve dayanikliligini artirarak malzemenin daha
uzun Omiirli bir malzeme olmasini saglar. Kontrplak, bir¢ok farkli ahsap-
tan Uretilebilir ve her biri kendine has 6zellikler tasir. Ahsap tabakalarin
kalitesi ve 0zelligi levhanin son kullanim alanini belirlemede 6nemlidir.
Kontrplak genellikle mobilya yapimyi, i¢ dekorasyon, ingaat sektorii, amba-
lajlama, gemi yapimi basta olmak iizere birgok farkli alanda kullanilir. Da-
yaniklilig1, esnekligi, islenebilirligi ve diigitk maliyetli olmas1 gibi birgok
ozelligi sayesinde, cogu alanda ve projede tercih edilen bir yap: malzeme-
sidir. Ayrica ¢evre dostu ve siirdiiriilebilir bir malzeme olma 6zelligiyle de
one gikar. Bu ozellikleriyle kontrplak, ¢ok genis bir endiistriyel kullanim
yelpazesi bulmus ve pek ¢ok alanda tercih edilen ve kullanilan bir yap:
malzemesi haline gelmistir.

2.1. Kontrplak Tanimlar1

Kontrplak; diizgiin ¢ap ve genisliklerdeki aga¢ govdelerinin soyul-
mas, kesilmesi sonrasinda liflerinin birbirine ters olacak sekilde st iiste
katmanlar halinde tutkallamasi ve yiiksek basing altinda preslenmesi ile
olusan dayanikly, ince ve esnek panel malzemedir. Liflerinin birbiri tersine
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gelecek sekilde katmanlagtirilmas: malzemeye dayanim kazandirmakta-
dir. Kontrplaklar genel olarak direngli olmas ve yeterli fiziksel 6zelliklere
sahip olmasi nedeniyle yapisal amaglar i¢in tercih edilmektedir. Kontrp-
laklar mobilya endiistrisinde, dis cephe kaplamalarinda, ingaat kaliplarin-
da, kii¢iik tekne ve gemi yapiminda kullanilmaktadir (Aras U, Kalaycioglu
H. 2016).

Avrupa Standardina (EN-313-1) gore; kontrplak, birbiri iizerine ge-
nellikle lif yont dik gelecek sekilde yapistirilmis tabakalardan olusan
odun esasl paneldir.( EN313-1. 1996 )

ASTM D-907’ye gore ise; ince levhalarin iist iiste ve lif yonleri birbiri
ile 90°’lik a1 olusturacak sekilde yapistirilmis odun levhalaridir.( ASTM
907. 1982)

3. KONTRPLAGIN TARIHCESI AHSABIN EVRIMI

Basit tanimiyla ahsabin ince katmanlarindan olusan kontrplak, ta-
rih boyunca ahsap endiistrisinde 6nemli bir déniim noktas: olmustur. Bu
malzeme, tarihe baktigimizda koklerini M.O. 1500’lere kadar uzanan an-
tik donemden alir. Misirli zanaatkar ve ustalar, Kral Tut-Ankh-Amon’un
mezarinda olan sedir tabutunun dis yiizeyine ince koyu siyah abanoz aga-
cin1 baglama teknigiyle kontrplagin erken 6rneklerini olusturmuslardir.

Gorsel 1: Kral Tut-Ankh-Amon 'un Mezarinda Bulunan Sedir Tabut (URLI)

Daha sonraki dénemlerde Yunan ve Roma uygarliklari, kaliteli mobil-
yalar ve dekoratif objeler tiretmek amact ile ince ahsap pargalari kaplama sa-
natini gelistirdiler. 1600’lere geldigimizde mobilya siislemesi i¢in kullanilan
ince ahsap pargalari, kaplama teknikleriyle birlikte mobilya endiistrisinde
tercih edilerek 6ne ¢ikmisti. Glintimiizde bildigimiz sekliyle kullandigimiz
kontrplagin temelleri, 1797’de Ingiliz makine miihendisi ve deniz mimari
olan Sir Samuel Bentham’in birka¢ katman ahgsabi tutkalla birlestirme sek-
linde olan fikrini igeren bir patent bagvurusuyla gerceklesmistir.
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Gorsel 2: Sir Samuel Bentham (URL2)

Ancak, bu yeni bulus ticari kullanim alani bulana kadar bir siire daha
¢ok 6ne ¢1kmad1.1890’11 yillarda, kontrplak ilk kap1 yapimi i¢in kullanil-
maya bagland1. Artan talep ve memnuniyet tizerine bir¢ok sirket ve firma,
sadece kapilar icin degil ayni zamanda vagonlar, otobiisler ve ugaklar gibi
bir¢ok farkl: sektorlerde kullanmak tizere ¢ok katmanli lamine ahsap lev-
halarin tiretimine baslad1. Ancak, bu yillarda bazi ustalar ve iireticiler, bu
yeni malzemeye karsi ¢ikt1 ve olumsuz yorumlarda bulundular bu durum,
kontrplak i¢in olumsuz bir hava ve imaj olusturmustur. Bunun iizerine
tireticiler malzeme i¢in yeni bir isim bulma yoluna gittiler ve bu malzeme
icin “kontrplak” terimini kullanmaya basladilar. ilk olarak 1928’de Ame-
rika Birlesik Devletleri'nde standart boyutlu kontrplak levhalar iiretilmis-
tir.

4. KONTRPLAK MALZEMESININ OZELLiKLERi

Kontrplak malzemesi, farkli ahsap tiirlerinin veya tek bir tiiriin fark-
I1 kalite ve yogunlukta ahsaplarinin katmanlar halinde birlestirilmesiyle
olusturulur. Dis tabakalarda genellikle gorece daha sert ve dayanikli agac-
lar kullanilirken, i¢ tabakalarda ise yumusak ve hafif ahsaplar tercih edile-
bilir. Bu yapi, levhanin dayanikliligini artirirken esnekligi de saglamakta-
dir. Katmanlar genellikle birbirine ¢apraz olacak bir sekilde yerlestirilmesi
ve bu malzemenin saglamligini artirmaktadair.

4.1. Fiziksel Ozellikler ve Dayaniklilik

Kontrplak malzemesinin dayaniklilig1 ve esnekligi, kullanilan ahga-
bin tiirleri, kullanilan yapistiricilar ve katman yapisiyla dogrudan iliski-
lendirilmektedir. Dogru tabaka yapisi ve kaliteli iyi yapistiricilar, malze-
menin dayanikliligini ve mukavemetini artirmaktadir. Esneklik ise, mal-
zemenin daha farkli amaglar i¢in kullanilmasini saglar iken islenebilirli-
gini de artirmaktadir.
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4.2.Avantajlar1 ve Dezavantajlari

Diinya genelinde en fazla kontrplak iireten iilkelerden biri ise ABD
olup, iiretimin %901 IYA (Igne Yaprakli Agag)’dan elde edilmekte ve iire-
tilen levhalar bina yapiminda kullanilmaktadir. Uretilen levhalarin bina
yapiminda kullanilmasinin baglica nedeni ise, kontrplak ile binalarin per-
de duvarlarinin kaplanarak giiclendirilmesi ve boylelikle yapilarin maruz
kalabilecegi deprem ve riizgar yiikii gibi yiiklenmelere kars1 dayanimi ar-
tirmaktadir (Demirkar, C. 2009).

Kontrplak pek ¢ok kullanim alani bulunan 6nemli bir odun kokenli
levha triintdiir. Kontrplagin degerlendirildigi alanlar, tilkelerin ekono-
mik ve sosyo kiiltiirel yapisina, geleneklerine gore iilkeler arasinda fark-
lilik gosterebilmektedir. Ozellikle yap1 endiistrisinde zemin, duvar ve ¢ati
kaplamalarinda degerlendirilebilen kontrplak, bu tiir alanlarda yapiya
deprem ve riizgar yiikii gibi yanal yiiklenmelere kars: daha direngli olma-
sin1 saglamaktadir (Demirkir, C. 2009).

a. Avantajlar.

o Dayaniklilik: Kontrplak, farkli yonlerde ahsap katmanlarinin bir
araya getirilmesiyle tiretilen bir malzemedir. Bu katmanlar malzemenin
dogal haldeki ahsaba kiyasla daha dayanikli ve giiglii olmasini saglar. Ah-
sap liflerinin birbirinden farkli yonlerde yerlestirilmesi, kontrplagin bi-
kiilmeye ve ¢atlama gibi etkenlere kars: direngli olmasina katkida bulu-
nur.

« Hafiflik: Kontrplak, beton veya metal gibi diger yap1 malzemele-
rine oranla oldukg¢a hafif bir malzemedir. Bu, tasinmasi, nakliyesi ve mon-
taji sirasinda is giiciinden tasarruf saglar. Ayni zamanda, kontrplak gibi
hafif yap1 elemanlari, binanin genel yiik agirligini azaltarak temel ve yap1
elemanlarinin maliyetini diisiirebilir.

+ Kolay Islenebilirlik: Kontrplak, kesme, delme ve sekillendirme
gibi islemler i¢in olduk¢a uygun bir malzemedir. Bu 6zellikler, tasarim ve
ingaat stireglerinde oldukea esneklik saglar ve mimarlarin yaratici ve pra-
tik ¢oziimler tiretmesine olanak tanir. Ayrica, kontrplak yapisi itibariyle
ylizeyine gesitli kaplamalar ve boyalar uygulanabilen bir malzemedir, bu
da estetik agidan gesitlilik sunar.

o Cevresel Siirdiiriilebilirlik: Kontrplak malzeme genellikle tiretim
bolgesinin ¢evresindeki ormanlardan elde edilen ahsap kullanilarak iire-
tilir, dogal bir malzeme olmasi ve sitirdiiriilebilir ormanlardan elde edil-
mesi nedeniyle ¢evresel etkisi diisitk bir yapt malzemesi olarak kabul edil-
mektedir. Ayrica, geri doniistiiriilebilir 6zellikte olmasi ve biyolojik olarak

parcalanabilir olmasi sayesinde ¢evre dostu bir malzemeye dontigmekte-
dir.
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b. Dezavantajlar.

Nem ve Su Direnci: Kontrplak, yapist itibariyle nem ve suya ma-
ruz kaldiginda sisme, biikiilme veya kiiflenme gibi bazi olumsuz etkiler
gosterebilir. Bundan dolay1 dis mekan uygulamalarinda veya ytiksek nem-
li alanlarda kullanilacaksa, genellikle suya dayanikli kaplamalar veya 6zel
suya dayanikli isleme yontemleri ile kullanilmasi gerekmektedir.

Katman Ayrilmasz: Kalitesiz veya yanlis tiretilmis kontrplak mal-
zemenin katmanlarinin zamanla ayrilma riski goriilmektedir. Bu durum,
malzemenin yapisal biitiinligiini tehlikeye atabilecegi gibi kullanim 6m-
riinii de kisaltabilmektedir. Kaliteli iiretim standartlarina sahip kontrplak
triinlerin tercih edilmesi bu riski azaltabilmektedir.

5. KONTRPLAK YAPIM ASAMALARI

Kontrplak, dogal ahsap katmanlarinin belirli siireclerden gegirilerek
bir araya getirilmesiyle olusan ¢ok yonlii ve kullanigli bir yap1 malzemesi-
dir. Bu iiretim siireci, ham ahgabin kesilmesinden baglayarak kurutulmasi
ve yapistirilmasindan, sonra preslenip sekillendirilmesine kadar bir dizi
asamay!1 icermektedir. Her bir agama, kontrplak malzemenin nihai kalite-
sini ve performansini belirleyen kritik 6neme sahip proses asamalarindan
olusmaktadir. Sirasiyla tiretim prosesi asagida agiklanmaigtur.

5.1. Agag Kiitiiklerinin Secimi ve Tyilestirme Islemi

Kontrplak endiistrisinin hammaddesi aga¢ malzemedir. Agac tiiri-
niin; 6zgiil agirligl, yaprakli ve ibreli olusu, yillik halka yapisi, 6zellikle
ilkbahar ve yaz odunu 6zgiil agirliklarinin farklilik derecesi ve her ikisi
arasindaki gecisin yavas ve ani olusu ile genel hacme istirak oranlari, yap-
rakli agaclarda trahelerin halkali veya daginik olusu ile ¢esitli kusurlar
(liflerin durumu, reaksiyon odunu varligy) tiretilecek kaplama levhalarin
ozelliklerini belirlemektedir (Ozen, R. 1981).

Kontrplak tiretimi, uygun agag kiitiiklerinin titizlikle ve 6zel olarak
se¢ilmesiyle baslar. Bu asamada sert ve yumusak agag tiirlerinin tanim-
lanmas: ve kaliteli kaplamalar tiretebilecek potansiyel kiitiiklerin belirlen-
mesi gerceklesmektedir. Secilen kiitiikler, islene bilirlik ve kaplama i¢in
uygunlugunu artirmak amaciyla oncelikle iyilestirme igleminden gegi-
rilmektedir. Ayrica daha sonra kaplama siirecinde kullanilacak boyutta
kesilmektedir.
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Gorsel 3: Kontrplak Endiistrisinin Hammaddesi Agag Kiitiigii (URL3)

5.2. Kaplama Kesimi ve Islenmesi

Iyilestirme isleminden gecen kiitiikler daha sonra 6zel makineler ara-
ciligryla kesilip ince tabakalara doniistiiriilmektedir. Bu asamada; doner
torna makineleri kullanilir, kaplamalar istenilen kalinlikta ve boyutta elde
edilmektedir. Kalite kontrol kismi; kaplama siirecinin en dnemli agama-
s1 olup, goriiniir kusurlu kaplamalar tespit edilmekte ve ayiklanmaktadir.
Kusurlu kisimlar islenmemektedir.

5.3. Kaplama Kurutma

Kaplama islemi sonrasinda elde edilen ahsap tabakalar, genellikle
rutubet icermektedir. Bu sebeple tabakalar kontrollii bir kurutma siire-
cinden gegirilmektedir. Ozel kurutucular kullanilarak kaplamalar, uygun
ve istenilen nem seviyesine getirilmekte ve boylelikle bu siiregte kaplama
kalitesi en st diizeye ¢ikarilmaktadir.

5.4. Kaplama Birlestirme ve Yapistirma

Bu asamada kurutulmus kaplamalar, kontrplak levhalarin olusturul-
mast amaciyla bir araya getirilmektedir. Levhalar arasinda kullanilacak
yapistirici tiirdi ise nihai kullanim amacina bagli olarak belirlenmektedir.
Yapistirict kullanimi, levhalarin birbirine saglam bir sekilde yapismasini
ve dayanikli bir yap1 dolusturulmasini saglamaktadir.

5.5. Presleme Islemi

Birlestirilen levhalar, bu agamada belirli bir sicaklik, belirli bir basing
ve belirli bir zaman araliginda presleme islemine tabi tutulmaktadir. Bu
islem, yapistiricilarin katilagsmasini ve levhalarin birbirine siki bir sekilde
yapismasini saglamaktadir. Ayrica, bu islem levhalarin diizeltilmesine ve
diizgiin bir yiizey elde edilmesine yardimci olmaktadir.

5.6. Boyutlandirma ve Kalite Kontrolii

Presleme isleminden sonra, kontrplak levhalar istenilen boyutlara
getirilmekte ve kenarlar1 diizeltilmektedir. Boylece levhalar kalite kont-
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rolden gegirilerek; standart boyutlarin ve kalite gereksinimlerine gore si-
niflandirilmaktadir.

5.7. Son Iglemler ve Paketleme

Kalite standartlarina gore derecelendirilmis olan levhalar, son kulla-
nim i¢in paketlenmekte ve pazarlamasi yapilmaktadir.

6. KONTRPLAK CESITLERI

Kontrplak, yap1 malzemeleri iginde son derece yaygin olan ve farkli
tiirleri bulunan bir yap: malzemesi grubunda yer almaktadir. Farkli uygu-
lama ve kullanim alanlarina sahip olan bu malzeme, 6zellikle insaat, mo-
bilya ve sanayi gibi sektorlerde genis bir kullanim gesitligi bulunmaktadir.
Baslica kontrplak ¢esitleri ve tiirleri sunlardir;

1. Yumusak Agac¢ Kontrplak: Bu kontrplak malzeme tiirii, diisiik yo-
gunluklu tomruklarin soyma kaplamalar1 neticesinde elde edilebilmekte-
dir. Hafif ve islenebilir olmasiyla bilinmektedir. Yiiksek yogunluklu mal-
zeme gerektirmeyen yerlerde tercih edilebilmektedir.

2. Sert Kontrplak: Sicak presle birlestirilen aga¢ kaplamalarindan
tretilen kontrplak tiiriinde yer almaktadir. Mukavemeti ve dayaniklili-
gryla 6ne gitkmakta ve yogun kullanim alanlarinda tercih edilmektedir.

3. Dekoratif Kontrplak: Bu tiir, farkli kaplamalarla daha ¢ok estetik
amaglar i¢in tretilmektedir. Baslica olarak mobilya ve dekoratif yiizeyle-
rin olugturulmasinda kullanilmaktadir.

4. Esnek Kontrplak: Ozellikle kavisli pargalarin yapiminda kullanil-
maktadir. Esneklikleri sayesinde farkli formlarda ve uygulamalarda kulla-
nilabilmektedir.

5. Marine Kontrplak (Su Kontrasi): Bu kontrplak tiirii suya daya-
nikl: tutkallarla tiretilirler ve genellikle suya maruz kalan uygulamalarda
kullanilmaktadir. Suya dayanikli epoxy tutkular: kullanilarak iiretilebil-
mektedir

Bu farkli kontrplak malzeme tiirleri, her biri kendine has belirli 6zel-
liklere sahip olup, farkl: ve ¢esitli uygulama alanlar1 icin ideal bir tiriin
olmaktadir. Kontrplak giiniimiizde artik hayatin her alaninda karsimiza
¢ikan ve bize kullanim kolaylig1 sunan bir malzeme haline gelmekte ve
cesitli ihtiyag ve yeniliklerle farkl: tiirleri ortaya ¢ikmaktadir.

7. ULKEMIiZDE VE DUNYADA KONTRPLAK URETiMi

2020 yilinda 113 tilke arasinda yapilan karsilastirmaya gore kontrplak
tretiminde Cin, 68.300.000°000 m’ ile en yiiksek sirada yer alirken, onu
Hindistan ve ABD takip etmektedir (URL 8).
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Tirkiye'nin 2020 yili kontrplak tiretimi 96.000 m*> olup, Tirkiye
bu iiretim miktariyla Diinya genelinde 41. sirada yer almistir. Kiiresel
kontrplak tiretiminden (118.395.397 m® ) alinan pay ise %0,08 dir. Tirki-
ye’yi 95.000 m® iiretim miktariyla Slovenya ve 92.672 m® iiretimle Fildisi
Sahili tilkeleri izlemektedir (T.C. Kuzey Anadolu Kalkinma Ajansi. 2021).

No | Ulke ' Miktar (m?)

39 Fas 100.000
| 40 |Amanya ' 99.827
| 41 Tirkiye ' 96.000

42 Slovenya ' 95.000
| 43 Fildisi Sahili ' 92,672

Tablo 1. Kiiresel Kontrplak Uretiminde Tiirkiye nin Yeri (T.C. Kuzey Anadolu
Kalkinma Ajansi. 2021).

No | Ulke ihracat Tutari (1000%) Diinya ihracatindaki Payi (%)
41 | Bulgaristan 26.607 0.2
| 42 | Yunanistan ' 24.129 1 0.1
| 43 | Norveg ' 21249 1 0.1

44 | Tiirkiye 20.681 0.1
45 |isveg ' 20.025 1 0.1

Tablo 2. Tiirkiye nin Kiiresel Kontrplak Ihracatindaki Yeri 2020 (T.C. Kuzey
Anadolu Kalkinma Ajansi. 2021).

No | Ulke ithalat Tutar (1000$) Diinya ithalatindaki Pay1 (%)
33 | Singapur 76.123 0.5
34 | Yemen ' 72.567 05
35 | Finlandiya | 64.774 04
36 | Tiirkiye 59.222 0.4

37 |Y. Zelanda 57.001 04

Tablo 3. Tiirkiye nin Kiiresel Kontrplak Ithalatindaki Yeri.2020 (T.C. Kuzey
Anadolu Kalkinma Ajansi. 2021).
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Tablo 4. Diinyada Kontrplak Uretimi. 2020 (URL 4)

8. TURKIYE’DE KONTRPLAK ENDUSTRIiSINiN GELECEGI

Tiirkiye’de kontrplak endiistrisi, ahsap sektoriindeki teknolojik ge-
lismeler ve artan talepler dogrultusunda 6nemli bir biiyiime potansiye-
li goriilmektedir. Glintimiizde siirdiiriilebilirlik ve ¢evre dostu malzeme
arayislari, kontrplak kullaniminin gelecekte ¢ok daha genis uygulama
alanlarina girmesine olanak taniyabilmektedir. Ingaat sektériinde yapi
elemanlarindan mobilya iiretimine, endiistriyel ambalajlardan i¢ mekan
dekorasyonuna kadar kontrplak, dayaniklilig1 ve islenebilirligi ile tercih
edilen bir malzeme olmaya devam etmekte ve bu oran her gegen giin art-
maktadir.

Tiirkiye’de kontrplak endiistrisinin gelecegi sekillenirken, bu siiregte
stirdiiriilebilirlik ilkelerinin 6nemi artmaktadir. Bu malzemenin {iretim
stireglerinde kullanilan malzemelerin bolgesel ve ¢evresel etkileri mini-
mize edilmeli, enerji verimliligi artirilmali ayrica atik yonetimi siiregleri
iyilestirilmelidir. Gelecekte yerel diizeyde siirdiiriilebilirlik odakl1 politi-
kalarin tegvik edilmesi ve endiistriyel siireglerde yenilik¢i ¢oziimler gelis-
tirilmesi gerekmektedir.

Kontrplak endiistrisinin gelecegi, Tiirkiye’de ¢evre dostu, dogal ve
strdiiriilebilir bir malzeme olarak konumlandirilarak, i¢ mimaride ve de-
korasyonda kullanilan malzemelerin ¢evresel etkilerini azaltarak gelecek
nesillere daha yasanabilir ve stirdiiriilebilir bir ¢evre birakilmasina katk:
saglayabilecektir.
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9. KONTRPLAK MALZEMESININ iC MIMARLIKTA KULLA-
NIM ALANLARI

Mimari alanda, kontrplak ¢ok fazla tasarimeci ve mimar tarafindan
tercih edilmektedir. Hem estetik hem de fonksiyonel bir malzeme olmasi
ile i¢ mekanlara gorsel farklilik katan kontrplak, siirdiirtilebilir tasarim
icinde olduk¢a uygun bir malzeme olarak yer almaktadir. i¢ mekéanlarda
kontrplak malzeme mobilya, duvar kaplamalari, zemin désemeleri ve ta-
van tasarimlarina kadar pek ¢ok alanda ¢esitli ve farkli kullanim imkanla-
r1 sunmaktadir. Tasarim agisindan duvar kaplamalar: mekan tasariminda
¢ok 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu a¢idan kontrplak malzeme duvarlara
uygulandiginda sicak bir atmosfer olusturmakta ve ayni zamanda duvar
yuizeyinde farkli desenler ve dokular olusturarak mekanin mevcut karak-
terini zenginlestirmektedir. Ahsabin halihazirda var olan dogal sicakligy,
yasam alanlarina daha samimi bir hissiyat katmaktadir.

Gorsel 5: Don Café House/Innarch (URLS)

Farkli ahsap tiirlerinden iiretilen kontrplak, bu 6zelligi ile tasarimci
ve mimarlara genis bir renk ve desen paleti sunmaktadir. Bu gesitlilik, me-
kan tasariminda aranilan estetik ve atmosferi ortaya ¢ikartmak i¢in ¢ok
uygun ortam olusturmaktadir.
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Ayrica dekorasyon amagl olarak kontrplak daha ¢ok i¢ ve dis cephe-
lerde, tavan, cat1 kaplamalar1 gibi goriiniir yiizeylerde dekoratif ve gorsel
agirlikla yiik tastyict olmayan uygulamalarda kullanilmaktadir.

Gorsel 7: Shen Magazasi/Mythology (URL7)

a. Mobilya Endiistrisi

Kontrplak, uzun bir dénemdir mobilya yapiminda yaygin olarak kul-
lanilmaktadir. Hem estetik goriiniimii hem de dayanikli 6zelligi nedeniyle
koltuklar, ofis mobilyalar1 ve kapilar gibi bir¢ok mobilya pargasinin ima-
latinda tercih edilen bir malzeme olarak yer almaktadir. Ozellikle mobilya
acisindan bakildiginda islenebilirligi sayesinde farkli sekillerde form veri-
lebilmektedir.

b. Miizik Aletleri

Ozellikle piyano yapiminda kullanilan kontrplak malzemesi, pek ¢ok
farkli enstriitmanin yapiminda tercih edilmektedir. Esnekligi ve ses yali-
tim gibi 6zellikleri, miizik aletleri i¢in ideal bir malzeme olmasini sagla-
maktadir.
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c. Insaat Sektorii

Kontrplak malzeme insaat projelerinde ¢at1 kaplamalari, zemin do-
semeleri, duvar panelleri ve beton kaliplar1 gibi ¢ok ¢esitli yap1 elemanla-
rinda kullanilmaktadir. Yitksek mukavemeti ve dayaniklilig gibi 6zellik-
leri sayesinde agir yiik tasima kapasitesine sahip olan kontrplak, 6zellikle
yapisal elemanlarda tercih edilir. Hafif yapisi sayesinde tasima ve montaj
islemlerini kolaylastirirken, islenebilirligi de mimari projelerde esneklik
saglar. Ayrica, kontrplak malzemenin homojen yapisi, zamanla deformas-
yon ve yipranma riskini azaltarak uzun émiirlii ¢6ziimler sunar. Insaat
dis cephe kaplamalarinda ¢okg¢a kullanilan kontrplak malzeme estetik ve
fonksiyonel 6zellikleri ile 6ne ¢ikar. Dogal ahsap goriiniimii, binalara si-
cak ve bir hava katarken, ¢esitli kaplama ve boya teknikleri ile istenilen
farkli tasarim segenekleri sunar. Suya dayanikli bazi 6zel kaplamalarla is-
lenmis kontrplak paneller, dis hava kosullarina kars: yiiksek direng goste-
rir. Bu sayede, nem, yagmur ve giines 1s1nlar1 gibi birgok ¢evresel faktorler-
den minimum diizeyde etkilenir. Kontrplagin dis cephe kaplamalarinda
kullanilmasi, enerji verimliligi agisindan da oldukga avantaj saglar. Yapisi
itibariyle iyi bir yalitim 6zelligine sahip olan kontrplak, yapilarin 1s1 kay-
bini azaltarak enerji tasarrufuna katkida bulunur.

¢. Yat Sektorii

Kontrplak, yat endiistrisinde hafifligi, dayaniklilig1 ve islenebilirligi
ile 6ne ¢ikan bir malzeme tiiriinde yer almaktadir. Yatlarin yapisal ele-
manlarinda, giiverte kaplamalarinda ve i¢ mekan dekorasyonunda yaygin
olarak kullanilmaktadir. Hafifligi sayesinde yatlarin performansini ve ya-
kit verimliligini artirirken, dayaniklilig1 ve suya direngli yapisiyla uzun
omiirli kullanim saglamaktadir. Ozel suya dayanikli yapigtiricilar ve kap-
lamalarla iiretilen marin kontrplak, deniz kosullarina karsi yiiksek direng
gostermektedir. Estetik acidan da gesitli kaplamalar ve cilalarla zengin-
lestirilebilen kontrplak, yatlarin i¢ mekanlarinda siklik ve fonksiyonellik
sunmaktadir. Kontrplak, yat endiistrisinde hem performans hem de este-
tik agidan ideal bir malzeme olarak 6nemli bir rol oynamaktadir.
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Gérsel 8: Kontrplak Malzemenin Yat Sektériinde Kullanim Ornegi (URLS)

Kontrplak malzeme, genis kullanim alanlar1 ve esnek yapisiyla gesitli
sektorlerde ve farkl projelerde tercih edilen bir yap: malzeme iiriinii ola-
rak yer almaktadir. Sagladig1 dayaniklilik, islenebilirlik ve uygun maliyeti
gibi ozelliklerle, pek ¢ok alanda kullanilmaktadir. Glintimiizde treticiler
tarafindan da sikga tercih edilmektedir.

d. Mutfak Malzemesi Olarak Kullanim1

Kontrplak malzemenin mutfak mobilyalarinda kullanimi, malzeme-
nin dayaniklilig1 ve ¢ok yonlii islenebilirligi gibi 6zellikleri sayesinde olduk-
¢a yaygindir. Mutfak dolaplari, raf sistemleri, gekmeceler ve ada tiniteleri
gibi pek ¢ok mutfak bileseninde kontrplak tercih edilmektedir. Kontrplak,
gesitli kaplama ve laminasyon teknikleri ile ¢ok farkli ylizey goriiniimii ve
dokusu kazandirilabilir, bu da mutfak tasariminda esneklik saglar. Mutfak
ortamlarinda, suya ve neme dayanikli 6zel kontrplak tiirleri tercih edilmeli-
dir. Ozel kaplamalar ve lamine yiizeyler ile islenmis kontrplak, mutfaklarda
daha uzun 6miirlii ve dayanikli ¢éztimler sunar. Ayrica, kontrplak malze-
menin yiizeyi yapisi itibariyle kolay temizlenebilir ve hijyenik bir kullanim
saglar, bu da mutfaklar icin 6nemli bir avantajdir. Bir diger kullanim ¢esidi
olan lamine kontrplak, mutfaklarda sik¢a tercih edilen bir malzemedir. La-
mine yiizeyler, kontrplak levhalarin iizerine eklenen koruyucu ve dekoratif
ozellikteki katmanlardan olusur. Bu katmanlar, mutfak tezgahlari, masa
tstleri ve dolap kapaklar1 gibi farkli ylizeylerde hem estetik hem de koruyu-
cu bir iglev goriir. Lamine kontrplak, ¢esitli desen, renk ve doku secenekleri
ile mutfak tasariminda ¢ok genis bir yelpaze sunar. Lamine ytizeyler, yapisi
geregi yliksek 1s1, su ve kimyasallara kars: dayaniklidir. Bu 6zellikleri saye-
sinde, mutfak tezgahlar1 ve galigma yiizeyleri gibi yogun kullanima maruz
kalan ve giin igerisinde fazlaca goz 6niinde olan alanlarda uzun omiirlii ve
dayanikli ¢oziimler saglar. Ayrica, lamine yiizeylerin bakimi ve temizligi
oldukga kolaydir, bu da mutfaklarda hijyenin korunmasina yardimci olur.
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Goérsel 9: Kontrplak Malzemenin Mutfakta Kullanim Ornegi (URLY)

9.1. Kontrplak Malzemenin i¢ Mimaride Kullanim Avantajlar
Estetik Cekicilik:

Kontrplak, i¢ mimaride estetik agidan son derece 6nemli bir malzeme
ve kullanicilar tarafindan tercih edilmektedir. Farkli ahsap tiirlerinden
tiretilen ytizey kaplamalari, genis bir renk ve doku cesitliligi sunarak me-
kanlara dogal ve sicak bir goriiniim kazandirmaktadir. Bu, kontrplagin
ic mekanlarda hem klasik hem de modern tasarim stillerine uyum sag-
lamasina olanak tanimaktadir. Ustelik, kontrplak yiizeyleri piiriizsiiz ya-
pida oldugu icin boyama, cilalama ve diger dekoratif islemler kolaylikla
uygulanabilmektedir. Boylece, tasarimcilar ve mimarlar, 6zgiin mekanlar
olusturabilmektedir. Estetik cesitliligi ve esnekligi ile kontrplak, i¢ mekan
tasariminda hem gorsel ¢ekicilik hem de islevsellik sunmaktadir.

Dayaniklilik:

Kontrplagin i¢ mimaride 6ne ¢ikan 6zellikleri; dayanikliligi, katman-
11 yapisi, biikiilebilmesi ve kirilma direncinin ytiksek olmasi gibi 6zellikler
yer almaktadir. Farkli yonlerde yerlestirilen ahsap katmanlari, kontrpla-
gin yiik tasima kapasitesini ve yapisal biitiinligiinii giiclendirmektedir.
Bu o6zellikleri sayesinde kontrplak malzeme, mobilya tiretiminde, zemin
kaplamalarinda ve duvar panellerinde iireticilere uzun émiirlii bir ¢6ziim
sunmaktadir. Ayrica, nem ve sicaklik degisimlerine kars1 direngli olan
suya dayanikli kontrplak ¢esitleri, 6zellikle banyo ve mutfak gibi nemli ve
1slak zeminli alanlarda kullanim alani bulmaktadir. Kontrplagin daya-
nikliligy, i¢ mekan tasarimlarinda hem gorsel hem de islevsel olarak giive-
nilir bir malzeme olmasini saglamaktadir.

Cesitli Uygulama Alanlar::

Kontrplak, i¢ mimaride ¢ok yonlii bir malzeme olarak ¢ok genis bir
uygulama alani bulunmaktadir. Mobilya tiretiminden yat sektoriine, ze-
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min dosemelerinden tavan panellerine kadar pek ¢ok farkli kullanim ve
uygulama imkani sunmaktadir. Hafifligi ve dayaniklilig1 gibi 6zellikleri
sayesinde dolaplar, raflar, masa ve sandalyeler gibi mobilyalarin yapimin-
da siklikla tercih edilmektedir. Estetik ¢ekiciligi ile oturma odalari, yatak
odalar1 ve ofisler gibi yasam mekanlarinda dekoratif ylizey kaplamalar:
olarak kullanilmaktadir. Ayrica, kontrplak, bélme duvarlar ve asma tavan
sistemleri gibi yap1 elemanlarda da etkin bir ¢6ziimler sunmaktadir. Fark-
11 kalinlik ve boyut segenekleri, kontrplagin birbirinden farkli ve ¢esitli
projelere kolayca adapte edilmesine olanak tanimakta ve bu da i¢ mekéan
tasariminda esnekligi artirmaktadir.

Suirdiiriilebilirlik:

Kontrplak; i¢ mimaride siirdiiriilebilir bir malzeme grubunda yer al-
maktadir. Stirdiiriilebilir bolgesel ormanlardan elde edilen ahsap (FSC)
kullanilarak tiretilen kontrplak, yenilenebilir bir kaynak olan agaglarin
verimli bir sekilde degerlendirilmesini saglamaktadir. Uretim siirecinde
kullanilan yapistiricilar ve kaplamalar, diisitk emisyonlu ve ¢evre dostu
seceneklerle degistirildiginde, i¢ mekanlardaki ugucu organik bilesenler
(VOC)’in hava kalitesine olumsuz etkileri minimize edilebilmektedir. Ay-
rica, kontrplak malzeme uzun 6miirlii ve dayanikli bir malzeme oldugu
i¢in, sik sik degistirilmesi gerekmemektedir. Bu da malzeme tiiketimini
azaltmakta ve atik iiretimini oldukc¢a diisiirmektedir. Geri dontstiiriile-
bilir 6zelligi ile kontrplak, kullanim émrii sona erdiginde tekrar tekrar
degerlendirilerek cevresel etkilerin azaltilmasina ve karbon ayak izin azal-
tilmasina katk: saglamaktadir. Bu 6zellikleri, kontrplagin ¢evre dostu ve
stirdiiriilebilir bir malzeme olmasini saglamaktadir.

Kolay Bakim:

Kontrplak, i¢ mimaride kolay bakim 6zelligi sunmaktadir. Piiriizsiiz
ve diizglin olan yiizeyi, malzemenin temizlenmesini son derece basit hale
getirmektedir. Giinliik temizlik islemleri icin sadece hafif nemli bir bez
yeterli olmaktadir. Kontrplak yiizeyine zarar vermeden toz ve kir kolay-
likla silinebilmektedir. Ayrica, ¢izilme veya hasar durumlarinda yiizeyi
zimparalanarak ve yeniden cilalanarak eski goriiniimiine tekrardan ka-
vusturulabilmektedir. Bu 6zellikler; kontrplagin uzun émiirli ve her za-
man estetik bir goriiniime sahip olmasini saglamaktadir. Kontrplak; nem
ve lekelere kars1 direngli yiizey kaplamalariyla korunan levha yiizeyleri,
ozellikle mutfak ve banyo gibi alanlarda oldukga pratik ¢oziimler sun-
maktadir. Kontrplagin kolay bakim 6zellikleri, i¢ mekanlarda zamandan
ve bakim maliyetlerinden tasarruf saglamaktadir.



18, Hasan AKMAN, Osman Camlibel

9.2. Kontrplak Malzemenin I¢ Mimaride Kullanimindaki
Dezavantajlar
Nem ve Su Hasar1:

Kontrplak, dogal yapis: geregi i¢c mekanlarda nem ve su hasari riski
tastyabilmektedir. Dogal ahsap yapisindan dolayi, uzun siireli su temasi
kontrplagin sismesine ve bozulmasina neden olabilmektedir. Ozellikle
mutfak ve banyo gibi yiiksek nemli ve 1slak zeminli alanlarda kullanila-
caksa, suya dayanikli kaplamalarin veya 6zel koruyucu ek islemlerin uy-
gulanmasi 6nemli olmaktadir. Ayrica, nemli ve 1slak ortamlarda diizenli
bakim ve kontrol yapilmasi gerekmektedir. Nem ve su hasari, kontrplak
yiizeylerinde lekelenme, kabarma veya ¢atlama gibi pek ¢ok estetik ve ya-
pisal problemlere yol acabilmektedir. Bu nedenle, kontrplak kullaniminda
cevresel faktorler dikkate alinmali ve buna uygun énlemler alinmalidir.

Yiizey Hasar:

Ahsap yiizeyler, ¢izilme, leke ve diger hasarlara kars: hassas olabil-
mektedir. Bu nedenle, levhalarin yiizeylerinde koruma yontemleri ile da-
yaniklilig1 artirilabilmektedir.

Renk ve Ton Farkliliklari:

Kontrplak, dogal ahsap malzemelerden iiretildigi icin yapisi geregi
renk ve ton farkliliklar: gosterebilmektedir. Farkli ahsap katmanlarindan
olusan kontrplak panellerinde birbirinden farkli dogal ahsap desenleri ve
renk tonlar1 bulunabilmektedir. Bu durum, 6zellikle genis yiizeylerde veya
ayn1 projede farkli paneller kullanildiginda dikkatli olunmas: gerekmek-
tedir. Ayrica, bazi1 durumlarda kontrplak {izerine uygulanan kaplama ve
cilalar da renk tonunu etkileyebilmekte veya degistirebilmektedir. Bu ne-
denle, projelerde renk ve ton tutarliligini saglamak icin malzeme se¢imi ve
isleme agamalarinda ayri1 bir 6zen gosterilmelidir. Renk ve ton farkliliklars,
estetik beklentileri ve genel tasarimin goriiniimiinii etkileyebilmektedir.

Fiyat:

Kontrplak, bazi durumlarda diger yap1 malzemelerine gore daha yiik-
sek fiyatli olabilmektedir. Ozellikle yiiksek kaliteli veya ozel iiretim bazi
kontrplak tiirleri, genel yap1 maliyetini artirabilmektedir. Ayrica, kontrp-
lak fiyatlar1 ahsap tiiriine, kalinligina, kaplama ve isleme yontemlerine
gore farkliliklar gosterebilmektedir. Bu durum, fiyat planlamasi yaparken
ve projelerde malzeme se¢iminde dikkate alinmasi gerekmektedir. Birinci
kalite iriin disindaki levhalar; uzun vadede bakim maliyetlerini artirabil-
mekte ve malzemenin dayanimini olumsuz etkileyebilmektedir.
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10. SONUC VE DEGERLENDIRME

Tiirkiye’de ve Diinyada kontrplak endiistrisi, ingaat, mobilya, yat en-
diistrisi ve i¢ mekan tasarimi gibi ¢ok ¢esitli sektorlerde kontrplagin sun-
dugu avantajlar, bu malzemenin tercih edilme ve kullanim oranini artir-
maktadir. Kontrplagin estetik ¢ekiciligi, dayanikliligi, kolay bakimi, kolay
kullanim1 ve genis uygulama alanlari, onu pek ¢ok projede tercih edilen
bir malzeme haline getirmektedir.

Kontrplak malzemenin her malzemede oldugu gibi bazi avantajlari
ve dezavantajlar1 da bulunmaktadir. Estetik ¢ekicilik, dayaniklilik, ¢esitli
uygulama alanlari, stirdiiriilebilirlik ve kolay bakim gibi 6zellikleri avan-
tajlar1 arasinda yer alirken nem ve su hasarina kars1 duyarliligi, renk ve
ton farkliliklari, maliyet gibi faktorler, dezavantajlar1 arasinda sayilabilir
kullanim alanlarini ve projeleri etkileyebilmektedir. Bu nedenle, kontrp-
lak malzeme se¢imi, uygulanmasi ve kullanimi sirasinda bu faktorlerin
dikkatlice degerlendirilmesi gerekmektedir.

Tiirkiye’deki kontrplak endiistrisinin potansiyeli ve gelecegi, siirdii-
riilebilirlik odakl: tiretim ve kullanim yaklasimlariyla ¢cok daha giiglene-
bilecektir. Gelecekte gevresel etkilerin minimize edilmesi, dogal kaynak-
larin korunmasi ve yesil ekonomi politikalarinin yasalarla desteklenmesi,
bu endiistrinin uzun vadede daha basarili olmasina katki saglayacaktur.
Ayni1 zamanda, daha yenilikg¢i ve siirdiiriilebilir tiretim tekniklerinin be-
nimsenmesi, Tirkiye’nin kiiresel pazardaki siralamasini iist siraya tasiya-
cag1 gibi rekabet giiclinii de artirabilecektir.

Tiirkiye’deki kontrplak endiistrisi, stirdiiriilebilirlik, inovatif {irtinle-
rin gelistirilmesiyle hem i¢ mimaride ve diger 6nemli sektorlerdeki kulla-
nimint artabilecek hem de i¢ pazarda hem de uluslararas: pazarda 6nemli
bir konuma yiikselebilecektir.
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1. GIRIS

Teknolojinin hizla gelismesiyle, yapay zeka mimarlik, miithendislik ve
yapi tasarimu gibi birgok alanda devrim niteliginde yenilikler ve avantajlar
sunmaktadir. Akilli yapilar, bu déniisiim ve degisimin en somut drnekle-
rinden biri olarak, geleneksel olarak bildigimiz bina anlayisini temelden
degistirerek cevresel siirdiiriilebilirlik, kullanici konforu ve enerji verimli-
ligi ve kullaniciya 6zel uygulamalar gibi alanlarda yenilikgi ¢6ztimler sag-
lamaktadir. Giiniimiizde akilli yapilar, sadece insa edilen fiziksel alanlar
olmaktan ¢ikmis; kullanici davranis ve yasayislarina adapte olabilen, gev-
resel kosullar1 optimize eden ve kendini siirekli gelistirerek yenileyen birer
yasam alani haline gelmistir. Bu ¢ercevede, yapay zeka teknolojileri, giinii-
miizde akilli yapilarin temel yapr tasini olusturmaktadir.

Yapay zekanin akilli yapilar tizerindeki artan onemi, hem teknolojik
hem de toplum yasayis1 agidan dikkate degerdir. Bu teknolojiler, enerji yo-
netimi, giivenlik, otomasyon, ve i¢ mekan tasarimi gibi pek ¢ok alanda ye-
nilik¢i ve giincel ¢oziimler sunarak hayat kalitesini artirmaktadir. Ornegin,
akilli termostatlar enerji tasarrufu saglarken, biyometrik giivenlik sistem-
leri kullanicilarin giivenligini en st seviyeye ¢ikarmaktadir. Ayrica, yapay
zekanin bu teknolojilerin siirdiiriilebilirlik hedefleri dogrultusunda enerji
tiiketimini azaltma, karbon ayak izini diisiirme ve dogal kaynak kullanimi-
n1 optimize etme gibi pek ¢ok 6nemli alanda katki sundugu da goriilmekte-
dir. Bu nedenle, yapay zeka, yalnizca bireysel yasam alanlar1 i¢in degil, ayn
zamanda toplumsal yasamin siirdiiriilebilir bir sekilde yeniden sekillenme-
sini saglayan biitiinciil bir ara¢ olarak dne ¢ikmaktadir.

Bu makale, yapay zeka sistemlerinin akilli yapilardaki roliinii detayl
bir sekilde incelemeyi amaglamaktadir. Caliyma kapsaminda, yapay zeka
sistemlerinin bu yapilarda sagladig: faydalar, uygulama ve kullanim alan-
lar1 ve karsilasilan zorluklar ele alinacaktir. Literatiir taramasi ve vaka ana-
lizlerine dayali olarak hazirlanan bu ¢aligma, akilli yapilarin enerji verim-
liligi, giivenlik ve kullanici memnuniyeti, kullanicilara sagladig: yenilik¢i
kolayliklar gibi konulardaki performansini degerlendirmektedir. Ayrica, bu
teknolojilerin Tiirkiye baglamindaki uygulanabilirligi izerine bir inceleme
sunarak, yerel baglamda karsilasilan firsat, farklilik ve zorluklara 1s1k tut-
may1 amaglamaktadir.

Caligmanin metodolojisi, mevcut akademik literatiirde yer alan aras-
tirmalari ve bilimsel yayinlari inceleyerek, yapay zeka teknolojilerinin akil-
I1 yapilardaki kullanimina dair inceleme sunmaktadir. Bu yontem, hem
global diinya olgegindeki gelismeleri hem de Tiirkiyedeki yerel uygulama
orneklerini degerlendirerek, yapay zeka teknolojileri ile donatilmis akilly
yapilarin potansiyelini ¢ok daha iyi anlamayr miimkiin kilmaktadir. Elde
edilen bulgular, bu alanda ugrasan arastirmacilar, tasarimcilar ve politika
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yapicilar i¢in yol gosterici bir kaynak olusturmay1 amaglamaktadir.
Bu kapsamda, bu ¢aligma su sorulara yanit aramaktadir:

» Yapay zeka teknolojileri akilli yapilar igerisinde hangi alanlarda et-
kili bir sekilde kullanilabilir?

« Bu teknolojiler, siirdiiriilebilirlik ve kullanic1 deneyimi gibi alan-
larda nasil katkilar sunmaktadir?

« Tirkiyede akilli ev ve yapilarin gelisim siireci, yapay zeka teknolo-
jileri tabanli sistemlerin entegrasyonu agisindan ne tiir zorluklar ve firsatlar
barindirmaktadir?

Bu sorular dogrultusunda, akilli ev ve yapilarda yapay zekanin giinii-
miiz ve gelecekteki potansiyeli ve tasarim siireclerine olan etkileri tizerine
genis bir perspektif sunulacaktir. Makalenin igerigi, hem teorik yaklasim-
lar1 hem de pratik uygulamalar: kapsayarak, bu yenilik¢i teknolojinin yap1
tasarimi, mimari ve i¢ mekan diizenlemesine getirdigi katkilar1 detaylan-
dirmay1 hedeflemektedir.

2.AKILLI YAPILAR VE YAPAY ZEKA
2.1. Akill1 Yapilar Nedir?

Akilli yapilar, klasik bina ve yapilardan farkli olarak, kullanicr ihtiyag-
larina ve ¢evresel kosullar gibi pek ¢ok konuya duyarl bir sekilde tasar-
lanmus, teknolojik sistemlerle donatilmis yasama ve ¢alisma alanlaridir. Bu
yapilar, geleneksel yapilarda karsimiza ¢ikan sadece fiziksel barinma sagla-
maktan 6te, enerji verimliligi, giivenlik, konfor, insan psikolojisi, hayat ko-
laylig1 ve siirdiiriilebilirlik gibi alanlarda optimize edilmis ¢oziimler sunar.
Akilli yapilar ve evler, insan-makine etkilesimlerini gelistiren, ¢evreyi aktif
bir sekilde gozlemleyen ve bu verilere gore siirekli kendini uyarlayan ve
gelistiren sistemler icermektedir.

—3
I
i3

Gorsel 1: Akulli Yapi Ornegi (URLI)
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2.1.1 Tanimlar

Akalli yap1 ve akilli ev kavramy, ¢esitli disiplinlerde farkl sekillerde ta-
nimlanmaktadir. Mimari agidan bakildiginda, akilli yapilar ve evler, insan
davranislarina yanit veren, enerji kaynaklarini etkili bir bi¢cimde yoneten
ve i¢ mekan konforunu, yiikselten bir dizi teknolojiyle entegre edilmis ya-
pilardir. Mithendislik baglaminda ise akilli yapilar, sensorler, veri isleme
birimleri ve kontrol mekanizmalari gibi ileri diizey teknolojik donanimlar:
igerir. Akilli yapilarin temel amaci, kullanicilarin ihtiyaglarina ve istekleri-
ne uygun, siirdiiriilebilir, konforlu ve ekonomik olarak verimli bir yasam
alani sunmaktr.

Gorsel 2: Akulli Bir Yapt Ornegi (URL2)

Yillar igerisinde gelisen teknoloji ile birlikte yeni fikirlerin ve yeni ihti-
yaglarin ortaya ¢ikmasi sonucu insanlarin hayatlarinin 6nemli ve biiyiik bir
kismini gegirdikleri evler degisime ugramis ve akilli ev kavrami hayatimiza
girmistir. Akilli ev, bilgisayar teknolojileri kullanilarak ev sakinlerinin kon-
forunu arttirmak amaciyla evde yapilamayan islerin yapilmasi veya yapilan
rutin islerin kolaylastirilmasini saglayan ev olarak tanimlanmistir. Ginii-
miizde pek ¢ok kisi tarafindan uzaktan erisilerek cesitli aygitlarin (lamba,
priz vb.) acilip kapatilabildigi evler, akilli ev olarak nitelendirilmektedir.
Fakat bu tiir evlerdeki akilli kelimesi, ¢ogu zaman bir pazarlama terimin-
den ibarettir. Arastirmacilar, akilli evleri kisilere duyarli ve onlara gelismis
yollarla ¢6zlimler sunan, 6rnegin (6grenme algoritmalar1 kullanarak kisi
davranislarini 6grenen ve otomatik olarak) 1sitma ve aydinlatma gibi sis-
temleri kontrol eden evleri, akilli olarak nitelendirmektedir (Mennicken,
S., Vermeulen, J., and Huang, E. 2014).
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2.1.2 Tarihsel Gelisim

Akalli yap1 ve evlerin tarihsel gelisimi, teknolojik yenilik ve gelisme-
lerin yap1 sektdriine entegrasyonu ile sekillenmistir. ilk donemlerde bina
otomasyon sistemleri ile baslayan bu siireg, nesnelerin interneti (IoT) ve
biiyiik veri analitigi makine 6grenimi gibi teknolojilerin gelismesiyle daha
karmagik ve daha akilli sistemlere evrilmistir. 1990’l1 yillarda 6rneklerini
gordiigtimiiz ilk nesil bina otomasyon sistemleri, enerji sistemlerinin yo-
netimi ve temel glivenlik gibi hizmetleri sunarken, giiniimiizdeki akill1 ya-
pilar, kisisellestirilmis kullanici ve insan deneyimi saglayacak kadar gelis-
mis ve kisiye 6zel teknolojiler sunan siirekli kendini gelistiren ve 6grenen
sistemlere sahiptir. Bu doniisiim, yalnizca yasam alanlar1 igin degil, aym
zamanda yapilarin ¢evresel etkilerini de iceren sistemlere evrilmistir.

Binalardaki akill1 ev terimi ilk olarak 1980’li yillarin basinda Amerika
Birlesik Devletlerinde kullanilmigstir. Tiirkiye'nde ilk kullanimi ise 1984 y1-
linda yalnizca izleme amagh gergeklesmistir. Gergeklesen bu ilk uygulama
herhangi bir fiziksel engeli olmayan siradan insanlarin ev konforu diisii-
niilmistiir. Daha sonralari, gelistirilen yontemlerin ise gelecekte rahatlik,
tasarruf, giivenlik ve ek gelir getirecegi diistiniilmiistiir. (Kopytko, V., Shev-
chuk, L., Yankovska, L., Semchuk, Z., & Strilchuk, R. 2018).

A B =

Gorsel 3: Tiirkiye 'deki Ilk Akilli Yapi Orneklerinden Biri Olan Sabanci Kuleleri
(URL3)
2.1.3 Temel Bilesenler

Akalli yapilar ve akilli evler, birgok teknolojik bileseni bir arada suna-
rak entegre bir sistem olusturur. Bu bilesenler, yapinin islevsel verimliligini
ve kullanici deneyimini miimkiin olan en iist seviyeye ¢ikartmayi hedefler:

1. Nesnelerin Interneti (IoT): Nesnelerin interneti (IoT), fiziksel
nesnelerin birbirleriyle ya da daha biiyiik sistemlerle baglantili oldugu ile-
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tisim agidir. Nesnelerin interneti, nesnelerin bu ag yardimiyla birbirleriyle
iletisim kurmasiyla, kiigiik parcalardan daha biiytik bir sistem olusturmak
i¢in kullanilmaktadir. Bu biiytik sisteme ekosistem de denilmektedir.( Kin-
za Shafique, Bilal A. Khawaja, Farah Sabir, Sameer Qazi & Muhammad
Mustagim. 2020).

Akilli yapilarin temelini olusturan unsurlardan biri olan IoT, sistem
cihazlar1 arasinda stirekli veri akisi ve iletisim olmasini saglar. IoT sayesin-
de akilli termostatlar, aydinlatma sistemleri, entegre teknolojik cihazlar ve
giivenlik cihazlar1 birbirleriyle koordineli bir sekilde calisabilir. Bu, enerji
titketiminin optimize edilmesine, kullanic1 psikolojisinin ve kullanic1 kon-
forunun artirilmasina olanak tanir.

2. Sensorler ve Aktiiatorler: Akilli yapilarin mevcut gevreyi algila-
yabilmesi icin sensorler kritik bir neme sahiptir. Ornegin, sicaklik ve 1s1
sensorleri i¢ mekan 1s1sin1 kontrol ederken, hareket sensorleri ise glivenligi
artirir. Aktiiatorlerse sensorlerden gelen verilere dayali olarak biitiin sis-
temleri galigtirir veya ayarlar.

3. Bulut Bilisim: Akilli yapilarin iirettigi ciddi miktardaki veri, bulut
bilisim teknolojisi sayesinde depolanir ve ayni zamanda islenir. Bu, yapinin
daha sonrasinda eldeki veriler araciligiyla performansini analiz etmek ve
daha iyi kararlar almak igin biiyiik bir avantaj saglar.

4. Yapay Zeka: Akilli yapilar, 6grenme algoritmalari, makine 6greni-
mi ve veri analitigi gibi 6zellikleri sayesinde siirekli olarak kendilerini ge-
listirir. Yapay zeka, enerji yonetimini optimize etmekten giivenlik tehditle-
rini tespit etmeye kullanic1 psikolojisinden giin planlamaya ve kullanicilara
oneriler sunup danigsmanlik yapmaya kadar pek ¢ok alanda etkili ¢oziimler
sunar.

Bu bilesenlerin hepsinin bir araya gelmesi, akilli yapilarin dinamik bir
sekilde ¢aligmasini saglayarak hem bireysel kullanicilar icin hem de top-
lumsal siirdiiriilebilirlik hedefleri i¢in ¢cok 6nemli katkilar sunmaktadir.

2.2 Yapay Zekanin Akilli Yapilardaki Rolii

Akilli ev sistemlerinin, ev kullanicilarinin istekleri tizerine ¢éziimler
tiretmesi i¢in bir yapay zekaya sahip olmalar1 gerekmektedir. Bu sistem-
lerde; yapay sinir aglary, istatiksel yontemler, bulanik mantik, Markov mo-
delleri, destek vektor makineleri, ¢ok ajanli sistemler, karar agaglari, Naive
Bayes gibi pek ¢ok yapay zeka algoritmasi ile giinliik rutin islemleri akilli
ev sistemleri sayesinde otonom gerceklestirir, ayrica temel olan aydinlatma,
sogutma ve 1sitmada gevre ve diger kosullara uygun olarak otonom kontrol
edilmektedir (Reaz, M. B. 1. 2013).

Yapay zeka sistemleri akilli yapilarda birden ¢ok seviyede mevcut
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sistemlere dahil edilen yenilikgi bir teknolojidir. Yapay zekanin akilli ya-
pilardaki rolii ve islevi, veri analitigi, karar destek sistemleri ve kullanici
davranislarini 6grenerek mevcut sistemleri kisisellestirme gibi temel ve
fonksiyonel islevler etrafinda sekillenmektedir. Bu teknolojiler, yapilarin
daha verimli, daha kullanigh, konforlu, stirdiiriilebilir ve kullanic1 odakl
bir sekilde ¢caliymasini saglamaktadir.

Rjab ve Mellouli'ye gére yapay zekanin kullanimi akilli sistemli bir evi
fonksiyonel hale getirmektedir. Ornegin, yapay zeka ile akilli evler, konut
kullanicist ilact alma zamani geldiginde bilgilendirebilir, konut kullanicis
diiserse hastaneye haber verebilir, suyu kapatabilir veya firin1 kapatabilir
(Rjab, A. B., & Mellouli, S. 2018).

Ozellikle son yillarda yapay zekanin her alanda hayatimiza daha ¢ok
girmesiyle akilli yapilardaki yapay zekanin kullanimi da her gegen giin ar-
tarak mevcut sistemler daha ¢ok entegre olmaktadir. Yapay zeka sistemle-
rinin en 6nemli 6zelliklerinden biri siirekli kendini yenileyen gelistiren ve
6grenen bir sistem olmasidir. Bu 6zellikleri sayesinde kisiye 6zel hizmetler
sunabilmekte ve genis bir kullanici yelpazesine hitap edebilmektedir.

“WESARETY | [

&
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Gorsel 4: Yapay Zekanmin Akilli Yapilardaki Kullanimi (URL4)

2.2.1 Veri Analitigi

Akalli yapilar, sensorler, IoT cihazlar1 ve diger birgok teknolojik bile-
senler araciligryla bitylik miktarda veri iiretir. Yapay zeka, bu verileri hepsi-
ni analiz eder ve anlamli bilgiler elde edilmesini saglar. Ornegin, bina iin-
deki enerji tiiketim veri kaliplar1 yapay zeka algoritmalari ile analiz edilerek
enerji tasarrufu saglayacak yeni stratejiler gelistirilir. Ayrica, sicaklik, 151k
seviyesi ve hava kalitesi gibi pek ¢ok gevresel faktorler, yapay zeka tabanl
modeller sayesinde optimize edilerek kullanicilarin konforu artirilir.



30 Hasan AKMAN, Inci PURLUSOY

Akilli evde yasayan bireylerin giinliik hayatlarinda ev igerisinde yap-
tiklarinin veri olarak toplanmasi evin yapay zeka algoritmalari ile otonom
islemler icin gereklidir. Toplanan veriler sayesinde evde yasayan bireylerin
davranislar1 analiz edilir ve bir sonraki islem i¢in tahminde bulunur. Yapay
zeka algoritmalarinin saglikli bir sekilde calisabilmesi i¢in tahminde bulu-
nan islemlerin dogru bir sekilde yapilmasi gerekir. Bu nedenle algoritma-
larin belli zaman araliklariyla test ve iyilestirilmesi yapilmalidir. Bu sayede
gercek veya yapay olarak tiretilen veriler, algoritmay1 daha fazla gelistirme-
mize olanak saglar (Odabas, M. S., Cakir, D., & Cengiz, T. E. P. E. 2022).

Yapay zeka sistemleri, ayn1 zamanda elde ettigi verilerden tahminler
yapabilir. Ornegin, bir binanin bir siire kullandig1 enerji tiiketimini 6gren-
dikten sonra biitiin bir yilda kullanacag: enerji titketimini tahmin edilerek
gereksiz enerji tiiketimi yapilan alanlar1 ve uygulamalar1 saptayarak ge-
reksiz kullanimlarin 6niine gecilebilir. Bu analizler, akilli yapilarin karbon
ayak izini azaltma ve gevresel stirdiiriilebilirlik gibi biitiin diinyay: ilgilen-
diren konularda nemli birer 6ncii olmalarini saglayabilir.

2.2.2 Karar Destek Sistemleri

Yapay zeka, akilli yapilarda esas olarak karar destek sistemlerinin
temel bileseni olarak islev goriir. Bu sistemler, biitiin bir yapinin giinliik
operasyonlarini yonetmek ve 6nemli kararlar almak i¢in yapay zeka algo-
ritmalarini kullanir. Ornegin, acil ve tehlikeli durumlarda bina giivenlik
sistemlerinin etkin bir sekilde ¢aligtirilmasi, yangin veya su sizintisi gibi
acil durumlarda hizli bir sekilde miidahale edilmesi yapay zeka tabanli ka-
rar mekanizmalar1 sayesinde miimkiin olur. Bunun disinda, akilli yapilar,
enerji tiiketimi veya bakim onarim siirecleri gibi operasyonel kararlar i¢in
oOneri ve tavsiyeler sunar. Yapay zeka, mevcut kosullar: analiz ederek alter-
natif ¢oziimsel senaryolar olusturur ve bu alternatif senaryolarin etkilerini
degerlendirir. Bu, bina yoneticilerinin ve bu sistemleri kullanan kullanicila-
rin daha bilingli ve sonuglarini daha tahmin edebildikleri kararlar almasina
olanak tanir.

2.2.3 Kullanic1 Davranislarinin Ogrenilmesi

Akilli yapilarda YZ’nin en 6nemli rollerinden biri, kullanict davranis-
larini 6grenerek sistemleri kisisellestirmektir. YZ algoritmalari, kullanici-
larin giinlitk aligkanliklarini analiz ederek onlarin ihtiyaglarina en uygun
¢oztimleri sunar. Ornegin, bir kullanicinin belirli saatlerde belirli bir sicak-
likta ortam tercih ettigini 6grenen sistem, bu tercihlere gore otomatik ayar-
lamalar yapabilir.

Bunun disinda, yapay zeka tabanli sistemler, akilli yapilardaki kullani-
cilarin aligkanliklarindaki degisimleri algilayarak hizli bir gekilde kendini
glincelleyebilir. Bu kisiye 6zel hizmetler ve ¢oziimler iiretirken, kullanici
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memnuniyetini de oldukga arttirir, ayn1 zamanda enerji verimliligi ve ya-
sam kalitesi gibi bircok agisindan da énemli katkilar saglar. Ornegin, bir
odada kimse olmadigini algilayan bir yapay zeka sistemi 1siklar1 veya 1sit-
may1 kapatarak enerji tasarrufu saglarken giindiizleri daha ¢ok kulllanilan
ve geceleri kullanilmayan isyeri gibi yapilarda kullanicilarin saat aralikla-
rina gore otomatik olarak 1s1 ayarlarini yapabilir ve boylelikle 1s1 tasarrufu
saglarken kullanicilarin konforundanda bir eksilme olmaz veya ayni se-
kilde aydinlatma yogunluk kullanim ve saate gore aydinlatma sistemlerini
otomatik olarak ayarlayip hem enerji tasarrufu saglayip hem de kullanicila-
rin konforunu en iist seviyede tutabilir.

2.2.4 Gelecek Perspektifi

Yapay zekanin 6zellikle son yillarda popiilerligini arttirmasiyla birlikte
akilli yapilardaki rolii de giderek artmaya ve daha ¢ok kullanilmaya baslan-
mustir. Ozellikle makine 6grenimi ve derin grenme gibi kendini giincelle-
yen alanlardaki gelismeler, bu yapilarin daha akilli ve eski sistemlere gore
¢ok daha etkili bir sekilde ¢alismasint miimkiin kilmaktadir. Gelecekte,
akilli yapilar ve evler sadece kullanici davranislarini 6grenmekle kalmayup,
bu davranislara proaktif bir sekilde yanit veren daha gelismis sistemler ola-
rak karsimiza ¢ikacaktir.

S

Gorsel 5: Yapay Zekanin Akilli Yapilardaki Kullaniminin da Gelecek Perspektifi
(URLS)

3. Yapay Zekanin Akilli Yapilarda Mekéan Tasarimina Etkileri

Yapay zeka, akilli yapilar icin sadece bir teknoloji araci degil, ayni za-
manda yapilarin islevselligi, estetigi ve kullanici deneyimi ve konforu aci-
sindan devrim yaratan bir yenillik ve yaklasimdir. Akilli yapilarda mekan
tasarimi, yapay zekanin sagladigi esneklik, otomasyon ve kisisellestirme
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gibi kullanicilara 6zel 6zellikleriyle daha dinamik ve kullanici odakli hale
gelmistir. Yapay zeka araciligiyla farkli mekanlarin ve odalarin farkli amac-
larla kullanilmas: planlanabilir her mekan i¢in farkli aygitlar eklenerek yet-
kili kisiler atanabilir boylelikle daha tasarim siirecinde tasarlanan mekan
kisiye 6zgii ozelliklerle donatilabilir. Ornegin bir ofis yonetici odasinda
yetkilendirme sadece yonetici i¢in yapilmis ise aygitlar ve teknolojik cihaz-
larda farkl: bir kullanic1 gelmesi veya kullanim saglamak istemesi halinde
herhangi bir ¢calismada bulunamayacaktir.

Akalli evler hayatinizi kolaylastirir, daha konforlu hale getirir, enerji
verimliligi saglar, giivenliginizi artirir, bir parga akil katilir ve eglenceyi goz
ard1 etmenizi engeller. Bu, sadece tek bir uzaktan kumanda kullanarak te-
levizyonu yonetmek gibi, 1s1klar1 ve cihazlar1 da kontrol etmek kadar ba-
sit olabilir. Digerleri igin, bilgisayar araytizii kullanilarak yasam tarziniza
uygun sekilde programlanmis tamamen otomatik bir ev olabilir (Atasoy,
2008).

=
Gorsel 6: Yapay Zekanin Akilli Yapilarda Mekan Tasarimina Etkileri (URLG6)

3.1 Enerji Yonetimi ve Siirdiiriilebilirlik

Enerji, yagsami stirdiirebilmek i¢in gerekli olan bir kaynaktir ve gii-
niimiizde her alanda biiyiik bir 6nem tasimaktadir. Elektrik ve dogalgaz
enerjinin en ¢ok tiiketildigi iki kaynak tiiriidiir. Dogalgazin ve elektrigin
biiyiik bir ogunlugu yenilenemez enerji kaynaklarindan elde edilmektedir.
Yenilenemez enerji kaynaklarinin basinda fosil yakitlar bulunmaktadir. Bu
kaynaklarin kullanimi, ge¢misten glintimiize ciddi bir artis sergilemektedir
(Ozbek, S. 2023).

Giines panelleri ve yel degirmenleriyle donatilmis akilli bir ev, para
kazanmak i¢in enerji fazlasini degerlendirilebilir, bu tiir uygun fiyatl alter-
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natiflerden biri artik kripto para birimi i¢in madencilik stirecidir (Kopytko,
V., Shevchuk, L., Yankovska, L., Semchuk, Z., & Strilchuk, R. 2018).

Enerji verimliligi, akilli yapilarin ilk érneklerinden beri en temel he-
deflerinden biridir ve yapay zekanin kullanildig akilli yapilar, bu hedefe
ulasmada daha basarili olabilirler ¢iinkii yapay zeka sistemleri sadece mev-
cut duruma odakli 6nceden belirtilen komutlar1 yapmak ve uygulamanin
haricinde kendi biinyesinde 6grenim saglayarak farkli algoritmalar olus-
turabilmekte ve karsimiza ¢oziim nerileri getirebilmektedir. I¢ mekan ta-
sariminda kullanilan yapay zeka teknolojileri, enerji tiiketimini optimize
ederken yeni varyasyonlar ve istatistiksel verilere dayali ¢oziimler iireterek
mevcut yaptya deger kazandirir.

o Akilli Termostatlar: Yapay zeka destekli termostatlar, kullanicila-
rin yasam tarzini giinlitk kullanim ve giinliik aliskanliklarini analiz ederek
1sitma ve sogutma sistemlerini siirekli optimize eder. Bu cihazlar, enerji
tasarrufu saglarken ayni zamanda i¢ mekéan tasarimina uyum saglayacak
sekilde yerlestirilebilir. Ornegin, oturma odasinda siklikla kullanilan bir
termostat, hem islevsel bir tasarim objesi olarak hem de teknolojik bir arag
olarak distiniilebilir.

« Aydinlatma Sistemleri: Mekan tasarimda gok 6nemli bir yer tutan
aydinlatma sistemleri yapay zeka sistemleri araciligryla ¢ok daha verimli
kullanilabilen sistemler haline gelebilir.Yapay zeka, mekanin kullanim du-
rumuna gore kullanicilarin aliskanlik ve mekanin kullanim durumuna gore
hatta kullanicinin giinliik psikolojisine gore bile 151k seviyelerini ve farkl
151k formlarini otomatik olarak ayarlayabilir. Hareket algilayici sensorler ve
151k yogunlugunu optimize eden algoritmalar aracilig: ile aydinlatmanin
enerji verimliligini artirirken i¢ mekanin atmosferine ve gorsel konfora da

katki saglar.

 Enerji Tiiketimi Analizleri: Yapay zeka, mevcut enerji tiiketim ve-
rilerini analiz ederek siirdiiriilebilir yeni tasarim stratejileri gelistirilmesine
olanak tanir. Mimarlar, bu verileri kullanarak enerji tiiketimini minimize
eden malzeme ve kullanicilarin analizi sonucu cihaz segimleri yapabilir.
Ornegin, enerji tasarrufu saglayan cam ve yalitim malzemeleri, aydinlatma
sistemleri yapay zeka'nin sagladigi analizlerle desteklenebilir.

3.2 Giivenlik Sistemleri ve Mekan Tasarimi

Akalli yapilarda giivenlik, hem kullanicilarin giivenligini saglama hem
de estetik ve ergonomik bir tasarim ortaya ¢ikartma agisindan 6nemlidir.
Yapay zeka, bu baglamda giivenlik sistemlerini daha etkili ve birbiriyle en-
tegre hale getirir.

 Yiiz Tanima ve Biyometrik Sistemler: Yapay zeka destekli biyo-
metrik sistemler, kullanicilarin erisim kontroliinii kolaylastirirken mekan
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tasarimina minimal ve ayni zamanda sik bir sekilde entegre edilebilir. Ozel-
likle modern tasarim anlayislarinda, kapi veya giris sistemleri gortniirlik-
ten uzak, mekanin genel tasarim estetigiyle uyumlu hale getirilebilir.

« Tehdit Algilama Sistemleri: Yapay zeka, potansiyel giivenlik teh-
ditlerini 6nceden algilayarak hizl bir sekilde miidahale edilmesine olanak
tanir. Ornegin bugiin Cinde kullanilan yapay zeka destekli kamera sistem-
leri potansiyel bir su¢luyu yiiz hareketleri ve mimiklerinden dahi ¢ok 6n-
cesinden fark edebilir. Kameralar, hareket algilayicilar ve sensorler gibi sis-
temler, yine bir mekan tasarlanirken gorsel biitiinliigii bozmayacak sekilde
gizlenebilir veya mevcut asarimin bir pargasi olarak kullanilabilir.

3.3 Kullanic1 Deneyimi ve Kisisellestirilmis Mekanlar

Yapay zeka, akilli yapilarda kullanici deneyimini siirekli gelistiren ve
yenileyen en 6nemli bilesenlerden biridir. Kisisellestirme 6zelligi, siirekli
degisen Diinyamizda mekénlarin kullanicilarin ihtiyaglarina ve tercihleri-
ne gore uyarlanmasini saglayarak kisiye veya bir gruba 6zel yasam alanlar1
tasarlanmasinda ve daha islevsel ve konforlu mekanlar ortaya ¢ikartilarak
daha islevsel hale gelmesine katki saglar.

o Sesli Asistanlar: Alexa, Google Home veya Siri gibi yapay zeka
destekli sesli asistanlar, kullanicilarin bulunduklar: mekanla daha kolay et-
kilesim kurmasina olanak tanir. Bu sistemler, i¢ mekéanin bir parcasi olarak
diisiiniilerek tasarim siirecine dahil edilebilir. Ayn1 zamanda yasadigimiz
ortami sadece geleneksel barinma formundan ¢ok daha 6teye tasiyarak her
tiirldl ihtiyacimizin planlandig: ve gergeklestirildigi yapay zeka asistanlari
araciligryla bize en uygun senaryolarin sunuldugu mekanlar haline gelebi-
lir.

+ Kisisellestirilmis Mekan Coziimleri: Yapay zeka, kullanici alig-
kanliklarini, yasayicini ve tercihlerini 6grenerek mekénlari bireysel ihtiya¢-
lara gore sekillendirir. Ornegin, bir caligma odasi igin ideal 151k ve sicaklik
ayarlarini 6grenen bir sistem, kullanicinin mekani her seferinde manuel
olarak ayarlama ihtiyacini ortadan kaldirir veya masa basi ¢aligma yapan
ama sikilan bir kisiyi kameralar1 araciliiyla fark eden sistemler mevcut ay-
dinlatmayi1 daha canli renklerle degistirebilir yapay zeka asistanlariyla kisiyi
motive edebilir ve daha dnceki inceleme ve verilerine dayanarak bu kisinin
sevdigi miizik tiirlerine gére bir miizik agarak ortamin havasini degistirebi-
lir. Bu ve bunun gibi pek ¢cok 6zellik yapay zeka modellerin kisisellestirilmis
mekan ¢oziimlerine drnek olarak gosterilebilir.

1.4 Bina Yonetim Sistemleri

Yapay zeka tabanli bina yonetim sistemleri, akilli yapilarda otomasyon
ve uzaktan yonetim gibi 6zellikler sunarak kullanicilarin yasam kalitesini
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artirir. Kullanicilar, mobil cihazlar veya sesli komutlarla mekéanin isleyisini
kontrol edebilir veya bunlarin hepsini yapay zeka algoritmalarina biraka-
bilir. Ornegin, bir kullanici evde olmadiginda bile sicaklik ayarlarini ya-
pabilir veya giivenlik sistemlerini devreye alabilir yada uzakdayken mama
otomatlarinin ¢aligmasini ve evcil hayvanlarinin beslenmesini saglayabilir..
Bu ozellikler, tasarimin teknoloji ile birlikte yasam tarzina uygun hale ge-
tirmesini saglar.

4. Tiirkiye'de Yapay Zeka ve Akilli Yapilar

Tiirkiye, biitiin diinyada oldugu gibi yapay zeka teknolojilerinin akilli
yapilar alanindaki potansiyelini giderek daha fazla kesfetmekte ve bu dog-
rultuda 6nemli yeni projelere imza atmaktadir. Akilli yapilar uzun bir do-
nemdir yagamimizda olmasina ragmen bu yapilarda yapay zeka kullanimi
son yillarda hayatimiza girmistir.

4.1 Tiirkiye'deki Ornek Projeler

Tirkiye, 6zellikle son yillarda yapay zeka destekli akilli bina projele-
rinde ¢esitli yenilik¢i ¢oziimler sunan projelere sahiptir. Genellikle bityiik
sehirlerde yer alan bu projeler, teknolojik altyapilar: ve ¢evresel siirdiiriile-
bilirlik odaklart ile yenilik¢i akilli yapilar olma 6zelligi tasirlar.

+ Konut Projelerinde Yapay Zeka: Ozel konut projelerinde, yapay
zeka tabanli sistemler artik gittikge yayginlasmakta bu sistemlerden basli-
ca giivenlik sistemleri (biyometrik tanimlama), enerji verimliligi saglayan
akalli cihazlar ve kullanici odakl: kisisellestirme yapan yapay zeka sistemle-
ri yayginlasmaktadir. Tiirkiyede, Emlak Konut, Nef konut projeleri ve Zorlu
Center Residences gibi baz1 projelerde akilli ev teknolojilerinin entegrasyo-
nu son yillarda artmaktadir.

o Ticari Alanlarda Uygulamalar: Istanbul Havalimani, Maslak 42
Istanbul, Folkart kuleleri gibi genis 6lgekli projelerde yapay zeka, bu akil-
l1 binalarda yonetim sistemlerinin otomasyonu, giivenlik protokollerinin
giiglendirilmesi ve kullanici deneyiminin kisisellestirilmesi gibi birgok
alanda kullanilmaktadir. Vadi Istanbul ve Zorlu Center gibi projeler, enerji
yonetimi ve kullanici deneyimini optimize eden pek ¢ok akilli sistemler
sunmaktadir. Ornegin, enerji tasarrufu icin sensérler ve akilli otomasyon
sistemleri kullanilmaktadir. Bunlara ek olarak yapay zeka algoritmalari, bi-
nalarin enerji titketimini ve kullanici hareketlerini analiz ederek kaynakla-
rin verimli kullanilmasini saglamaktadir.

4.2 Gelisim Siireci

Tiirkiyede akilli binalar ve yapay zeka entegrasyonu, teknolojik altyapi,
regiilasyonlar toplumsal talep ve toplumsal adaptasyonun birlesimiyle se-
killenmektedir.
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» Regiilasyonlar ve Politikalar: Tiirkiye, akilli sehirler ve binalar
i¢in teknolojiye dayali politikalar gelistirmektedir. 11. Kalkinma Plan1 kap-
saminda, dijitallesme ve yapay zeka stratejileri bir dncelik olarak ele alin-
mustir. Ancak bu politikalarin ve stratejilerin uygulamaya konulmasi belli
kosullarin ve altyapilarin olusturulmasiyla miimkiin olacaktir.

« Teknolojik Altyapr: Yiiksek hizli internet, bulut teknolojileri ve
nesnelerin interneti (IoT) gibi sistemlerinin yayginlasmasi, yapay zekanin
akill1 yapilardaki entegrasyonunu destekleyen ve kolaylastiran 6énemli bile-
senlerdir. Ozellikle biiyiik sehirlerde fiber optik altyapinin yayginlagmasi,
teknolojinin hizli benimsenmesini saglamaktadir ve bu teknolojilerin iilke-
mizde yayginlagmasini kolaylastirmaktadir.

o Gelecekteki Potansiyeller: Tiirkiye, yenilenebilir enerji kaynak-
lartyla uyumlu akilli bina projeleri ve yapay zekanin kullanici deneyimini
donistiirdiigii ¢oziimler agisindan ¢ok onemli bir bityiime potansiyeline
sahiptir. Tlirkiye insaat alaninda Diinyadaki lider tilkelerden biridir ve bu
alandaki yeniliklere hizlica adapte olmaktadir bunun yaninda son yillar-
da enerji ve teknolojik altyap: alaninda yapilan atilimlar sayesinde yapay
zeka temelli akilli yap1 projelerinde ciddi potansiyeli bulunmaktadir. Akilli
sehir projeleri ile entegrasyon, mevcut potansiyelin daha genis ¢apta uygu-
lanmasina olanak saglayabilir.

4.3 Karsilasilan Zorluklar

Tiirkiye, yapay zeka teknolojisinin akilli yapilardaki entegrasyonunda
bazi yapisal, durumsal ve toplumsal zorluklarla karsilasmaktadir.

+ Egitim ve Insan Kaynagi: Gorece daha yeni bir teknoloji olmasi
nedeyli biitiin Diinyada oldugu gibi iilkemizde de yapay zeka ve akilli bina
teknolojilerinin gelistirilmesi icin gerekli olan uzman insan kaynag: yeter-
sizdir. Bunun ¢6ziimii i¢in bir an 6nce teknik uzmanlik ve egitim program-
larinin artirilmasi gereklidir.

« Finansman ve Yatirnm Eksikligi: Akilli binalar i¢in gerekli olan
teknolojik altyapinin kurulumu ve yapimi maliyetlidir. Ozellikle orta 6lgek-
li projelerde, finansal kaynaklarin yetersizligi projelerin ilerlemesini ciddi
sekilde zorlagtirmaktadir. Bu nedenle bu tarz projeleri genelde yiiksek biit-
gesi olan firmalar tarafindan yapilmaktadir.

o Toplumsal Farkindalik Eksiklikleri: Malesef akilli bina tekno-
lojilerinin faydalar1 konusunda halk arasinda yeterli farkindalik bulun-
mamaktadir. Bu durum, toplumun bu konuda ¢ok bilgili olmamasindan
kaynaklandig1 gibi bu tarz yapilarin halen ¢ok yaygin olmamasindan da
kaynaklanmaktadir ve bu durum kullanicilarin yeni teknolojilere adaptas-
yon siirecini yavasglatmaktadir.



¢ Mimarlik Alaninda Uluslararasi Calisma ve Degerlendirmeler-111 ) 37

5. Sonug ve Degerlendirme

Bu makale, yapay zeka sistemlerinin akilli binalarda kullanimini, me-
kan tasarimindan enerji yonetimine, giivenlik sistemlerinden kullanici de-
neyimine, gelecek potansiyelinden Tiirkiyedeki kullanimina kadar gesitli
perspektiflerden incelemistir. Akilli binalarin siirdiiriilebilirlik ve yagam
kalitesini, konforunu artirmadaki potansiyelini vurgulayan bu ¢aligmada,
yapay zekanin veri analitigi ve otomasyon yetenekleriyle akilli yapilar1 daha
islevsel ve kullanici dostu hale getirdigi gortilmistiir.

Oncelikle, akilli binalarin temel yapi taslar1 olan IoT, sensorler ve bulut
bilisim sistemleri gibi mevcut kullanilan sistemler ile yapay zekanin enteg-
rasyonu sayesinde, bina sistemleri daha verimli ve 6zellestirilmis kullanici-
lara 6zgii bir sekilde yonetilebilmektedir. Yapay zeka ayni zamanda enerji
tiiketimini optimize ederek ve stirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagsmay1 ko-
laylagtirarak enerji yonetiminde ve kullaniminda kritik bir rol oynamakta-
dir. Giivenlik alaninda ise, biyometrik tanima ve tehdit algilama sistemleri
ile cok daha giivenli yasam alanlar1 sunulmaktadir.

Tiirkiye 6zelinde yapilan incelemelerde, {ilkemizin akilli bina teknolo-
jilerinde son yillarda ilerleme kaydettigi, ancak bu alanda karsilasilan zor-
luklarin hala 6nemli oldugu gortilmistiir. Regiilasyon eksiklikleri, yiiksek
maliyetler ve toplumsal farkindalik, akilli yapilarin ¢ok yaygin olmamasi
gibi faktorler, teknolojik altyapinin yayginlagmasini sinirlayan temel et-
menler olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bununla birlikte, yerel projeler ve girisim-
ler, Tiirkiye'nin akill1 bina ve yapay zeka entegrasyonunda gok onemli bir
potansiyele sahip oldugunu ortaya koymaktadir.

Sonug olarak, bu ¢aligma, yapay zekanin akilli binalardaki uygulama-
larin1 ve ¢aligma tarzini kapsamli bir sekilde ele alarak, bu teknolojinin
gelecekteki olasi etkilerini ve potansiyelini degerlendirmistir. Yapay zeka
destekli yeni nesil akilli binalar, yalnizca daha verimli ve giivenilir yasam
alanlar1 saglamakla kalmayip, ayni zamanda siirdiiriilebilir yeni nesil se-
hirlerin temel taglar1 olma potansiyeli tasimaktadir. Gelecekte bu alandaki
gelismelerin, hem teknoloji hem de toplumsal yapi tizerindeki ciddi etkile-
riyle daha da derinlesmesi beklenmektedir.
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GIRIS

Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezleri, engelli bireylerin toplum-
sal yagsama entegrasyonunu saglamak ve onlara bagimsiz yasam becerileri
kazandirmak amaciyla hizmet veren, ayn1 zamanda fiziksel sorunlar1 bu-
lunan hastalara gerekli tedavilerin uygulandig saglik kuruluslaridir. Bu
merkezlerde, dogustan veya sonradan meydana gelen kazalar ya da hasta-
liklar sonucu fiziksel engeli olan bireylere fizik tedavi uygulanmaktadir.
Fiziksel tedavi siiregleri, fizyoterapistler ile hastalar arasinda etkin bir is
birligi gerektirir. Fizyoterapistlerin kaslar1 giiclendirmeye yonelik 6nerdi-
gi hareketlerin, hastalar tarafindan dogru ve eksiksiz bir sekilde uygulan-
masl, tedavi siirecinin etkinligi agisindan biiyiik 6nem tasir. Rehabilitas-
yon Merkezlerinde aydinlatma tasarimi, hem hastalar hem de saglik ¢ali-
sanlar1 i¢in fonksiyonel bir ortam olusturulmasina katk: saglayan kritik
bir faktordiir. Bu nedenle, i¢ mekanlarin aydinlatma tasarimi, planlama ve
tasarim siireglerinde dikkate alinmasi gereken 6nemli bir unsurdur.

Mimari tasarimda, dogal 151k ve 6zellikle giines 151g1ndan yeterli dii-
zeyde yararlanmak, i¢ mekanlarin fonksiyonelligi ve kullanici saglig1 a¢1-
sindan biiytik 6nem tasir. Giin 15181na sahip mekanlar, bireylerin fiziksel
ve psikolojik sagliklar: tizerinde belirgin bir olumlu etki yaratmaktadir.
Yapilan bilimsel ¢aligmalar, giines 15181n1n viicutta serotonin ve melato-
nin gibi hormonlarin dengesini sagladigini ve kemik ile eklem sagligini
gliclendirdigini ortaya koymaktadir. Bu nedenle, yeterli giines 15181 almak,
hem zihinsel hem de fiziksel a¢idan enerjik kalmay1 ve odaklanmayi ko-
laylastirir. Ayrica, dogal 15181n varligy, stresin etkilerini azaltmada ve dep-
resyon riskini diisiirmede 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu baglamda, ig
mekanlarda giines 151§1ndan maksimum derecede faydalanacak sekilde
yapilan mimari diizenlemeler, ortami daha saglikli, canli ve enerji verici
hale getirmektedir.

Dogal 15181n i¢ mekanda kullanilmasi, ruh halini diizenlemenin ya-
ninda enerji tasarrufu saglamakta ve doga ile baglant1 kurarak, hastalarin
daha hizli iyilesmesini saglamaktadir. Yapilan deneysel ¢alismalar sonu-
cunda doganin iyilestirici etkileri saglik yapilarinin tasariminda olumlu
yonde degismelere neden olmustur. Giiniimiizde saglik yapilarinda biyo-
filik tasarim unsurlarinin kullanimi ile doganin hem hastalig1 onleyici
hem de hastaliklar1 tedavi edici yonlerinin kullanilmasi amaglanmak-
tadir. Biyofilinin tedavi siireglerine dogrudan etki etmesi ile mimarinin
iyilestirici yonleri, saglik yapilar1 basta olmak {izere bircok mimari yapida
tasarim siireglerine dahil olmaktadir (Kaya, 2019). Biophilic Design kita-
binda Frumkin, dogal 151¢1n ve havalandirmanin insan1 hem fiziksel hem
de psikolojik olarak rahatlattigini ve yapili ¢evrede insan sagligi, refahi
ve iiretkenligine katkida bulunduguna dikkat cekmektedir (Kellert et al.,
2008, pp. 107-118.)
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1. FiZiK TEDAVi VE REHABILITASYON MERKEZLERINDE
GUN ISIGI

Fizik tedavi ve rehabilitasyon {initelerinin amaci hastalarina kaybet-
tikleri fizyolojik 6zelliklerini yeniden kazandirabilmek veya kaybettikleri
ozellikleri karsilayabilecek yetenekleri verebilmektir. Fizik tedavi ve reha-
bilitasyon tinitelerinde yapilan arastirmalar ve gézlemler sonucunda, kul-
lanici gereksinimlerinin, yapinin tasariminda etkili oldugu belirlenmistir
(Cetin, 2004). Unitede kullanicilar;

1. i¢ kullanicilar
doktor
fizyoterapist
hemsire
teknisyen
2. dis kullanicilar
yatarak tedavi goren hastalar
ayakta tedavi goren hastalar
ziyaretgiler
seklinde siniflanabilir (Cetin, 2004).

Fizyoterapi ve rehabilitasyon merkezlerinin i¢ mekan tasarimlari, fi-
ziksel ihtiyaclar ile birlikte zihinsel ve psikolojik etkiler de goz oniinde
bulundurularak yapilmalidir. Bu alanlari kullanan hastalar, gerceklestire-
medikleri hareketlerde hayal kiriklig1 yasamaktadir ve bu durum kendi-
lerine olan giivenlerini azaltmaktadir. Bu nedenle, 6zellikle tedavi alanla-
rinda, insanlar {izerinde pozitif etki yaratacak atmosferler olusturulmas:
gerekmektedir. I¢ mekan tasariminin, hastalar iizerindeki pozitif etkisi i¢
mekanda kullanilan 151k, renk, malzeme ve doku ile baglantilidir (Ozozan,
Yal¢in, Dedeoglu, 2023).

Tedavi odalarinin i¢ mekanlarinda, giin 15181n1n uygun sekilde kulla-
nilmasi ve koyu renklerden kaginilmasi, hasta psikolojisi izerinde olumlu
etkiler yaratarak daha ferah ve pozitif bir ortam olusturulmasina katki
saglar. Giin 15181, hem fiziksel iyilesme siireglerini hizlandirmak hem de
genel ruh hali tizerinde iyilestirici bir etki yapmak agisindan énemlidir.
Ayrica, i¢ mekanlarda kullanilan renkler, bireylerin duygusal durumlar:
tizerinde belirgin bir etki yaratabilir; agik renkler, huzur verici ve rahatla-
tict bir atmosfer yaratirken, koyu renklerin kullanimi genellikle daraltic
bir etki yaratabilir. Bu baglamda, tedavi odalarinin tasarimi, hastalarin
iyilesme siirecine katkida bulunan énemli bir faktordiir.
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Tam spektrumlu 151k veya giin 15181, nabiz hizini yavaglatarak kan ba-
sincinin diismesinde etkilidir. Bu durum, oksijen alimini arttirir ve fizik-
sel calisma kapasitesini olumlu etkiler. Bu nedenle saglik hizmeti veren fi-
zik tedavi yapilarinda, giin 15181n1n kullanilmasi tedavi stireglerini olumlu
etkilemektedir ve tedavi siirelerini kisaltmaktadir (Li et al., 2017).

Giin 15181n1n i¢ mekanlara yeterli diizeyde alinmasi, 6zellikle tedavi
alanlarinda biiyiik bir 6neme sahiptir. Kontrolsiiz bir sekilde iceri giren
asir1 giin 15181, mekanin sicakligini artirarak hem hastalar hem de perso-
nel i¢in rahatsizlik yaratabilir. Ayrica, bu tiir 151k, i¢ mekdnda kamagmaya
yol agarak gorsel kosullar: sagliksiz hale getirebilir. Bu olumsuz etkilerin
oniine ge¢mek i¢in giin 15181 kontrol sistemlerinin kullanilmasi gereklidir.
Giin 15181010, dogrudan igeri alinmasi yerine yansitilarak ve kontrollii bir
bicimde iceri yonlendirilmesi, hem mekanda asir1 1sinmayi engeller hem
de gorsel konforu artirir.

Birgok yapida i¢ mekanlar, geleneksel pencere agikliklari ile giin 15181-
na kavusturulmaktadir. Pencere boyutlari ve yerlesimi, yapinin bulundu-
gu cografi konum, iklimsel kosullar ve giines 15181n1n gelis ac1s1 goz 6ntin-
de bulundurularak titizlikle planlanmalidir. Ayrica, pencere tasariminda
15181n mekana etkisini optimize etmek amaciyla, giines 151g1n1n dogrudan
girisini engelleyen veya yonlendiren mimari elemanlar kullanilabilir. Bu
tiir stratejiler, enerji verimliligini artirarak i¢ mekanin 1s1 dengesinin ko-
runmasina yardimei olur. Bunun yani sira, giin 151g1n1n i¢ mekanda ho-
mojen dagilmasi, gorsel konforu saglamak ve mekanin psikolojik etkile-
rini iyilestirmek i¢in biiyiik 6nem tasir. Bu baglamda, pencere tasarimi ve
yerlesimi sadece estetik degil, ayn1 zamanda saglik ve konfor agisindan da
kritik bir rol oynamaktadur.

Gorsel 1: Healthcare Center / José Soto Garcia-ISPANYA (Kaynak: URL 1)
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Fizik Tedavi yapilari, 6zel gereksinimli bireylerin fiziksel ve bilissel
her tiirli ihtiyacini karsilayacak nitelikte olmalidir. Bu yapilarin, her en-
gel grubundan birey i¢in erisilebilir, emniyetli, yitksek konfor kosullarina
sahip ve gelisimi destekler nitelikte olmas1 6nem arz etmektedir. Fiziksel
bir mekéanin her 6zellikteki bireyin ihtiyacina cevap verebilmesi evrensel
tasarim kavramiyla aciklanmaktadir. Bireylerin beceri ya da sinirhiliklari-
na bagli olmaksizin herkes tarafindan kolaylikla kullanilabilen/algilana-
bilen mekan, donat1 ya da nesnenin evrensel oldugu kabul edilmektedir.
Evrensel tasarim kisileri ayirt etmeden engelli, engelsiz, yasli, ¢ocuk, ka-
din, erkek olmak iizere miimkiin oldugunca ¢ok kisinin ortak bir sekilde
ve yardima ihtiya¢ duymaksizin kullanabilecegi ¢oztimler iiretmekte ve
herkese ulasabilmeyi hedeflemektedir (Hacthasanoglu, 2003; Preiser &
Ostroft, 2001).

Tiim saglik yapilarinda oldugu gibi, fizik tedavi ve rehabilitasyon mer-
kezlerinde de giin 1s1g1n1n kullanimi biiyiik bir 6neme sahiptir. i¢ mekan-
larda yeterli diizeyde giin 15181 saglanmasi genellikle faydal: olmakla bir-
likte, farkl bireyler izerinde ayni etkiyi yaratmayabilir. Ozellikle otizmli
bireylere yonelik tasarlanan yapilar s6z konusu oldugunda, aydinlatma ta-
sariminin, 1§51k kalitesinin kullanicilar izerindeki etkisi dikkate alinarak
daha dikkatli bir sekilde planlanmas1 gerekmektedir. Bu tiir yapilar igin
151k, sadece fiziksel degil, ayn1 zamanda psikolojik iyilesme siirecinde de
onemli bir rol oynamaktadir. Oktem’in (2009) ifadesine gore, otizmli ¢o-
cuklar binaya gelen 15181n yogunluguna farkli tepkiler verebilirler. Gérme
glicligii ceken biri kotii aydinlatilmis bir ortamda zorluk ¢ekebilecegi gibi
daha fazla duyusal problemleri olan biri i¢in gozlerini rahatsiz edecek bo-
yuttaki aydinlik ve parilti korku ve konforsuzluk hissi yaratabilmektedir.
Ayrica aydinliktan golgeye dogru keskin gegisler duyusal entegrasyon ile
ilgili sorun yagayan bireyler i¢in rahatsizlik meydana getirmektedir (Ok-
tem, 2009).

Fizik tedavi odalarinda EN 12464-1, 2011 standardina gore, saglan-
mas1 gereken minimum aydinlik diizeyi 300 lux’tur (Kaynak: URL 2). Bu
alanlarda, uygulanan tedavinin verimi agisindan ¢evrenin hatasiz bir se-
kilde algilanabilmesi gerekir.

Tablo 1: 2011 Standardina Gére En Az Aydinlik Diizeyleri Tablosu EN 12464-1
(Kaynak: URL 5)

Ref. no. |Alan - Gorev - Aktivite Turer Ix UGRL W0 Ra |Ozel Durumisr
521 Kantin, kafetarya vb 200 22 04 80

522 Bekeme odalan 100 22 04 80

523 Fiziksel eksersz sslonlan 300 22 0.4 80
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1.1.Giin Isiginin Hastalar Uzerindeki Etkileri

Giin 15181, insan saglig1 tizerinde ¢ok yonlii etkileri bulunan dogal bir
kaynaktir. Hastaneler, klinikler ve rehabilitasyon merkezleri gibi saglik
yapilarinda, giin 15181 kullaniminin dnemi giiniimiizde daha da anlagilan
bir konudur. Giin 15181 hastalarin yalnizca gorsel konforunu arttirmakla
kalmaz, ayn1 zamanda fiziksel sagliklarina da potansiyel faydalar saglar
(Trotsek D., 2017).

Giin 15181 viicuttaki kimyasal reaksiyonlar1 ve hormon salgisini etki-
leyerek fiziksel ve psikolojik durumlarimizi etkilemektedir. Bjorvatn ve
ark’nin yaptig1 ¢aligma hastalar giin 151$1na maruz birakmanin sirkadi-
yen ritimle iligkili kortizol ve melatonin salgisinin diizenlenmesine yar-
dimc1 oldugunu ortaya koymaktadir (Bjorvatn B., Pallesen §.,2009).

Dogal 151k endiseyi azaltir, giines 1s1g1n1n varlig1 ve agik dig mekan go-
riislerinin olmasi kisinin kendini iyi hissetmesine katki saglar, bu yoniiyle
de insan sagligina faydasi olur. Dogal 151k ve iyi kalitede yapay aydinlatma
da, sadece hastalarin ruh hallerinin yiikselmesini degil, ¢alisanlarin da
verimliliginin artmasini saglamaktadir (Dalke ve ark. 2006).

Gorsel 2: Fizik Tedavi Alanlarinda Giin Isigit Kullanimi (Kaynak: URL 3)
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Giin 15181 tedavi siirecine olumlu etki ederek, tedavi siiresini kisalt-
maktadir. Choi ve ark., Kore’de bir genel hastanede yaptiklar1 arastirma-
da, giin 15181 kaynag1 daha iyi olan hastalarin kalis stiresinin diger hastala-
ra gore %16-%41 daha kisa oldugunu ortaya koymustur (Choi JH, Beltran
LO, Kim HS., 2012). Bu bulgular, giin 1s1g1n1n tedavi siirecinde iyilesmeyi
hizlandiran 6nemli bir faktor oldugunu gostermektedir. Giin 15181, tedavi
stireglerini hizlandirmanin yani sira, hastalarin psikolojik durumlarini
iyilestirerek tedaviye daha olumlu bir sekilde yaklagsmalarini saglar. Do-
layisiyla, saglik yapilarinda giin 15181n1n verimli kullanimi, yalnizca teda-
vi siireglerinin daha etkin ve verimli olmasina katk: saglamakla kalmaz,
ayn1 zamanda hastalarin genel iyilik hallerine de biiyiik faydalar sunar.
Bu nedenle, saglik yapilarinin tasariminda giin 1s181ndan maksimum de-
recede faydalanmak, hem hastalarin hem de saglik ¢alisanlarinin fiziksel
ve psikolojik sagliklarini iyilestiren 6nemli bir faktordir. Giin 15181n1n
hastalar tizerindeki etkileri, fizyolojik ve psikolojik olmak tizere iki baglik
altinda incelenebilir.

1.1.1. Fizyolojik Etkiler

Giin 15181010 hastalar tizerindeki fizyolojik etkileri, viicudun biyolo-
jik iglevlerini dogrudan etkileyerek iyilesme siireglerine katk: saglamak-
tadir. Bu etkiler, 6zellikle tedavi siirecinde hastalarin fiziksel sagliklarini
destekleyen 6nemli faktorlerdir. Giin 15181n1n fizyolojik etkileri ti¢ baglik
altinda incelenebilir:

D Vitamini Sentezi: Giin 1518}, cildimizde D vitamini sentezini tetik-
leyen en 6nemli faktordiir. D vitamini, kemik sagligini korumanin yani
sira bagisiklik sisteminin giliclenmesinde de kritik bir rol oynar. Hastalar,
ozellikle kemik erimesi (osteoporoz) gibi kemik saglig ile ilgili sorunla-
r1 olanlar, yeterli D vitamini aldiklarinda iyilesme siiregleri hizlanabilir.
Ayrica, giiglii bir bagisiklik sistemi enfeksiyon riskini azaltarak hastalarin
genel saglik durumunu iyilestirir (Holick, M. F.,2004 ve Lips, P. 2001). D
vitamininin kalsiyum diizeyi ve kemik mineralizasyonunu diizenleme et-
kisinin yani sira, son yillarda endokrin sistemle de (diyabet, insiilin diren-
ci ve obezite gibi hastaliklar) iliskisi tanimlanmistir (Autier P, & Gandini
S.,2007). D vitamini basta kemik sagligi olmak {izere hiicrelere inanilmaz
katkis1 olan bir vitamindir. Dolayisiyla, kisi saglig1 i¢in kritik gorev tagi-
yan bu vitamini yeterince alamadiginda ciddi saglik sorunlari ile karsila-
sabilmektedir (Fidan F, Alkan BM, Tosun A, 2014). Giin 15181, viicutta D
vitamini @iretimini artirarak kemik sagligini destekler ve bagisiklik siste-
mini giiglendirir. D vitamini eksikligi, tedavi siireglerini olumsuz yonde
etkileyebilir ve iyilesme siiresini uzatabilir. Ozellikle kemik ve kas saglig
sorunlar1 yasayan fizik tedavi hastalar i¢in giin 151gindan elde edilen D
vitamini, tedavi siirecinin etkinligi agisindan kritik bir 6neme sahiptir.
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Bu nedenle, fizik tedavi merkezlerinde tedavi odalarinda giin 1s1g1n1n
uygun sekilde kullanilmasi, hastalarin saglig: ve iyilesme siiregleri iizerin-
de olumlu etkiler yaratir.

Sirkadiyen Ritim: Diinyanin kendi ekseni etrafinda bir defa don-
mesi ile aydinlik ve karanligin dongiisii de 24 saatte tamamlanmis olur.
Bu dongii esnasinda aydinlik ve karanliga paralel olarak viicudumuzda
onemli degisiklikler meydana gelir. Viicudumuzun dogal saatini diinya-
nin 24 saatlik aydinlik- karanlik dongiisiine senkronize eden sey /etki sa-
bah giinesidir. (Smolders, K. C. H. J., 2013). Insan metabolizmasi iizerinde
tizyolojik ve psikolojik etkileri olan giin 15181, glinesin konumundaki de-
gisime gore giin icerisinde renk sicakligi, 151k siddeti, 151k rengi, parlak-
lik gibi parametrelerde degisim gosterdiginden dolay1 dinamik yapilidir
(Giray E.,2009). Giin 15181, viicudun biyolojik saati olan sirkadiyen ritmi
diizenler. Diizenli bir giin 15181 dongiisii, uyku-uyaniklik déngiisiinii iyi-
lestirir, melatonin salgisin1 diizenler ve genel saglik tizerinde olumlu bir
etki yapar.

Agr1 Yonetimi: Bazi arastirmalar, dogal 151§a maruz kalmanin agr
algisini azaltabilecegini gostermektedir. Giin 15181, endorfin gibi dogal
agr1 kesicilerin salgilanmasini tegvik ederek hastalarin daha az agri his-
setmesine yardimci olabilir. Bu etki, 6zellikle kronik agr1 ¢eken hastalar
icin onemli bir avantaj saglar (Walch, J. M. ve dig., 2005).Dogal 151k, agr1
algisini azaltabilir ve hastalarin agrilarla daha etkin bir sekilde basa ¢ik-
malarina yardimci olabilir. Bazi ¢alismalarda, giin 15181na maruz kalan
bireylerin, agr1 seviyelerinde azalma yasadig1 gozlemlenmistir.

1.1.2. Psikolojik Etkiler

Giin 15181n1n hastalar tizerindeki psikolojik etkileri, ruhsal durum-
lar1 iizerinde dogrudan ve énemli bir etkiye sahiptir. Dogal 1518a maruz
kalmak, depresyon ve anksiyete gibi psikolojik rahatsizliklarin hafifletil-
mesine yardimeci olabilir, ayn1 zamanda genel ruh halini iyilestirir. Giin
1s181n1n psikolojik etkileri ti¢ baglik altinda incelenebilir:

Depresyon ve Anksiyete Uzerindeki Etkisi: Giin 15181n1n depresyon ve
anksiyete tizerindeki etkisi, psikolojik iyilesme siire¢lerinde 6nemli bir rol
oynamaktadir. Giin 15181, beyinde serotonin tiretimini artirarak ruh ha-
lini iyilestiren bir etkiye sahiptir. Serotonin, “mutluluk hormonu” olarak
bilinen ve ruh halini dengeleyen bir norotransmitterdir. Diisiik serotonin
seviyeleri, depresyon ve anksiyete gibi psikolojik bozukluklarin yaygin
nedenlerindendir. Giin 1s11na maruz kalmak, viicudun biyolojik saatini
diizenleyerek, sirkadiyen ritmi dengeler ve bu sayede serotonin salinimini
tesvik eder. Arastirmalar, giin 151¢1na yeterli sekilde maruz kalan bireyle-
rin depresyon ve anksiyete semptomlarinda belirgin bir azalma yasadigini
gostermektedir.
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Ayrica, giin 15181, viicuttaki melatonin tiretimini de kontrol altina ala-
rak, uyku diizenini iyilestirir. Diizenli uyku, anksiyete ve depresyon belir-
tilerinin hafifletilmesinde 6nemli bir faktordiir. Dolayisiyla, giin 15181n1n
psikolojik iyilik haline olan olumlu etkileri, tedavi siireglerinde hastalarin
daha olumlu bir yaklagim sergilemelerini saglayarak tedaviye uyumlarini
artirabilir. Bu durum, hem tedavi siirecinin verimliligini artirmak hem de
genel yasam kalitesini iyilestirmek adina biiytik bir 6nem tasir.

Ruh Haline ve Enerji Seviyesine Etkisi: Giin 15181n1n ruh hali ve ener-
ji seviyeleri tizerindeki etkisi, bireylerin psikolojik sagliklari {izerinde be-
lirgin bir rol oynamaktadir. Giin 15181na maruz kalmak, beynin serotonin
ve endorfin gibi kimyasal maddeleri salgilamasini tesvik ederek, bireyle-
rin genel ruh halini iyilestirir. Bu nérotransmitterler, mutluluk ve iyilik
hali ile iliskilidir, bu da bireylerin daha enerjik ve pozitif bir ruh haliyle
giinlitk yasamlarina devam etmelerine yardimci olur. Yapilan ¢alismalar,
giin 151¢1na maruz kalan bireylerin, i¢ mekanlarda diisiik 151k kosullarina
maruz kalanlara gore daha yiiksek enerji seviyelerine sahip olduklarini ve
daha az yorgunluk hissettiklerini ortaya koymaktadir. Ozellikle fiziksel
tedavi ve rehabilitasyon siireglerinde, hastalarin enerji seviyelerinin yiik-
sek olmasi, tedaviye katilimi artirarak iyilesme siireclerini hizlandirabilir.
Bu sebeple, giin 15181n1n, 6zellikle tedavi alanlarinda hastalarin ruh halini
olumlu sekilde etkilemesi ve enerji seviyelerini yiikseltmesi, tedavi siirec-
lerinin etkinligini artiran bir faktor olarak kabul edilmektedir.

Sosyal Etkilesim ve Izolasyonun Azaltilmasi: Giin 1518inin sosyal
etkilesim ve izolasyonun azaltilmasindaki rolii, 6zellikle hastalarin psi-
kolojik iyilik halleri ve tedavi siiregleri tizerinde 6nemli bir etkiye sahip-
tir. Giin 151¢1n1n sosyal etkilesim ve izolasyonun azaltilmasindaki rold,
ozellikle hastalarin psikolojik iyilik halleri ve tedavi siiregleri iizerinde
onemli bir etkiye sahiptir. Dogal 1518a maruz kalmak, bireylerin dis diin-
yayla baglant1 kurmalarini ve gevreleriyle daha fazla etkilesimde bulun-
malarini tegvik eder. I¢ mekanlarda giin 1s1¢1na erisim, sosyal izolasyon
hissini azaltarak, bireylerin daha fazla etkilesimde bulunmalarina olanak
tanir. Aragtirmalar, giin 151$1na maruz kalmanin yalnizca ruh halini iyi-
lestirmedigini, ayn1 zamanda kisilerarasi iliskilerde daha fazla katilimi ve
etkilesimi tegvik ettigini gostermektedir (Dalke et al., 2006). Bu durum,
hastalarin yalnizlik ve izolasyon hissinden kurtulmalarina, dolayisiyla
psikolojik sagliklarinin iyilesmesine yardimeci olur. Tedavi siirecinde sos-
yal etkilesimin artirilmasi, hastalarin psikolojik destek almalarini kolay-
lagtirirken, tedaviye olumlu bir yaklagim sergilemelerini de saglar. Ayrica,
sosyal etkilesimin artmasi, tedaviye dair daha fazla motivasyon ve baglilik
olusturur.
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2. ORNEKLEM OLARAK SECILEN OZEL EGITIM VE
REHABILITASYON MERKEZI’NDE BULUNAN TEDAVi
ODALARININ iNCELENMESI

Orneklem olarak segilen rehabilitasyon merkezi, Hatay'in Antakya il-
¢esinde yer almakta olup, bodrum kat1 dahil olmak iizere toplamda dort
kattan olusan bir egitim ve saglik yapisidir. Bu yapi, baslangictan itiba-
ren fizik tedavi ve rehabilitasyon merkezi olarak planlanip tasarlanmis ve
depremden minimal hasar alarak ¢ikabilen nadir yapilardan biri olmasi
nedeniyle incelenmek tizere se¢ilmistir.

Yapida, biri bodrum katinda digeri ise giris katinda olmak iizere top-
lam tg¢ fizik tedavi odas1 bulunmaktadir. Katlar arasi ulasimi kolaylagtir-
mak amaciyla, diisey sirkiilasyon i¢in asansoérler mevcuttur. Bodrum ka-
tindaki tedavi odasi, yalnizca ¢ocuklar igin tasarlanmis olup, zemini ani
hareketler sirasinda olusabilecek ¢arpmalar: engelleyecek sekilde yumu-
sak zemin malzemesi ile kaplanmistir. Bu odada ayrica, ¢ocuklar i¢in olu-
sabilecek tehlikelerin 6niine gegmek amaciyla yer yataklari kullanilmistir.
Giris katinda ise yetigkin hastalar icin tasarlanmus iki fizik tedavi odas:
bulunmaktadir. Bu odalar, iki yatakli ve ti¢ yatakli olmak iizere iki farkl
tipte diizenlenmistir (Gorsel 3). Inceleme igin iki yatakli tedavi odast tipi
secilmistir.

o
@ O T

Gorsel 3: Secilen Rehabilitasyon Merkezine Ait Iki Yatakl ve Ug Yatakl Tedavi
Odalarmin Plan Gériiniimii (Kisisel arsiv).

2.1.1. Iki Yatakli Fizik Tedavi Odasi Tipinin Incelenmesi

Inceleme icin segilen iki yatakl: fizik tedavi odasi, giris katta yer al-
makta olup, odada iki yatak, bir paralel bar, bir kondisyon bisikleti ve bir
eliptik bisiklet bulunmaktadir. Giin 15181, i¢ mekana pencere agikliklarin-
dan girmektedir. Bu odada toplam ii¢ adet giin 15181 agiklig1 bulunmakta
olup, yataklarin bulundugu alanda iki adet duvarda yer alan pencere ko-
numlandirilmigtir.
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Bisikletler ve paralel barin bulundugu alana ise, giin 151gindan maksi-
mum fayda saglamak amaciyla boydan bir cam agiklig1 birakilmistir. Giin
1518110 i¢ mekéana direkt girmesini kontrol altina almak i¢in tiil perdeler
kullanilmigtir. Yatak alanindaki pencere agikliklar: araciligiyla giin 15181-
nin iceri alinmasi saglanirken, bu pencerelerdeki tiil perdelerle 151811 yo-
gunlugu kontrol edilmeye ¢alisilmistir. Ayrica, bu alanlarda gerektiginde
yapay aydinlatma kullanilarak katmanli bir aydinlatma sistemi olusturul-
mugtur (Gorsel 4).

GUN 1SIGI

O AVIZE (GENEL AYDINLATMA)

Gorsel 4: [ki Yatakli Tedavi Odasi Aydinlatma Plam (Kisisel Arsiv).

k mekan tasariminda, zemin ve duvar renkleri, hastalarin psikolojik
iyilik hallerine olumlu katk: saglayacak sekilde agik tonlarda se¢ilmistir.
Bu tercihle, mekanin daha ferah bir atmosfer sunmasi hedeflenmistir. Ze-
minde, hastalarin giivenligini saglamak amaciyla belirli bolgelerde kay-
dirmaz bantlar kullanilmis ve hastalarin aktif olarak kullandig: alanlar
belirgin sekilde isaretlenmistir. Boylece, giivenlik 6nlemleri alinmis ve
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mekan icinde yonlendirme saglanarak, kullanicilarin rahat bir sekilde ha-
reket etmeleri saglanmistir (Gorsel-5).

Gorsel 5: Rehabilitasyon Merkezi, 2 Yatakl: Fizik Tedavi Odasi (Kisisel Arsiv)

Hastalarin tedavi stirecinde rahatlik ve psikolojik iyilik hallerinin ar-
tirilmasi amaciyla, bisiklet ve yiiriiyiis alanlari, biiyiik pencerelere yakin
bir sekilde yerlestirilmistir. Bu diizenleme sayesinde, hastalar giin 15181n-
dan etkin bir sekilde faydalanirken, disariy1 izleme imkéani da bulabilmek-
tedir. Boylece, tedavi sirasinda dogal 15181n ve dig mekan manzarasinin
sagladig gorsel rahatlama, hastalarin psikolojik iyilesme siireclerine katki
saglamaktadir (Gorsel-6).



I¢ Mimarlik Alaninda Uluslararast Galigma ve Degerlendirmeler-I11 433

Gorsel 6: Rehabilitasyon Merkezi, 2 Yatakl: Fizik Tedavi Odasi (Kisisel Arsiv)

I¢ mekanda, dogal 15181n yani sira tavanda saglanan genel aydinlatma
ile katmanli bir aydinlatma sistemi uygulanmaktadir. Giris katta bulunan
tedavi odalarinda, ihtiya¢ dogrultusunda veya kapali havalarda, tavanda
bulunan genel yapay aydinlatma ile destek saglanabilmektedir. Incelenen
fizik tedavi odasinda, 6gleden 6nce saat 09:00 civarinda yapilan Luxmetre
6l¢timleri sonucunda, i¢ mekanin aydinlik diizeyinin yapay aydinlatma
destegiyle 330 Lux, sadece dogal 151kla ise 210 Lux oldugu tespit edilmistir.
Bu odlglimler, i¢ mekénlarda saglanmasi gereken minimum aydinlik di-
zeyinin 300 Lux oldugu standartlarla kargilastirildiginda, yeterli aydinlik
diizeyinin saglandig1 goriilmektedir.

Tedavi odasinda, giines 15181n1n gelis agisin1 ve hastalar tizerindeki
etkisini incelemek amaciyla, yapinin koordinatlar1 ve oda plani kullanila-
rak Revit programi tizerinden giinesin hareketleri analiz edilmistir. Fizik
tedavi merkezindeki tedavi saatleri, 08:00 ile 17:00 arasinda degiskenlik
gostermektedir. Bu saat dilimleri arasinda hastalar, belirlenen seans sa-
atlerine gore tedavi alirken, yapilan bu inceleme ile, bir giin i¢inde farkl
saatlerde giines 1s1nlarinin gelis agilarinin ve sikliginin i¢ mekanda nasil
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bir etki yarattig1 gozlemlenmistir. Revit programinda, 21 Haziran tarihi
girilerek, sabah, 6gle ve aksam olmak iizere ti¢ farkli zaman diliminde
giinesin konumu ve i¢ mekéna giris agilari belirlenmistir.

Revit programi kullanilarak, incelenen yapinin koordinatlar: giril-
mis ve belirlenen saatlerde giin 15181n1n yapiya gelis a¢is1 analiz edilmistir.
Sabah saatlerinde, incelenen tedavi odasi yalnizca kismi olarak giin 15181
almaktadir (Gorsel 7). Fizyoterapistlerden elde edilen bilgilere gore, bu
durum, tedavi goren hastalarda uyku hali ve sikilganlik yaratmakta, dola-
yistyla tedavi siireglerini zorlastirmaktadir. Hastalar, uyku hali nedeniyle
tedaviye tam olarak odaklanamayarak, hareketlerini gerektigi gibi yerine
getirememektedirler. Bu durum, tedavi siirecini olumsuz yonde etkileye-
rek hastalarin iyilesme siirelerini uzatmaktadir.

Gorsel 7: Giin i1siginin sabah 08:23 teki gelis yonii (Revit programi tizerinden
cizilmigstir, Kisisel Arsiv)

Ogle saatlerinde, giines 151nlar1 tedavi odasina oldukea dik bir agiyla
girmektedir (Gorsel 8). Giin 15181n1n i¢ mekana asir1 derecede alinmasi,
fazla 1sinma ve kamagma gibi olumsuz durumlara yol agarak hem hasta-
lar1 hem de tedavi siirecini olumsuz etkileyebilir. Bu tiir olumsuz etkileri
onlemek amaciyla, giin 151¢1n1n igeri girisi kontrol altina alinmalidir. Giin
1s1g1n1n miktarini diizenlemek i¢in tiil perdeler kullanilmaktadir. Ayrica,
bu saatlerde i¢ mekanda olusabilecek asir1 1sinmay1 engellemek amaciyla
klima aktif olarak ¢alistirilmaktadir.
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Gorsel 8: Giin wsiginin 6glen 12:23 teki gelis yonii (Revit programi tizerinden
cizilmistir, Kisisel Arsiv)

Oglen sonrasi giinesin konumu ve giines 1sinlarinin igeri gelis yoni,
Gorsel 9’da gosterildigi sekilde belirlenmistir. Bu saatlerde giines 1s1nlar:
yakici degildir ve tedavi odasina giren giin 15181, iki pencere agikligindan
alinarak ferah bir atmosfer yaratmaktadir. Bu da hem hastalar hem de
fizyoterapistler iizerinde olumlu etkiler yaratmaktadir. Yapilan gozlemler
sonucunda, aksam saatlerinde tedaviye gelen hastalarin, sabah saatlerin-
de tedaviye gelen hastalara kiyasla daha motive ve enerjik olduklar: tespit
edilmistir.

N

Gorsel 9: Giin wsiginin aksam 18:23 teki gelis yonii (Revit programi iizerinden
cizilmistir, Kisisel Arsiv)
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4. SONUC VE DEGERLENDIRME

Fizik tedavi ve rehabilitasyon merkezleri, fiziksel veya psikolojik so-
runlar yasayan bireylerin iyilesme siireglerini destekleyen, saglik hizmet-
lerinin sunuldugu yapilarin basinda gelmektedir. Bu yapilar, gesitli tedavi
yontemleriyle kas ve sinir sistemini uyararak, hastalarin genel yasam kali-
tesini artirmay1 hedefler. Bu siirecte, tedavi odalarinin i¢ mekan aydinlat-
masinin onemli bir rolii bulunmaktadir. Saglik personelinin hata riskini
en aza indirmek ve gorsel konforu saglamak amaciyla, i¢ mekanlarda ye-
terli ve dogru diizeyde giin 151¢1n1n kullanimi biiyiik bir 6neme sahiptir.

Ozellikle tedavi odalarinda, giin 15181n1n etkili kullanimi, hastalarin
tizyolojik ve psikolojik durumlarini dogrudan etkileyen 6nemli bir fak-
tordiir. Giin 151g1n1n optimal sekilde yonlendirilmesi, hastalarin psiko-
lojik durumlarin iyilestirerek tedavi siireglerinin hizlanmasina katkida
bulunmaktadir. Giin 15181, insan viicudunda D vitamini sentezini uyarir.
D vitamini, kemik saglig1 i¢in kritik bir 6neme sahip olup, fizik tedavi
goren hastalar i¢in oldukga faydalidir. Yeterli D vitamini alimi, bagisiklik
sistemini giliglendirir ve iyilesme siirecini hizlandirir. Bu sebeple, fizik te-
davi merkezlerinin mimari tasariminda dogal 15181n maksimum diizeyde
iceri alinmasina yonelik gerekli pencere agikliklar: ve agik alanlar tercih
edilmelidir. Bu tiir yaklagimlar, hastalarin giin boyunca yeterli miktarda
dogal 151k almasini saglayacaktir. Ancak, giin 15181n1n kontrolsiiz bir se-
kilde igeri girmesi, tedavi odalarinda asir1 1sinma ve kamagma gibi olum-
suz etkiler yaratabilir. Bu durum, hastalarin ve saglik personelinin tedavi
stirecine odaklanmalarini zorlastirabilir ve stireci olumsuz etkileyebilir.
Bu sebeple, i¢ mekandaki dogal 15181n kontrolii biiyiik 6nem tagimaktadir.
Giin 15181n1n dogrudan igeri girmesi yerine, yansitilarak kontrolli bir bi-
¢imde alinmasi gereklidir. Bunun yani sira, duvar pencerelerinde 11k sevi-
yesi genellikle yiiksek iken, odanin diger alanlarinda daha diisiik seviyeler
gozlemlenmektedir. Fizik tedavi odalarinda, 15181n homojen bir sekilde
dagilmasi ve gorsel konforun saglanmasi hedeflenmelidir. Bu dogrultuda,
giin 15181010 yansitilarak homojen bir sekilde dagilmasini saglayacak yon-
temler, 6rnegin 151k raflar1 veya 151k tiipleri, etkili ¢oztimler olabilir.

Incelenen fizik tedavi odasinda, giin 1s1¢1indan en verimli gekilde ya-
rarlanmak amaciyla mekén diizenlemesi yapilmistir. Bu dogrultuda, teda-
vi odasinda {i¢ adet pencere a¢ikligi birakilmistir. Giin 15181n1n odanin i¢
kismina kontrollii bir sekilde girmesi saglanmis ve ortamda gorsel konfor
yaratilabilmesi icin tiil perdeler kullanilarak kamasma 6nlenmeye ¢ali-
silmistir. Bu diizenleme, i¢ mekanda uygun gérme kosullarinin saglan-
masina yardimci olmustur. Ayrica, giines 151g1n1n gelis agisini belirlemek
amaciyla Revit programi kullanilarak yapilan modelleme ¢alismalar: so-
nucunda, bazi saat dilimlerinde yeterli miktarda giines 15181n1n i¢ mekana
alinamadig1 gozlemlenmistir.



¢ Mimarlik Alaninda Uluslararasi Calisma ve Degerlendirmeler-111 4 57

Fizyoterapistlerden alinan bilgilere gore, giin 151g1n1n az oldugu saat-
lerde, hastalarda uyku hali ve gevseme gozlemlenmis, bu durum tedaviye
olan konsantrasyonu olumsuz yonde etkilemistir. Bu gibi durumlar, teda-
vi stirecini uzatmakta ve hastalarin tedaviye etkin katilimini engellemek-
tedir.

Fizyoterapistlerin de benzer sekilde diisiik 151k seviyelerinde ruhsal
olarak sikilganlik ve isteksizlik yasadig1 belirlenmistir. Psikolojik olarak
zay1if durumda olan hastalar, tedavi siirecini verimli sekilde gerceklestire-
meyebilir, bu da tedaviye dair umutsuzluk ve hayal kirikligina yol agabi-
lir. Bu tiir olumsuz durumlarin yaganmamasi igin, fizik tedavi odalarinda
giin 1181ndan optimum seviyede faydalanilmali, ayrica agik duvar ve ze-
min renkleri kullanilarak ferah bir atmosfer olusturulmalidir.

Sonug olarak, fizik tedavi ve rehabilitasyon merkezlerinde, tedavi
odalarindaki giin 15181 kullaniminin kontrollii ve optimum seviyede ol-
masi, hem hastalar hem de saglik personeli i¢in olumlu psikolojik ve fizyo-
lojik etkiler yaratmaktadir. Yeterli dogal 151k, hasta psikolojisini iyilestirir,
anksiyeteyi azaltir ve tedavi siireglerini hizlandirir. Bu nedenle, fizik teda-
vi merkezlerinin tasariminda giin 15181n1n etkin bir gekilde kullanilmasi,
tedavi siireclerinin verimliligini artiran 6nemli bir faktordir.
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1.GIRIS

Altin oran ya da kutsal oran ister sanatsal ister mimari ve mithendis-
lik alaninda olsun bir¢ok eserde uygulanmistir. Bu oranin degeri “
[1 + \-"E) =2 =1618  olacak sekilde tasarim i¢indeki iki unsur ara-

sindaki orantry1 6lgen matematiksel bir ifadedir.

Arastirmacilar, 6zellikle Giza’daki Keops Piramidin insas1 (MO 2570
civarinda) ve eski Misirli mimarin Bityiik Piramit’i insa ederken altin ora-
n1 kullanmasi hakkinda birgok teorinin ortaya ¢iktig1 eski uygarliklarda
altin oranin mimari uygulamalarini incelemekle ilgilenmislerdir (Meis-
ner, 2016).

Yirminci yiizy1l modern mimarisinde, Le Corbusier ve Mies van der
Rohe de basta olmak iizere mimarlar da altin orani kullanmislardir. S6z-
gelimi; Le Corbusier’in Fibonacci dizisine ve Leonardo da Vincinin Vit-
ruvius Adamrna dayanan bir hibrit model yarattigini ve tasarimini altin
orana, 0zellikle de uzun kenarin kisa kenara oraninin altin oldugu altin
dikdortgenin kullanimina, dayandig goriilebilir (Livio, 2008).

2. ALTIN ORAN
2.1. Altin Oranin Tarihcesi

M.O. 300 civarinda, en énde gelen matematikgisi olan Iskenderiyeli
Oklid, 465 6nermeyi on g kitapta toplayarak Elementler baghg: altinda
dizenlemistir (Wikipedia). Altin oranin, matematikte, insanlik tarafin-
dan ilk olarak ne zaman kesfedildigi ve uygulandigi tam olarak bilinme-
mektedir. Belki de tarih boyunca kesfedildigini ve hep yeniden kesfedildi-
gini varsaymak daha mantiklidir. Bu da neden altin kesit, altin ortalama,
altin say1, ilahi oran, ilahi kesit ve altin oran gibi ¢esitli isimlerle anildigini
aciklar. Bu giizel 6zellikleri, digerlerinin yani sira (Livio, 2008) ve (Sen &
Agarwal, 2008). gibi birgok yazarin ilgisini ¢ekmistir. Le Corbusier (Cor-
busier, 1980) Pacioli ve Leonardo Da Vinci gibi tarihteki bir¢ok dnemli
mimar altin orani eserlerinde agikga kullanmistir. italyan matematikgi ve
ressam Fra Luca Pacioli, resme matematiksel bir temel kazandirarak De
Divina Proporzione kitabini yayinlamis ve Leonardo da Vinci de kitabi-
nin illiistrasyonlarini yapmistir. Buna ek olarak, Iran’daki tarihi binalarin
tasariminda altin oranin goériiniimiinii tartigan birgok yeni yayin bulun-
maktadir (Hejazi, 2005) (Nabavi and Ahmad, 2016).

Bazi ¢aligmalar sayesinde, altin oranin eski uygarliklarda, ozellikle
Misir ve Yunan mimarisinde, érnegin eski Misir uygarligindaki Biyiik
Piramit’in (Khufu) ve Yunan uygarligindaki Parthenon tapinaginin tasa-
rimi1 ve ingasinda kullanildigina inanilmaktadir (Meisner, 2016).
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Altin oran; Oklid ve Pisagor gibi matematik dehalari, altin oran ilke-
lerinin basarisina dayanarak Fibonacci dizisini yaratan Orta ¢ag Italyan
matematikgisi Pisa’li Leonardo, Ronesans astronomu Johannes Kepler ve
Oxford’lu fizik¢i Roger Penrose gibi giiniimiiz bilim insanlarinin dikkati-
ni gekmis. Ve bu bilim insanlar1 hayatlarinin yillarini altin oranin 6zellik-
lerini ve dogadaki uygulamalarini incelemek i¢cin harcamislardir.

Ancak altin orana duyulan hayranlik sadece matematikgilerle sinirli
degildir. Altin oranin tiim disiplinlerden diisiiniirlere, ilham verdigini be-
lirtilmektedir (Geographic, 2021).

2.2. Mimarligin Tanimi

Mimarlik, insanoglunun tarihin baslangicindan bu yana bildigi en
eski mithendislik sanatlarindan biridir. Clinkii kendisini zorlu ¢evre ko-
sullarindan korumak ve sahip oldugu giivenlik duygusunu gelistirmek
icin her zaman bir barinaga ihtiya¢ duymustur. Mimarlik ayni zamanda
mithendislik kavramlarini ve ilkelerini, yerin kiiltiirel 6zelliklerine veya
bolgedeki toplum ve mirasa gore belirli bir bina tipinde toplumun ihtiya¢-
larini kargilamak i¢in uygulamasiyla da bilinir. Tabi ki bu da onu benzer-
siz kilar. Clinkii her gagda mimarligin ve insan medeniyetlerinin dogasini
yansitir (Mavridou ve ark., 2016).

2.3. Altin oranin matematiksel olarak tanimlanmasi

Iki sayinin toplaminin en biiyiigiine béliinmesiyle elde edilir ve en
biiyiik say1 ile en kiigiik say1 arasindaki orana esittir (Khider, 2020). Altin
Oran kavrami basittir: (A) en uzun ve (B) kisa olmak tizere iki parcaya
boliinmiis bir ¢izginiz oldugunu diistiniin. Yani toplam ¢izgi A + B’dir ve
bolme igleminin sonucu asagidaki gibi A /B = (A + B )/ A olacaktir.

a b

< © o
. . -

_V_
a+b

Altin oran geometrik sayis1 eski matematikgilerin hesaplamalarinda
biiyiilii bir say1 olarak sike¢a tekrarlanir ve altin say1 (Altin Oran, Kutsal,
Altin Kesit ve Ilahi Say1) gibi birgok isme sahiptir. Ayrica doga olusumu-
nun yapisal temelini sunar. Sadece bu degil, altin orani tanimlayan asagi-
daki gibi farkli geometrik formlar da vardir:
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1.4. Altin Dikdortgen

\l,.r A H G

Sekil 1: Altin dikdortgen (Khider, 2020).

Yukarida, bir kare ile uzun kenari kare ile ortak olan kiicitk dikdort-
genden olusan seklin biiyik dikdortgeni olusturdugu geometrik sekil
verilsin. Kiigtik dikdortgendeki uzun kenarin (EF) kiigiitk kenara (FA )
boliinmesinin sonucu, bityiik dikdortgendeki biiyiik kenarin (EC) kiigiik
kenara (EF) boliinmesine esittir. Ve bu deger (1.618)’e esit veya yakindir
(Sekil 1)

Dikdortgenin ayirt edici bir 6zelligi, bir kare boliim ¢ikarildiginda
geriye kalanin bagka bir altin dikdortgen olmasidir; yani ilkiyle ayn1 en-
boy oranina sahip olmasidir. Kare ¢ikarma islemi sonsuz kez tekrarlana-
bilir, bu durumda karelerin karsilik gelen koseleri, bu 6zellige sahip tek
logaritmik spiral olan altin spiral {izerinde sonsuz bir nokta dizisi olus-
turur. Uygulamalar her tiirli tasarim, sanat, mimari, reklam, ambalaj ve
miihendislikte ortaya ¢ikmistir ve bu nedenle giinliik nesnelerde kolayca
bulunabilir (Ghorbani, 2021). insanlar tarafindan en ¢ok tercih edilen dik-
dortgen altin dikdértgendir (Posamentier & Lehmann, 2007).

1.5. Altin Uggen ve Piramit

Son ¢aligmalar, piramidin tepesinden piramidin yiiziiniin kenarla-
rindan birinin ortasina olan mesafe ile ayni noktadan piramidin kare ta-
baninin merkezine olan mesafe arasindaki oranin altin orana esit olmasi
nedeniyle Khufu'nun Biiyiik Piramidi'nin altin oran yasalarina tabi oldu-
gunu gostermistir. Herodot piramitteki oranlara atifta bulunarak soyle
demistir: “Misirli rahipler bana, Biiylik Piramit’te tabanin kenarlar ile
yiikseklik arasinda kurulan oranlarin, yiikseklik iizerine inga edilen ka-
renin tam olarak piramidin tiggen yiizlerinin her birinin alanidir.” Khufu
piramidindeki kral odasinin altin orana ulastig1 da belirtilmektedir. Bu-
nun eski Misirlilarin altin orani bildiklerini mi yoksa sadece gorsel olarak
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gekici olduklari i¢in bu boyutlar: segtiklerini mi gosterdigi biiyiik bir tar-
tisma konusudur (Sekil, 2).

Sekil 2: Altin piramit ve tiggen (Zeina & Ahmed, 2022).

1.6. Fibonacci Dizisi

Avrupa matematigine yaptigi katkilara ragmen, Fibonacci bu katki-
lardan herhangi biriyle degil, Liber Abaci’de yer alan bir problemin ¢6zii-
miinii saglayan tek bir say1 dizisiyle anilmaktadir. Kitaptaki ¢cogu problem
gibi, Fibonacci bu problemi de kendisi icat etmemisti, ancak bu probleme
getirdigi ¢6ziim onu matematik diinyasinda sonsuza dek oliimsiizlestirdi
(Devlin, 2011 ). Tavsanlarin yenilenmesi ile ilgili olan problemde, ilk ay sa-
dece bir cift tavsan olmas1 durumunda bir y1l sonraki tavsan sayisi hesap-
lanmistir. Problem, bir tavsan ¢iftinin olgunlagmasinin bir ay siirdiigiini
ve ¢iftin takip eden her ay bir ¢ift tavsan iiretecegini belirtmektedir. Fibo-
naccinin ¢o6zimi, ilk ayda sadece bir ¢ift olacagini; ikinci ayda bir yetiskin
¢ift ve bir yavru ¢ift olacaginy; tigiincii ayda iki yetiskin ¢ift ve bir yavru
¢ift olacagini ve bu sekilde devam edecegini belirtmistir (Posamentier &
Lehmann, 2007). Her ay i¢in toplam tavsan sayis1 birbiri ardina siralandi-
ginda, Fibonaccinin en tinlii oldugu say1 dizisi ortaya ¢ikar:

1,2,3,5,8, 13, 21, 34, 55, 89, 144, 233, 377...

Bu say1 dizisi Fibonacci dizisi olarak bilinir ve birbirini izleyen her
terim, onceki iki terimin toplanmasiyla bulunur. Fibonacci dizisi bilinen
en eski 6zyinelemeli dizidir, yani her bir ardigik terimin yalnizca énceki
terimler iizerinde iglem yapilarak bulunabildigi bir dizidir. Ilging bir se-
kilde, Fibonacci bu dizinin 6zyinelemeli dogas1 hakkinda yorum yapma-
maktadir. Terimler arasindaki iliski dort yiiz y1l sonrasina kadar yayinlar-
da tanimlanmamugstir. Liber Abacinin yayinlandig1 dénemde bu sayilara
ozel bir dikkat gosterilmemistir. Matematikgiler 1800’lerin ortalarindan
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daha sonra Fibonacci sayilar1 olarak bilinecek olan bu sayilarla ilgilenme-
ye baslamiglardir (Posamentier & Lehmann, 2007).

Fibonacci dizisini olusturan sayilarin daha yakindan incelenmesi, her
tiirlii bitytleyici 6riintiiyii ve matematiksel 6zelligi giin 15181na gikarur. Fi-
bonaccinin kendisi kitabinda bu ériintiilerden bahsetmez.

Fibonacci dizisi ne kadar ¢ok incelenirse, o kadar biiyiileyici ve ilgi
cekici desenler ortaya ¢ikmaya baslar. Sayilar iizerinde gesitli matematik-
sel islemler yapildikea, sayilar arasindaki her tiirlii iliski giin 15181na ¢ikar.
Bu say1 dizisinin yiizyillar boyunca matematik diinyasini bilyiilemesinin
bircok nedeninden biri de budur.

2. Mimarlikta altin oran uygulamalari:
2.1 Antik Misir:

Basta antik uygarliklar olmak {izere, altin oranlarin mimarlik uygu-
lamalari tizerine yapilan ¢aligmalarda, antik Misir uygarliginin en dnemli
basarilarindan birinin “altin piramit “e oldukg¢a yaklasan Khufu piramidi
oldugu tespit edilmistir.

51 derece 52’ olan egimi “altin piramidin” 51 derece 50 derecelik egi-
mine ¢ok yakindir ve piramidin pi sayisina gore egimi 51 derece benzer
sekilde Giza’daki diger piramitlerin de 3:4:5 altin oranina ¢ok yakin oldu-
gunu buluyoruz, ancak bu ¢aligmalar bu Piramitlerdeki altin oranla ilis-
kinin tasarimla m1 yoksa sans eseri mi oldugu konusunda belirsizligini
koruyor (Jozsef, 2016) (Sekil 3).

Sekil 3: Biiyiik Giza Piramidi, Misir. Jozsef, 2016)
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2.2. Antik Yunan:

Antik Yunan medeniyetinde altin oranlarin uygulanmasinin en
6nemli 6rneklerinden biri, birgok Yunan matematikgi, sanat¢1 ve filozofun
altin orani kullandig1 Parthenon Tapinagr'dir, altin oran Phidiasa (MO
500 MO 432) atfen Phi olarak da adlandirilmistir (Bogomolny & Puzzles,
2017).

Parthenon tapinagiYunanistanin Atina kentindeki Akropolis’te yer
almaktadir. MO 447-432 yillar1 arasinda inga edilmis ve Yunan mimarlar
(Ektinos ve Calicratas) tarafindan heykeltiras Vidiasin danismanliginda
tasarlanmistir.

Parthenon Tapinagi, Yunanlilarin mimarideki ustaliginin ve zaman
icinde altin oranin en iyi 6rnegidir ve ayn1 zamanda Atina’nin Akropolis
tepesinde insa edilen en iyi antik Yunan modellerinden biri olarak kabul
edilir.

2017)

B RN Nae am . R -

Sekil 18: Unlii Yunan tapinagi Parthenon. Kaynak: (Bogomolny & Puzzles, 2017
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1.3. Modern mimari

Altin oranlarin sanatta uygulanmasinin en 6nemli 6rneklerinden biri
Leonardo da Vincinin Son Aksam Yemegi tablosudur; Vinci bu tabloda
altin orani tablonun temel parcalarini belirlemek ve duvarin gibi bedenin
oranlarini rasyonellestirmek i¢in kullanmistir. 1509 yilinda Luca Pacioli,
Leonardo da Vincinin altin oranin Latince ad1 olan “Aurea Yemini” adi-
n1 verdigi Vitruvius Adami tablosunun ve bir¢ok Ronesans sanatgisinin
illistrasyonlarini iceren De Divina Proportione adli bir inceleme yayinla-
mustir. Altin oran, resim ve heykellerde dengeyi saglamak igin kullanilir
(Foutakis, 2014).

Sekil 19: Leonardo da Vinci 'nin Vitruvius Adami ve bir Altin Ortalama ¢izimi
(Foutakis, 2014)

Sekil 20: Leonardo da Vinci'nin Son Aksam Yemegi tablosu ve bir Altin Ortalama
cizimi.
Kaynak: (Foutakis, 2014)
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Isvigreli mimar Le Corbusier, modern ¢agin en énemli mimarlarin-
dan biri olarak kabul edilir ve tasarim felsefesi uyum ve orant: sistem-
lerine dayandig1 i¢in altin oranlari mimari ¢aligmalarina uygulamistir.
Le Corbusier’in evrenin matematiksel diizenine olan inanci, altin oran
ve Fibonacci dizisiyle yakindan iliskiliydi; bunlar1 “gozle goriilebilen ve
birbirleriyle iliskilerinde belirgin olan ritimler” (Foutakis, 2014) olarak ta-
nimlamistir.

Le Corbusier, mimari oran 6lgeginin standart sisteminde altin orani
acik¢a kullanmigtir. Bu sistemi, Leonardo da Vincinin “Vitruvius Ada-
mr1’, Leon Battista Albertinin ¢aligmalar1 ve mimarinin gériiniimiinii ve
islevini iyilestirmek i¢in insan viicudunun oranlarini ve altin orani kulla-
nan digerlerinden etkilenen uzun bir Vitruvius geleneginin devami olarak
gordii, Bu yiizden Le Corbusier, “Vitruvius Adami” tablosu igin Insanlik
olgiileri ve Fibonacci sayilar: iizerine yeni bir sistemi kurmus, eserinde
denge ve uyumu yakalamak i¢in insan viicudunun bir modellemesini yap-
mis ve bu sisteme “Le Corbusier modiiler sistemi” adin1 vermistir (Jozsef,
2016).

Le Corbusiernin modiiler sisteminin uygulanmasinin en énemli 6r-
neklerinden biri olan Villa Stein Le Corbusiernin 1927 yilinda Garches’de
inga ettigi Villa Savoy’un dikdortgen zemin plani, yiiksekligi ve i¢ yapisi
altin dikdortgene ¢ok yakindir. Ayrica altin oranin uygulandigi en 6nemli
mimari eserler arasinda Robert Venturinin Vanna’daki evi ve Mies van
der Rohe’nin Farnsworth’deki evi yer almaktadir.

Golden Section Rectangle o Golden Section Rectangle

Sekil 22: Le Corbusier 'nin Villa Savoy 'u. Kaynak: (Jozsef, 2016)
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Horizontal
Golden Section
Rectangles

Sekil 24: Mies van der Rohe 'nin Farnsworth Evi. Kaynak: (Jozsef, 2016

4.SONUC

Matematik olmadan insanligin hayattaki problemleri ¢6zmesi pek
olas1 degildir. Bu ¢alismadan da goriilecegi iizere ne zaman kesfedildigi
bilinmeyen altin oranda aslinda matematiksel bir orandir. Bu matematik-
sel oran yiizyillardir insan hayatinda hep kullanilmakta hep daha estetik
olarak kabul edilmistir. Daha ¢ok sanat ve mimaride karsimiza ¢ikmak-
tadir.

Mimaride matematik bilmenin, gegmisten gelen matematiksel oriin-
tiileri kesfetmenin mimariyi daha ileriye gotiirdiigii 6rneklerden anlasil-
maktadir. S6z gelimi Le Corbusier’in Modulor sistemi, altin oran ve Fibo-
nacci dizileri gibi matematiksel prensipleri kullanarak, mimari de denge
ve uyum saglamay1 hedeflemistir. Ve mimarlik alaninda ¢1g1r agmuigstur.

Yine ¢agimizin Pritzker 6diillii tek kadin mimar1 Zaha Hadid Beyrut
Amerikan Universitesinde 6nce Matematik okumasaydi bu kadar iinlii ya-
pitlar yapabilir miydi?

Krvrimlarin Kraligesi olarak anilir miydi?

Eserlerinde mimari ile geometriyi 6zgiirlestirerek yenilikgi ve ¢arpici
tasarimlar yapabilir miydi?

Goriilecegi tizere altin oran matematiktir. Ve matematiksel terimler-
den ortaya ¢ikmistir. Tiim diger sanat alanlarinda oldugu gibi mimarlikta

da ge¢misten giiniimiize kadar gelmis 6nemli mimari eserlerde kullanil-
mugtir.
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1. GIRIS

Mekanin tasarimi, kullanicilarin davraniglar1 ve algilar1 iizerinde
onemli bir rol oynamaktadir. Insanlar yasadiklar1 cevreyi sekillendirirken,
bu ¢evre de bireylerin hareketlerini ve yonelimlerini etkilemektedir. Ozel-
likle karmasik planli ve birbirini tekrar eden i¢ mekanlarda yon bulma ve
oryantasyon siiregleri, kullanicilarin mekansal algilar1 ile yakindan iligki-
lidir (Passini, 1984). Insanin gevre i¢indeki hareketine iliskin siireg, insan
zihninde gevresel uyarilarin biitiinlestirilmesiyle gerceklestirilir. Bu sentez,
cevreden alinan verilerin degerlendirilmesini, mevcut bilgilerle birlestiril-
mesini ve ardindan zihinde saklanmak iizere yeniden diizenlenmesini ige-
rir. Yon bulma ve oryantasyon, fiziksel ¢evredeki eylemleri igerir ve bu se-
beple cevre, bu eylemlerin gerceklestirilmesinde 6nemli bir rol oynar (Hi-
dayetoglu, 2010). Kevin Lynch ilk kez “y6n bulma” kavramini “The Image
of the City” kitabinda kullanmistir. Lynch, gevresel imajin okunabilirligini
artiran unsurlara (yol, kenar, bolge, diigiim noktas: ve nirengi noktasi)
dikkat ¢ekmis ve bu unsurlarin mekansal oryantasyonu nasil etkiledigini
agiklamistir. Arthur ve Passini bu kavrami, karar alma, verilen kararlarin
uygulanmas: ve edinilen bilgilerin islenmesi siireglerini iceren bir mekan-
sal problem ¢ozme faaliyeti olarak tanimlar. Bu siire¢ karar verme, karar1
uygulama ve ¢evresel bilgiyi islemedir (Arthur & Passini, 1992). Passini
(1984) yon bulma ve oryantasyon siireglerini “cevresel imajdan baslayarak
davranisa kadar uzanan algisal ve bilissel fenomenler zinciri” olarak tanim-
lamigtir. Cevresel imaj, insan hareketlerini diizenleyen bir yap: olarak 6ne
¢ikmaktadir. Bu ¢ergevede, yon bulmanin ¢evresel imajin etkisi altinda ol-
dugu ifade edilmektedir.

Yon bulma ile ilgili gevresel unsurlara bakildiginda Weisman (1981)
mekaénsal alg1 ve yon bulma tizerinde gevresel faktorlerin dort ana etkisini
belirlemistir. Birincisi gorsel nirengi noktalaridir. Bir mekéanda bireylerin
konumlarini belirlemelerine ve yonlerini tayin etmelerine yardimeci olan
belirgin ozelliklerdir. Nirengi noktalari, bir mekanin genel kimligini ve ka-
rakterini giiglendirir. Bu unsurlarin belirginligi, bireyin zihinsel haritasinda
mekéanin daha kolay bir sekilde organize edilmesine olanak tanir. Nirengi
noktalarinin eksikligi, bireylerin bir mekanda kaybolma veya yonlerini bu-
lamama olasiligini artirir. Ikincisi mimari farkliliklardir. Bir mekanin farkli
boliimleri arasinda gorsel ve fiziksel ayrimlar olusturan tasarim unsurlari-
dir. Bu ayrimlar, bireylerin bir mekandaki farkli alanlar1 anlamalarina ve
oryantasyonlarini saglamalarina yardimei olur. Mekénlar arasinda anlamh
farkliliklar yaratmak, bireylerin zihinsel haritalarini olusturmalarina ve bu
haritalarda mekanlar1 dogru bir sekilde yerlestirmelerine yardimci olur. Bu
ayrimlarin eksikligi, 6zellikle biiyiik ve karmagik mekanlarda yon bulma
zorlugu yaratir. Ugiinciisii igaret sistemleridir. Yon bulma ve oryantasyonu
destekleyen grafiksel veya dijital unsurlardir. Bu sistemler, bireylere hedef-
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lerine nasil ulasacaklarina dair dogrudan bilgi verir. Isaret sistemlerinin
kullanimyi, bireylerin bir mekanda kendi yollarini bulmalarini kolaylagtirir
ve stres seviyelerini azaltir. Isaretlerin eksikligi veya karmagikligi, bireylerin
kaybolma hissini artirabilir ve mekana dair genel memnuniyeti azaltabi-
lir. Ayrica, isaret sistemleri tasariminin net, estetik ve evrensel semboller
icermesi 6nemlidir. Dérdiinciisii ise plan bi¢imidir. Bir yapinin i¢ mekan-
larinin diizenlenme seklidir ve bireylerin mekanin genel organizasyonunu
anlamalarini etkiler. Planin okunabilirligi, mekdnda kaybolmadan hareket
etmeyi saglayan 6nemli bir 6zelliktir. Plan bi¢iminin anlasilirligs, bir meka-
nin karmagikhigina ragmen yon bulmayi kolaylagtirabilir. Ozellikle biiyiik
binalarda (hastaneler, tiniversiteler, aligveris merkezleri gibi), plan bicimi-
nin acik ve sade olmasi bireylerin yon bulma performansini artirir. Karma-
sik planlar ise bireylerin zihinsel harita olusturma siirecini zorlastirabilir
(Weisman, 1981).

Baker (1986) i¢ mekan cevresel faktorlerinin, ozellikle plan semasi,
malzeme, renk ve mobilya diizeninin y6n bulma performans: iizerindeki
etkilerini ele almistir. Karmagik planh yapilarda gevresel verilerin dogru
kullanimiyla mekansal alg1 ve yon bulma performansinin artirilabilecegi-
ni vurgulamistir. Yon bulma, mekansal oryantasyon ve algilama siiregleri,
gevresel faktorlerin (renk, 151k, plan semasi) yani sira bireysel farkliliklar
(deneyim, cinsiyet) tarafindan sekillendirilmektedir. Bu aragtirma, yon
bulma ve mekansal algiya iligkin literatiirii ele alarak, i¢ mekan tasari-
minda yonlendirici unsurlarin énemine dair yeni bir bakis a¢is1 sunmay1
hedeflemektedir. Bu baglamda, mekénsal oryantasyonu etkileyen cevresel
faktorler ve bu faktorlerin tasarim siireglerindeki uygulama potansiyelleri
derinlemesine incelenmistir.

Bu ¢aligma, mekansal algi ve yon bulma konularini teorik ve uygu-
lamal1 bir bakisla ele alarak i¢ mekanda yonlendirici unsurlarin kullanici
davranislarina etkisini incelemeyi amaglamaktadir. Bu kapsamda, i¢ mekan
yonlendirme tasarimlarinin karar verme siireglerini nasil etkiledigi ve bu
stireglerin kullanic1 deneyimine katkisi detayli bir sekilde degerlendirile-
cektir.

1.1. Arastirmanin Amaci ve Kapsam

Aragtirma, i¢ mekanda yonlendirici unsurlarin, kullanict davranislar
tizerindeki etkilerini incelemektedir. Amaci, mekanda yonelim ve yol bul-
ma stireglerinin anlagilmasini artirmak ve kullanic1 davraniglarina etkisini
aragtirmaktir. Kullanicilarin karar verme siireglerinde karsilastiklar: yon-
lendirici unsurlarin nasil algilandig1 ve bu alginin davranislar nasil etki-
ledigi incelenmektedir. Bu arastirma, i¢ mekan tasariminda yonlendirici
unsurlarinin kullanicilarin hareketlerini nasil etkiledigi konusunda yapilan
calismalar iizerinden incelenmektedir. Kullanicilarin karsilastiklar: yon-
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lendirici unsurlarin mekénda dogru bir sekilde algilanmasi ve yorumlan-
mas1, mekan tasariminda kullanici deneyimini 6nemli 6l¢iide etkileyebi-
lir. Bu cergevede, i¢ mekanda yonlendirici unsurlarin konumlandirilmast,
renk ve sekil kullanimi gibi faktorlerin kullanicilarin mekanda hareket ve
karar alma siireglerini etkiledigi bilinmektedir. Calismalar, bu unsurlarin
kullanicr algisini nasil sekillendirdigi ve dolayisiyla mekanda hareketleri-
nin nasil yonlendirildigi konularin: ele almaktadir. Bu sayede, i¢ mekan
tasariminda kullanici odakl: ve etkili yonlendirme stratejileri gelistirilerek,
kullanicilarin mekani1 daha verimli ve etkili bir sekilde kullanmalar1 he-
deflenmektedir. Bu alanda yapilan ¢aligmalar, insanlarin i¢ mekanlardaki
yonlendirici unsurlara karsi nasil tepki verdigi ve mekan iginde nasil bir
davranis sergiledigi {izerinde odaklanmustir. Ozellikle kullanicilarin dikka-
tini ¢ekebilen ve dogru yonlendirmeler yapabilen unsurlarin, karar alma
stireglerini nasil etkiledigi incelenmistir. Ayrica i¢ mekan tasariminda kul-
lanilan yonlendirici unsurlarin, kullanicilarin mekanda nasil hareket ettik-
leri ve mekan algilarini nasil sekillendirdigi tizerine yapilan arastirmalar
bu kapsamda degerlendirilmektedir. Ozetle ¢aligma, I¢ mekanda yonelim
ve yol bulma becerilerinin kullanici davranislar tizerindeki etkileri incele-
mekte, insanlarin i¢ mekanlarda nasil yonlendirici unsurlari algiladigini ve
bu dogrultuda nasil davrandigini agiklamaktadir. I¢ mekanda yénelim ve
yol bulma {izerine yapilan aragtirmanin kapsami, farkli kullanici gruplari-
nin bu konudaki performanslarinin karsilagtirmali analizini icermektedir.
Literatiirde yon bulma ve mekansal algi iizerine yapilan ¢aligmalar1 deger-
lendirerek yonlendirici unsurlarin kullanici davranislarina etkilerini daha
derinlemesine anlamaktir. Bu baglamda, aragtirma i¢ mekéan tasariminda
kullanic1 odakl bir yaklasim gelistirmek i¢cin 6nemli bir bilgi kaynag: suna-
cag1 ongoriilmektedir.

1.2. Materyal ve Yontem

Kullanici arastirmalar1 alanindaki ¢aligmalar, bireylerin i¢ mekan-
lardaki yonlendirici unsurlara verdigi tepkileri ve sergiledigi davranislari
incelemektedir. Bu aragtirmalar, genellikle kullanicilarin dikkatini ¢eken
unsurlarin karar alma siireglerini nasil etkiledigi tizerinde yogunlagmak-
tadir. Yapilan aragtirmalarda, i¢ mekan tasariminda kullanilan yonlendirici
unsurlarin, bireylerin mekanda hareket etme sekillerini ve mekén algilarin
nasil sekillendirdigi incelenmektedir. Ornegin, konu iizerine yapilan bazi
caligmalarda, bir¢ok farkli yonlendirici unsurun kullanicilarin mekénda
gezinme davranislarina olan etkisi iizerine odaklanilmistir. Bu ¢alismalar-
da genellikle gorsel unsurlarin kullanicilarin dikkatini ¢ekme potansiyeli
ve mekan icinde nasil hareket ettiklerini belirleme stiregleri arastirilmastir.
Aragtirmalar genellikle kullanici katilimi ile gergeklestirilmis olup, deney,
gozlem veya anket gibi yontemlerle veriler toplanmustir. Katilimei gruplar:
genellikle farkli demografik 6zelliklere sahip bireylerden olusturulmus ve
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elde edilen sonuglar ¢esitli benzerlikler ve farkliliklar gostermistir. Bu ¢a-
lismada kullanilan yontem ise literatiir taramasina dayali olarak gelistiril-
mistir. Mekansal davranis ve yon bulma performansi incelenerek literatiir
calismalarinin yorumlanmasi, benzerlikleri, farkliliklar1 ve yeni katkilar:
tizerinden bir aragtirma tasarimi gelistirilmistir.

2. YONLENDIRME VE DAVRANIS ETKILESIMLERI: LITERA-
TUR ANALIZI

I¢ mekianda yonlendirme unsurlarinin kullanici davranislarina et-
kilerini ve yol bulma siireglerini inceleyen bu arastirmada konu ile ilgili
kaynaklar incelenmektedir. Bu boliimde, literatiirdeki bazi ¢alismalar ele
alinmigtir. Kevin Lynch’'in mekansal alg1 ve yon bulma tizerine gelistirdigi
teorik gerceve, giincel uygulamalarla iliskilendirilerek tartisilmistir. Hasgiil
(2011) ve Atal1 (2016) gibi ¢aligmalar, biiyiik 6lgekli mekanlarda y6n bul-
ma performansini etkileyen faktorlere 151k tutmustur. Eytiboglu ve Zorlu
(2021) ise sessiz mekanlarda kisisel mekan ve yonlendirme unsurlarinin
kullanic1 davraniglar: tizerindeki etkisini incelemistir.

Hasgiil (2011) ‘I¢ Mekanda Yon Bulma: Biiyiik Olgekli Binalarda Ince-
leme’ adl1 tez galismasinda mekan algis1 ve yon bulma kavramlarini biytik
6lgekli kamusal mekanlar {izerinden inceleyerek, mekansal altyapi, organi-
zasyon ve bilgilendirme sistemlerinin yon bulma hissi iizerindeki etkilerini
ele almaktadir. Ozellikle ITU Ayazaga Metro Istasyonu ornegi iizerinden
yon bulma sorunlari ve ¢6ziim Onerileri sunulmaktadir. Veri toplama ara-
c1 olarak kullanicilarin davranislart mekanda gozlemlenmis ve haritalama
yoluyla analiz edilmistir. Kullanicilar ile birebir goriismeler yapilmustir.
Mekansal alg1 ve yon bulma performansi dlgegi, gorsel anket, kronometrik
olgiimler gibi dlgekler kullanilmistir. Sonug olarak biiyiik 6lgekli mekan-
larda mekan organizasyonu ve gorsel yonlendirme sistemleri kullanicilarin
yon bulma siirecinde belirleyici olmustur. Isaretleme sistemlerinin tutar-
lilig1 ve agik bir sekilde yerlestirilmesi, kullanicilarin yon bulma perfor-
mansini artirmistir. Mekanin karmasik bir diizene sahip olmasi, yon bul-
ma siirecini zorlastirmis; 6zellikle mekéna asina olmayan kullanicilar igin
bu sorun daha belirgin hale gelmistir. Kullanic1 davraniglarina etkilerinde
kullanicilar, mekanin gorsel yonlendirme unsurlariyla uyumlu oldugu du-
rumlarda daha hizli ve dogru kararlar alabilmistir. Mekéansal diizenlemeler,
kullanicilarin kognitif haritalama siireglerini dogrudan etkilemistir.

Atal1 (2016) ‘Mekénda Yon Bulma Davranisinin Zorlu Center Aligve-
rig Merkezi Uzerinden Incelenmesi’ adli tez caligmasinda ise i¢ mekanda
yon bulma davranigini mekan kurgusu, mimari yoénlendirme sistemleri ve
mekana aginalik agisindan ele almigtir. Aligveris merkezinde yapilan uygu-
lamal1 alan ¢aligmasiyla, kullanicilarin yon bulma davranislari ve bu dav-
raniglar1 etkileyen faktorleri detayli olarak incelenmistir. Mekan asinalig
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anketi ile kullanicilarin mekéna asinalik derecelerini belirlemek icin bir an-
ket uygulanmustir. Ayrica gorsel zorluk 6lcegi ile isaretlerin goriiniirliik ve
okunabilirlik seviyelerini degerlendirmek i¢in 6zel 6lgekler kullanilmigtir.
Belirtilen 6lgekler kullanilirken veri toplama yontemi olarak katilimcilar
mekanda belirli hedeflere yonlendirilmis ve yon bulma siiregleri gozlem-
lenmistir. Ayn1 zamanda kullanicilarin mekan i¢indeki hareketlerini anla-
mak i¢in rotalar1 haritalandirilmistir. Sonug olarak aligveris merkezi gibi
karmasik mekanlarda yonlendirme unsurlarinin eksikligi, kullanicilarin
yon bulma siireglerini zorlagtirmistir. Mekanin merkezi diigiim noktalarin-
daki yonlendirme panolari, kullanicilarin daha etkili yonelim gostermesini
saglamistir. Kullanicilarin mekéna asinalik derecesi, yon bulma davranigla-
rin1 belirleyen 6nemli bir faktér olmustur. Kullanicr davraniglarina etkileri
ise su sekilde sonu¢lanmustir. Eksik ya da yetersiz yonlendirme isaretleri,
kullanicilarin stres seviyesini artirmistir. Gorsel uyaranlarin renk ve kont-
rastlarinin giicli oldugu durumlarda kullanicilarin dikkat seviyeleri ve
dogru yonelimleri artmustir.

Eyiiboglu ve Zorlu (2021) ‘I¢ Mekanda Mekansal Davranig Uzerine Bir
Degerlendirme: Kiitiiphane Ornegi’ adli makalesinde i¢ mekanda kullani-
c1 davranislarini ve mekan kullanim kaliplarini inceleyerek, kisisel mekan
ve egemenlik alani kavramlarinin mekansal davranis ve kullanicr tercihleri
tizerindeki etkilerini sorgulamistir. Halk Kiitiiphanesi okuma salonunda
yapilan deneysel calisma ile kullanici davranislar: analiz edilmistir. Kulla-
nicilarin mekansal davraniglarini ve mekan kullanim kaliplarini analiz et-
mek amaciyla iki temel yontem kullanilmugtir. Ilk olarak gozlem yéntemi
ile arastirmacilar, okuma salonundaki kullanicilarin oturma tercihlerini,
kisisel mekan ve egemenlik alan1 davraniglarini sistematik olarak gozlemle-
mislerdir. Bu gozlemler sirasinda, kullanicilarin mekanda nasil konumlan-
diklari, hangi alanlari tercih ettikleri ve mekan igindeki hareketleri detayli
bir sekilde kaydedilmistir. Tkinci yontem olan anket caligmasi ile gézlem
sonrasinda, rastgele segilen kullanicilarla yiiz yiize anketler gergeklestiril-
mistir. Toplanan anket verileri, SPSS programi kullanilarak analiz edilmis
ve genel frekans dagilimlar1 hesaplanmigtir. Bu yontemler sayesinde, kulla-
nicilarin kiitiiphane okuma salonundaki mekansal davranislari ve tercihleri
detayl1 bir sekilde incelenmis, kisisel mekan ve egemenlik alan1 kavramlari-
nin mekan kullanim kaliplar: tizerindeki etkileri ortaya konmustur. Sonug
olarak, kiitiiphane gibi sessiz mekanlarda yonlendirme unsurlari, kullanici-
larin mekansal davraniglarini dolayl olarak etkilemistir. Isaret sistemleri ve
mobilya diizenlemeleri, kullanicilarin mekan iginde nasil hareket ettikleri-
ni ve hangi alanlar1 tercih ettiklerini belirlemistir. Yonlendirme eksikligi,
ozellikle yeni kullanicilarin mekana uyum siireglerini zorlastirmistir. Kul-
lanic1 davranislarina etkileri ise su sekildedir. Mekénsal tasarim unsurlari
(6rnegin mobilyalarin konumu ve yo6nii), kullanicilarin hareket yonlerini
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sekillendirmistir. Gorsel olarak belirgin isaret sistemlerinin bulunmamast,
kullanicilarin siklikla yanlis alanlara yonelmesine neden olmustur.

3. BULGULAR

Yon verici unsurlarin i¢ mekanlardaki kullanic1 davranislar tizerinde-
ki etkilerini analiz etmek igin genellikle niceliksel ve niteliksel veri topla-
ma yontemlerinin bir arada kullanildig1 ¢alismalar bulunmaktadir. Yaygin
olarak kullanilan yaklasimlarin gozlemsel ¢alismalar, anketler, roportajlar,
davranis analizi, yonlendirme sonras: bilgilendirmeler gibi farkl: stratejile-
rin belirlendigi anlagilmaktadir.

Gozlemsel ¢aligmalarda arastirmacilar, katilimcilar: bir i¢ mekanda ge-
zinirken dogrudan gozlemleyebilir, yon ipuglari, karar verme siiregleri ve
gezinme kaliplariyla etkilesimlerini not edebilmektedir. Bu tiir ¢aliymalar
genellikle katilimcilarin davranislarini ve etkilesimlerini dogal bir ortam-
da gozlemlemeyi amaglamaktadir. Arastirmacilar, kullanici etkilesimlerini
kaydederek daha genis ¢ikarimlar yapabilmektedir. Gozleme dayali ¢alis-
malar, arastirmacilara karar verme siireclerini anlama ve aciklama firsati
sunmaktadir. Ayrica, katilimcilarin gezinme davranislari ve tercihleri tize-
rine derinlemesine analizler yapilabilmektedir. Video kaydi veya dogrudan
not alarak veri toplanabilmektedir. Gozlem yonteminin bulgulara yansi-
mast su sekildedir. Gozlemler sonucunda belirli bir yonlendirme isaretinin
kullanicilarin gegis stirelerini kisalttigini veya yanlis yonlendirmeleri azalt-
tigin1 ifade eden bulgular ortaya konmaktadir.

Anket ve goriismelerde katilimcilardan, tabelalarin netligi ve yon bul-
ma konusundaki genel memnuniyet gibi yon verici unsurlarla ilgili de-
neyimleri hakkinda geri bildirimde bulunmalari istenebilir. Katilimcilara
yonlendirme unsurlarinin algilanabilirligi, estetigi ve islevselligi hakkinda
sorular sorulabilir. Bu siiregte hem agik uglu sorular ile nitel bir yaklagim
hem de 6lgek bazli degerlendirmeler ile nicel bir yaklasim kullanilabilir.
Arastirmacilar, bu tiir geri bildirimler sayesinde tabelalarin netligi ve yon-
lendirmenin etkinligi konularinda alanda daha iyi bir anlayis gelistirile-
bilmektedir. Ornegin, bulgularin yansimasi olarak kullanicilarin yiizdelik
bir kismu belirli bir isaret rengini daha algilanabilir buldugunu veya kulla-
nic1 goriiglerinin bir kisminin yonlendirme elemanlarinin yetersiz oldugu
konusunda ve kullanici davraniglarina etkisi anket ve goriismeler sonucu
degerlendirilebilmektedir. Anket sonuglar1 veya kullanic1 gériismeleriyle
davranigs verileri birlestirilerek, yonlendirme unsurlarinin kullanici mem-
nuniyeti tizerindeki etkisi degerlendirilebilmektedir.

Roportajlar araciligiyla kullanicilarin yon bulma stratejilerini nasil
algiladiklar1 ve bunlarla nasil etkilesimde bulunduklarinin yani sira yon
bulma stratejileri tercihlerine iligkin daha ayrintili bilgiler toplamak i¢in
derinlemesine goriismeler yapilabilir. Katilimcilarin bireysel secimlerini ve
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motivasyonlarini daha iyi anlamak i¢in derinlemesine roportajlar yapilabi-
lir. Bu tiir arastirmalar, kullanicilarin zihinsel siireclerini, karar verme me-
kanizmalarini ve duygusal tepkilerini anlamak agisindan 6nemli bir firsat
sunmaktadir. Ayrica, bireylerin yon bulma stratejilerini kullanma bigimleri
tizerinde durularak, bu stratejilerin kisisel tercihler ve deneyimlerle na-
sil etkilendigi anlasilabilir. Bu derinlemesine goriismeler araciligiyla elde
edilen veriler, karar verme mekanizmalarinin karmasikligini ve bireylerin
yon bulma siireglerine yonelik tutumlarini daha kapsaml bir sekilde agiga
cikarabilir. Bu sayede, kullanicilarin yon bulma stratejilerini iyilestirmeye
yonelik daha etkili stratejiler gelistirmek miimkiin hale gelmektedir.

Davranis analizinde aragtirmacilar, yon ipuglarinin kullanicilar1 ve-
rimli bir gekilde yonlendirmedeki etkinligini degerlendirmek igin gezin-
me hizi, yol sapmalari veya geri izleme gibi kullanici davranislarini analiz
edebilmektedir. Kullanicilarin i¢ mekandaki yonlendirici unsurlar1 nasil
kullandiklari, davranig ériintiileri iizerinden ele alinabilir. Ornegin bu ana-
liz sonucunda belirli bir alanda yonlendirme eksikligi nedeniyle kullani-
cilarin belli bir oranda yanlis bir rotaya gectigi gozlemlendigi sdylenebilir.
Bu sayede kullanicilarin yon kayb1 yasadig1 noktalar veya gereksiz rotalar
izledikleri durumlar incelenerek, yonlendirme unsurlarinin etkisi deger-
lendirilebilmektedir. Davranis analizleri sonucunda farkli yas gruplari, de-
neyim seviyeleri veya fiziksel yeteneklere sahip kullanicilarin yonlendirme
unsurlarina verdigi tepkiler analiz edilebilmektedir. Bu analizler bulgularin
ele alinmasi ve yorumlanmasi agisindan 6nemlidir. Bulgular kisminda, kul-
lanic1 davraniglarinin analizi somut verilerle desteklenerek su sekilde yapi-
landirilabilmektedir:

- Yonlendirme unsurlarinin algilanabilirligi ve kullanic1 davranis-
lar1 tizerindeki etkisi (6rnegin, algilama stiresi, yanlis rotalar).

- Davranigsal degisimlerin gorsellestirilmesi (6rnegin, hareket ha-
ritalar1 veya karar noktalarindaki degisiklikler).

- Oznel geri bildirimlerle birlikte davranigsal verilerin yorumlan-
mast (6rnegin, katilimcilar yonlendirme unsurlarinin yeterli oldugunu
ifade ederken, harita kullaniminin yaygin oldugunu gozlemek verilerin
yorumlamasi agisindan énemlidir).

Yonlendirme sonrasi bilgilendirmede yonlendirme gorevini tamamla-
diktan sonra, katilimcilardan deneyimleri hakkinda distinmeleri, iyilestir-
me Onerileri sunmalari ve yon unsurlarin etkinligi hakkinda 6znel gortsler
sunmalari i¢in bilgi alinabilir. Bu geri bildirimler, yonlendirme stirecinin
etkinligini artirmak ve gelecekteki yonlendirmelerde daha iyi bir deneyim
saglamak icin 6nemli veriler saglayabilmektedir. Katilimcilarin deneyim-
lerini paylagmalari, mevcut siiregleri gozden gecirmeyi ve iyilestirmeyi he-
defleyen bir geri bildirim dongiisii olusturabilmektedir. Elde edilen 6znel
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gorisler, yonlendirmelerin kalitesini artirmak ve katilimcilara daha iyi reh-
berlik saglamak i¢in temel bir kaynak olabilir. Bu nedenle, yonlendirme-
lerin etkinligini artirmak ve katilimci memnuniyetini saglamak amaciyla
stirekli bir geri bildirim stireci dnemli bir rol oynamaktadir.

Tiim bu veri toplama araglari ile incelenen ¢alismalardan ¢ikarilan bul-
gular sunlardir:

- I¢ mekanlarin diizeni, kullanicilarin mekana olan ilk algisini bii-
yiik olgiide etkilemektedir.

- Mekanda kullanilan malzemeler, renkler ve yonlendirme unsur-
lary, kullanicilarin mekénda yon bulma becerilerini ve deneyimlerini se-
killendirmektedir.

- Mekénin akigini arttiran yonlendirme tasarimlarinin, kullanic
memnuniyetini artirdig1 ortaya ¢ikmugtur.

- Aydinlatmanin dogru yonlendirilmesi, kullanicilarin mekanda
daha rahat hareket etmelerini saglamaktadir.

- Notr tonlarin dinginlik sagladigi, parlak renklerin ise mekanin
enerji seviyesini artirdig: tespit edilmistir.

4. SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu ¢aligma ile yonlendirici unsurlarin kullanici davranislarina etkisini
hem teorik hem de uygulamali bir gergevede ele alinmasi gerektigi ve bu
kapsamda, literatiirden elde edilen bilgilerle mekénsal algiya dair yenilik-
¢i yaklagimlar gelistirilmesi gerektigi ortaya ¢ikmistir. Yapilan galigmalar
kullanicilarin belirgin yonlendirme unsurlarini daha hizli fark ettiklerini,
bu da karar verme siirelerini kisalttigin1 gostermektedir. Ayni zamanda
yonlendirme unsurlarinin dogru yerlestirilmesinin, yanls rotalar1 ve kay-
bolma davraniglarini azalttigini gostermistir. Iyi tasarlanmis yonlendirme
unsurlarinin, genel kullanici deneyimini iyilestirdigi sonucunu ortaya koy-
mugtur. Incelenen ¢alismalar sonucunda i¢ mekanlarda renk ve aydinlat-
ma, kullanici konforunu dogrudan etkileyen unsurlar olarak belirlenmistir.
Aydinlatmanin dogru yonlendirilmesi, kullanicilarin mekanda daha rahat
hareket etmelerini saglamaktadir. Yonlendirici unsurlarin kullanici davra-
niglar tizerindeki etkilerine iligkin literatiirde yapilan ¢aligmalardan ¢ikan
sonuglar yonlendirme isaretleri, aydinlatma ve renk, mekansal organizas-
yon, simge ve metin kullanimi bagliklar1 altinda toplanabilir. Yonlendirme
isaretlerine algilanabilirlik agisindan bakildiginda ¢alismalar, dogru boyut,
renk ve kontrastla tasarlanmuis isaretlerin, kullanicilarin karar verme stiresi-
ni 6nemli 6lgiide kisalttigini gostermektedir. Aydinlatma ve renk faktorle-
rine dikkat ¢ekme agisindan bakildiginda yiiksek parlaklik ve renk kontras-
t1, isaretlerin algilanma oranini artirdig1 sonucuna ulagilmistir. Mekansal



84 ﬂAli Ugur KOC, Zeynep ULAS

organizasyona yonlendirici unsurlarin yerlestirilme planlamasi agisindan
bakildiginda isaretlerin tutarli bir mekansal diizenle yerlestirilmesinin, yon
kaybini azalttigini ve kullanict memnuniyetini arttirdigini gostermektedir.
Simge ve metin kullaniminda ise kiiltiirel uyum agisindan bakildiginda
simge tabanli isaretlerin, kiiltiirler arasi iletisimde daha etkili oldugu, ancak
bazi kullanici gruplarinda ek metin agiklamasina ihtiyag duyuldugu belir-
tilmistir. Aragtirma yonlendirici unsurlara uygulama onerileri sunmustur.
Uygulama 6rnegi olarak yonlendirme unsurlarinin tasarimi i¢ mekanlarda
renk, simge ve diizen a¢isindan daha dikkat ¢ekici hale getirilmesi oneril-
mektedir. Kullanic ¢esitliligi baglaminda engelli bireyler ve farkli yas grup-
larinin ihtiyaglarina uygun tasarimlar yapilmalidir. Ayrica, aydinlatmanin,
yonlendirme isaretlerini vurgulamak icin stratejik olarak kullanilmasi 6ne-
rilmektedir.

Sonug olarak, kullanicilarin ¢evreyi daha kolay anlamasi igin tutarli
ve iyi tasarlanmis isaret sistemlerinin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir. Mekanin
okunabilirligi artirildiginda yon bulma performansi da artmaktadir. One-
ri olarak isaret sistemleri, yonlendirici her bir unsur kullanici deneyimini
ve mekanin okunabilirligini artiracak sekilde standartlastirilabilir. Gorsel
ipuglari ile mimari uyum saglanilabilir. Mekénsal bilgi, kullanicilarin geg-
mis deneyimleri ve ¢evresel ipuglari ile yon bulma davranislarini sekillen-
diren temel unsurdur. Bu sebeple, basit ve anlagilir mekansal diizenlemeler,
yon bulma stirecini kolaylastirabilmektedir. Karmagik mekan diizenleri ise
kullanicilarin kaybolmasina neden olabilmektedir. Sonug olarak, mekan ta-
sariminda yonlendirici unsurlarin entegre bir sekilde ele alinmasi, kullanici
deneyimini iyilestirmenin yani sira mekanin genel islevselligini artirmak-
tadir. Bu dogrultuda, yonlendirme sistemleri tasarlanirken, kullanicilarin
ihtiyaglarina ve mekanin baglamina uygun, erisilebilir ve tutarli bir tasarim
anlayis1 benimsenmelidir.
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1.GIRIS

Giiniimiiz perakende sektoriinde, tiiketicilerin magaza tercihlerine
yon veren unsurlar arasinda mekan faktorii giderek daha énemli bir rol
oynamaktadir. Mekan, yalnizca fiziksel bir alan olmanin 6tesinde, tiiketici
deneyimini sekillendiren duygusal, sosyal ve estetik bir boyut sunar. Tiike-
ticilerin magaza se¢imindeki karar siiregleri, bu mekanin tasarimi, konu-
mu, erisilebilirligi ve atmosferi gibi ¢ok ¢esitli unsurlardan etkilenmektedir.
Ozellikle kentlesmenin hizlandigi, yasam tarzlarinin degistigi ve aligveris
deneyiminin dijitallesme ile yeniden tanimlandig bir ¢agda, fiziksel meka-
nin sundugu degerler, magaza ziyaretgileri igin ayirt edici bir unsur haline
gelmistir.

Mekan faktort, yalnizca tiiketicilerin fiziksel rahathig1 ve islevselligiyle
sinirli kalmayip, markalarin kimligini yansittig1 ve tiiketici algisinda bir bag
kurdugu bir platform gorevi de géormektedir. Magaza tasariminda kullani-
lan renkler, 1s1klandirma, malzeme segimleri ve alanin diizenlenmesi gibi
unsurlar, tiiketicilerin magazay1 algilayisini ve burada gegirdikleri zamani
dogrudan etkiler. Ayrica, magazanin bulundugu lokasyonun gevresel 6zel-
likleri, ulasim kolaylig1 ve ¢evredeki diger isletmelerle olan sinerjisi, ma-
gaza tercihlerinde 6nemli bir rol oynar. Bu baglamda, mekan faktoriiniin
etkisini en Ust diizeye ¢ikarmak isteyen perakende isletmeleri, misterilerin
yalnizca aligveris ihtiyaglarini karsilamakla kalmayip, ayn1 zamanda miis-
terilere akilda kalic1 bir deneyim sunmay1 hedeflemektedir. Bu dogrultuda,
magaza ici diizenlemeler, teknolojik entegrasyonlar ve atmosferik detaylar,
tilketicilerin magazayla kurduklar1 duygusal bagin giiclenmesine katkida
bulunur. Ozellikle, kisisellestirilmis alan tasarimlari, siirdiiriilebilir malze-
me kullanimi ve ¢gok duyusal deneyimler sunan magaza atmosferi, modern
tilketicinin beklentilerini karsilamada 6nemli bir avantaj saglamaktadir.
Bu unsurlar, yalnizca miisteri memnuniyetini artirmakla kalmayip, marka
sadakati ve pozitif agizdan agiza iletisim gibi uzun vadeli kazanimlara da
zemin hazirlar.

1.MAGAZA TERCIHI VE MAGAZA IMAJI

Tiiketicilerin magaza tercihi, modern perakende sektoriinde yalniz-
ca bireysel zevk ve tercihlere dayanan bir siire¢ degil, ayn1 zamanda ¢esitli
gevresel, sosyal ve psikolojik unsurlarin bir araya geldigi ¢ok boyutlu bir
olgudur. Magaza tercihi kavramy, tiiketicilerin belirli bir magazay: diger-
lerine gore se¢melerine neden olan faktérlerin islevsel bir toplami olarak
degerlendirilebilir. Bu faktorler arasinda magazanin fiziksel konumu, tiriin
cesitliligi, fiyat/kalite dengesi, hizmet kalitesi ve atmosfer gibi unsurlar yer
almaktadir. Ozellikle magaza atmosferi, tiiketicilerin magaza icinde gegir-
dikleri siireyi, aligveris deneyimini ve dolayisiyla satin alma kararlarini se-
killendiren kritik bir unsur olarak 6ne ¢ikmaktadir. Tiiketicilerin magaza
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tercihlerinde en belirgin etkiye sahip olan magaza ambiyansy; 1iklandirma,
koku, ses, renk gibi duyusal unsurlarin yani sira, magaza diizeni ve estetik
tasarim gibi fiziksel faktorleri kapsamaktadir.Bu baglamda, magaza ima-
j1, titketicilerin magazaya yonelik genel algilarinin bir 6zeti olarak magaza
tercihi tizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir. Magaza imaji, yalnizca tiiketi-
cilere sunulan {riin ve hizmetlerin kalitesini degil, ayn1 zamanda maga-
zanin marka kimligini, degerlerini ve farklilasma stratejilerini de yansitir.
Aragtirmalar, olumlu bir magaza imajinin, tiiketicilerin magazaya kars1
tutumlarini ve baghiliklarini giiglendirdigini ortaya koymaktadir. Bu bag-
lamda, magazanin fiziksel ¢evresi, ¢aliganlarin tutumu, iiriinlerin sergilen-
me bi¢imi ve magaza atmosferini olusturan unsurlar, tiiketicilerin magaza
tercihlerini sekillendiren baslica bilesenlerdir. Dolayisiyla, magaza tercihi
ve magaza imaji arasindaki bu karsilikli iligki, tiiketicilerin aligveris dav-
ranislarini anlamada ve perakende stratejilerini optimize etmede merkezi
bir rol oynamaktadir. Perakende isletmelerinin, bu iliskiyi goz 6niinde bu-
lundurarak magaza imajin1 ve atmosferini iyilestirecek stratejilere 6ncelik
vermesi, hem misteri memnuniyetini hem de marka sadakatini artirma
potansiyeline sahiptir.

1.1. Magaza Tercihi Kavrami

Magaza tercihi siireg olarak dort degiskenin fonksiyonu niteligindedir.
Bu degiskenler; degerlendirme kriterleri, magazanin algilanan o6zellikleri,
karsilastirma siireci, magazayi tercih etme veya etmeme olarak siniflandi-
rilabilir. Caligmalar (Saha, Sharma ve Kumar, 2019; Bellizzi ve Hite, 1992)
gostermistir ki, magaza ambiyansi, toplam varyans {lizerinde en yiiksek et-
kiye sahip olan ve en 6nemli degisken olarak one ¢ikan faktordiir. Bu bul-
guyu takiben, ikinci sirada iiriin segenekleri, iiiincii sirada hizmetler, dor-
diincii sirada satis destegi ve son olarak uygunluk degiskeni yer almaktadir.
Bu siralama, magaza deneyimini sekillendiren unsurlarin 6nem derecesini
ortaya koymaktadir. Bu sonuglar, magaza ortaminin tiiketici davranislarin
ve genel aligveris deneyimini giiglii bir sekilde etkiledigini gostermektedir.
Dolayistyla, perakendecilerin, tiiketici memnuniyetini artirmak ve rekabet
avantaji saglamak i¢in 6ncelikli olarak magaza ambiyansina odaklanmalar:
gerektirdigi goriilmektedir.

Sonug olarak magaza ambiyans1 magaza tercihlerinin en 6nemli belir-
leyicisi konumunda 6zellikle magaza tasarimi ve yerlesim, eglence imkan-
larinin uygunlugu, 1s1klandirma, ses ve kokudan olusan magaza ambiyansi
ozelliklerini kapsamaktadir.
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Gorsel 1: Little Stories, Clap Studio tarafindan tasasrlanmig ayakkabi magaza
tasarimi1 (URL-1)

Little Stories, Clap Studionun tasarimiyla magaza ambiyansinin tii-
ketici algisindaki 6nemini somutlastiran bir 6rnektir. Minimal ve modern
estetigi, pastel tonlar1 ve dogal malzemeleriyle mekan, ferah ve davetkér bir
atmosfer sunmaktadir. (Gorsel 1) Magaza tasariminda ambiyansin, esteti-
gin ve fonksiyonelligin bir arada ele alinarak miisteri davraniglarini yonlen-
dirmedeki 6nemini vurgulayan bir 6rnek olarak gésterilebilir.

Yoo, Park ve Maclniss tarafindan yapilan arastirmada algilanan ma-
gaza Ozelliklerinin magazaya kars: tutumlar: etkiledigi ortaya ¢ikmustir.
Ozellikle, iiriin cesidi, tiyat/kalite, magazanin yeri, hizmet kalitesi ve ma-
gaza atmosferinin tiiketicilerin magazay1 degerlendirmesinde ve magaza
tercihinde etkisi oldugu tespit edilmistir (Yenigeri, 2005:375) Bu bulgular,
titketicilerin magaza tercihlerini sekillendiren unsurlarin birbiriyle nasil
iligki icinde oldugunu gostermektedir. Ornegin, magaza atmosferinin, tii-
keticinin zihninde markanin kalite algisin1 pekistiren bir platform sundugu
anlasilmaktadir. Benzer sekilde, tiriin cesitliligi ve fiyat/kalite dengesi, tii-
keticilerin rasyonel degerlendirme siireclerine dogrudan katkida bulunur-
ken, magazanin yerinin erisilebilirlik ve kolaylik gibi faktorlerle algilanan
degeri artirdig1 goriilmektedir. Hizmet kalitesi ise, tiiketicilerin hem duy-
gusal hem de fonksiyonel beklentilerini karsilamada kritik bir role sahiptir.
Bu nedenle, perakende magazalari, bu faktorleri bir biitiin olarak ele alarak,
miisteri sadakatini artirabilecek kapsamli bir strateji gelistirmesi gerektigi
soylenebilir.
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1.2. Magaza Tercihi ve Magaza Imaja iliskisi

Magaza tercihi ile magaza imaj1 arasindaki iligki, tiiketici davranis-
larin1 anlamada onemli bir yere sahiptir. Magaza imaji, tiiketicilerin bir
magaza hakkinda olusturdugu genel algiy1 ifade eder ve bu algi, magaza-
nin fiziksel 6zelliklerinden ¢alisanlarin tutumuna kadar bir¢ok faktérden
etkilenir. Aragtirmalar, olumlu bir magaza imajinin, tiiketicilerin magaza
tercihlerini dogrudan etkiledigini gostermektedir. Tiiketiciler, kendilerini
rahat, memnun ve degerli hissettikleri magazalari tercih etme egiliminde-
dir. Dolayisiyla, magaza tasarimy, iiriin ¢esitliligi, fiyatlandirma ve hizmet
kalitesi gibi unsurlarin bir arada degerlendirilerek giiglii bir magaza imaji
olusturulmasi, titketici sadakatini artirmak ve rekabet avantaji saglamak
agisindan kritik 6neme sahiptir.

Baker, Grewal ve Parasuraman’a (1994) gore magaza imaji, magazanin
fiziksel gevresi, servis diizeyi ve ticaret kalitesi gibi karakteristikleri kapsa-
makta, Bleomer ve De Ruytere (1998) gore ise magaza nitelik ve 6zellikleri
magaza imajinin pargasi olmaktadir. Yine ayni yazarlara gore magaza ima-
j1, bir magazaya iliskin olarak yapilan degerlendirme ve karsilastirma so-
nucunda elde edilen belirgin 6zelliklerin bir fonksiyonu olarak ifade edil-
mektedir. Yoo vd (1998) biiyitk magazalarin fiziksel 6zellikleri tizerindeki
algilamalarin magaza i¢i duygular ile dogrudan ya da dolayl olarak bir-
lesen magaza tutumunu etkileyebilecegini vurgulamaktadir. Tiiketicilerin
magaza nitelikleri hakkindaki inanglar1 ve algilamalar1 magaza tutumunun
olusmasinda etkili olmaktadir.

Thang ve Tan (2003), tiiketici tercihini magazalarin miisterisi olma du-
rumu dolayisiyla tiiketicilerin magazalar hiyerarsik olarak 6ncelikli duru-
ma getirmesi olarak ifade etmektedirler. Magaza tercihi 6ziinde digerlerine
gore belirli magazalar i¢in egilimini gostermektedir. Thang ve Tan ¢aligma-
larinda tiiketicilerin magaza imaj1 boyutlarina yonelik algilarinin magaza
tercihleri tzerindeki roliinii incelemislerdir. Caligmalarinin sonucunda
magaza imaji magaza tercihini etkiledigini bulmuslardir.

Magaza imajinda ifade edilen magaza kimligi tiiketicilere satin alma
kararin1 vermeden 6nce kullanabilecekleri bir takim yararl bilgiler ver-
mektedir. Bu nedenle magaza imajina ait isaretler tiiketicilerin karar verme
stireglerine etki etmektedir ve magaza tercihlerinde sonuglanmaktadir.
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Gorsel 2. Schemata Mimarlik tarafindan tasarlanan “En Route” magazasi,
Japonya (URL-2)

Magaza imajina yonelik isaretler ve magazanin konumlandirilmasi
magaza tercihlerini ve en nihayetinde magazanin basarisini etkilemekte-
dir (Baker, 2002). Sonug olarak bu durum da magazalarin tercih edilmesi
amaciyla magaza imaji dogrultusunda degisiklik ve diizenlemeler yapma-
lar1 i¢in tesvik etmektedir. Bhukya ve Singh (2016), perakende magaza se-
¢imine yonelik yapilan ¢alismada magaza tercihleri {izerinde magaza am-
biyansi, magazanin konumu, magaza diizeni, park imkani ve satis perso-
nelinin hizmet kalitesi faktorlerinin etkisini incelemiglerdir. Aragtirmanin
sonuglarina gore tiim faktorlerin aligveris yapan kisilerin magaza tercihleri
tizerinde belirgin etkileri oldugu sonucuna ulasilmistir. Saha, Sharma ve
Kumar (2019) da yapmis olduklari ¢alismalarinda magaza tercihlerini et-
kileyen faktorleri bes faktor boyutuna indirgemislerdir. Bu faktorler ma-
gaza ambiyansi, hizmetler, uygunluk, iiriin se¢enekleri ve satis faaliyetleri
olarak belirtilmektedir. Bu faktorler icerisinde magaza ambiyans: faktori
en yiiksek oranda etki eden faktor olarak tanimlanmaktadir. Sonug olarak,
yapilan aragtirmalar incelendiginde, magaza imajinin tiiketicilerin magaza
tercihlerini dogrudan etkileyen kritik bir faktor oldugu agik¢a goriilmekte-
dir. Magaza imajy, tiiketicilerin magaza hakkinda olusturdugu genel algiy1
ifade ederken, bu algi magazanin fiziksel diizeni, ambiyansy, iiriin gesitli-
ligi, fiyat politikasi, miisteri hizmetleri ve ¢alisanlarin tutumu gibi gesitli
unsurlardan etkilenmektedir.
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2. CEVRESEL PSIKOLOJi VE UYARICI-ORGANIZMA-TEPKI
MODELI

Cevresel psikoloji, ¢evrenin insan davranislar: tizerindeki etkilerinin
arastirildig: bilimsel bir ¢aliymadir. Mehrabian ve Russel'n tanimina gore
gevresel psikoloji dogrudan fiziksel uyaranlarin insan duygular1 tizerindeki
etkisi ve fiziksel uyaranlarin is performansi veya sosyal etkilesim gibi ¢esitli
davranislar iizerindeki etkisi ile ilgilidir.

—‘O

Gorsel 3. Uyarict - Organizma -Tepki Modeli

Mehrabian ve Russell tarafindan 1974 yilinda gelistirilen ¢evresel psi-
koloji modeli, gevresel unsurlarin insan davraniglari tizerindeki etkisini
incelemek amaciyla olusturulmustur. Bu model, tiiketicilerin magaza ige-
risinde sergiledigi yaklasma veya kaginma davranislarini, ortamin 6zellik-
leriyle iligkilendirerek agiklamaktadir. Modelin temelinde, Uyarici-Orga-
nizma-Tepki (Stimulus-Organism-Response) paradigmasi yer almaktadir.
Bu paradigmaya gore, magaza ortaminda sunulan uyaricilar (1stklandirma,
ses, renk gibi) tiiketicinin duygusal ve biligsel durumlarini (organizmalar)
etkiler ve bu durumlar da tiiketicilerin magaza icerisindeki davranislarini
(tepkiler) sekillendirir. Dolayisiyla, model, magaza atmosferinin tiiketici
davranislar1 tizerindeki kritik etkisini vurgulayarak, perakende alaninda
tasarim ve pazarlama stratejilerine yon vermektedir.

Mehrabian ve Russel tarafindan ¢evresel psikoloji temelinde gelisti-
rilen modelde ortama ait degiskenlerin tiiketicilerin duygusal tepkilerini
etkiledigi ve bu durumun tiiketicilerin davranigsal tepkilerine neden ol-
dugu one siirtilmektedir. Olusturulan model dogrultusunda tiiketicilerin
duygusal tepkilerinin yansimasi olarak ii¢ ifade oldugu belirtilmistir. Bu
ifadeler haz, uyarilma ve istiinlitk duygularidir. Sonugta bu duygusal tep-
kiler yaklagsma ve kaginma olarak iki farkli davranisa yol agmaktadir (Cifci,
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Ozer ve Kogak, 2011). Mehrabian ve Russel tarafindan gelistirilen modelde
dissal fiziki cevrenin bireylerin i¢sel durumlarini ve davranislarini etkileye-
bilecegi belirtilmektedir (Cachero ve Vazquez, 2016). Mehrabian ve Russel,
ortamdaki duyusal degiskenlerin, ortamdaki bilgi miktarinin ve duygusal
tepkideki bireysel farkliliklarin, insanlarin ¢evreye olan duygusal tepkile-
rini etkiledigini ve bunun sonucunda insanlar1 ortama yaklasmaya veya
ortamdan kaginmaya tegvik ettigini 6ne stirmektedirler (Sachdeva ve Goel,
2015). Modelden yola ¢ikarak iki degerlendirme yapmaktadir. ilk olarak,
insanlarin hisleri ve duygular1 onlarin ne yaptiklarini ve nasil yaptiklarin
tanimlamaktadir, ikinci olarak da insanlar farkli ortamlara farkl: duygu set-
leriyle cevap vermektedirler.

Sonug olarak da bu durum insanlar1 gevreye yaklasmaya ya da gevre-
den uzaklagmaya yoneltmektedir (Tai ve Fung, 1997). Cevresel uyaranlarin
tiiketiciler farkinda olmadan onlarin duygusal durumlarin: etkiledigi ve
bu durumun da yaklagsma ya da kaginma davranisini etkileyebilecegi ifade
edilmistir (Sherman, Mathur ve Smith, 1997).

2.1.Uyaric1-Organizma-Tepki Modelinin Magaza Ortamu ile iliskisi

Cevresel psikoloji temelinde uyarici, organizma ve tepki modeli dog-
rultusunda uyarici konumda olan gevre ile organizma boyutunda kisilerin
degerlendirmelerini etkilemek amaciyla bir araya gelen isaretleri igermek-
tedir.

Gorsel 4: Daylab Studio, tarafindan Cin’de tasarlanan Heyshop ¢evrimigi bir
aligveris sitesinin modern olarak tasarlanmis bir magazasidir. (URL-2)
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Yaklasma davranisi ortam igerisinde yonlendirilebilecek tiim pozi-
tif davranislar ifade etmektedir. Ornegin magazada daha fazla kalmak ve
tekliflerini kesfetmek bir yaklasma tepkisi olarak degerlendirilebilir. Diger
taraftan kacinma ise elisen davranislar olarak yansimaktadir. Ornegin ma-
gazadan ayrilma istegi duyma ya da dylesine magaza icerisindeki tirtinlere
goz gezdirme eylemi olarak degerlendirilebilir (Spangenberg, Crowley ve
Henderson, 1996)

Uyaric1-Organizma-Tepki modeli temelinde magazalarin disa aktardi-
g1 uyaranlar tiiketici algilarini etkileyen birtakim 6zellikler olarak sekillen-
mektedir. Bu 6zellikler disaridan gelen bir uyaran olarak tiiketiciyi biling
diizeyinde etkileyen ya da bilingalt1 diizeyde harekete gegiren isaretlerdir.
Model temelinde organizma kavrami, uyaran ve tiiketici tepkisi arasinda
araya giren igsel siireci ifade etmektedir. Tiiketicinin uyarani anlamli bir
bilgiye doniistiirdiigii ve herhangi bir karar ya da sonuca varmadan 6nce
icinde bulundugu ¢evreyi algilamak i¢in kullandig1 bir siiregtir. Algisal, psi-
kolojik, duygusal ve diistinsel aktiviteler siireci tiiketicinin duygusal duru-
munda degisiklige neden olmaktadir (Thang ve Tan, 2003).

Donovan ve Rossiter’in yaklasimina gore bireylerin belirli bir ortamda-
ki davraniglari ya da algilamalari bu ortam tarafindan olusturulan duygusal
durumlarinin bir sonucu olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Ozellikle uyaran ve
tepki agisindan duygusal durumlari etkiledigi ifade edilen gevresel ortamin
sonug olarak yaklagsma ve kaginma davranislarini etkiledigi goriilmektedir.
Modelde yer alan uyarici faktorler ortamdaki renk, magaza diizeni ve 151k-
landirma gibi fiziksel 6zelliklerdir. Fiziksel ¢evre tarafindan tesvik edilen
duygusal durumlar haz duyma ve uyarilma olarak belirtilmektedir. Haz
kisinin bulundugu ortamda kendisini iyi hissetmesi, uyarilma da kisinin
kendisini heyecanli ya da uyarilmis hissetmesi durumudur. Haz duyma ve
uyarilma sonrasinda olusan yaklasma davranis1 ortamda bulunma ve orta-
mi1 kegfetme niyetini icermektedir (Baker, Levy ve Grewal, 1992).

3. MAGAZA ORTAMI VE MAGAZA ORTAMINDAKI RENK,
ISIK VE MUZIGIN TUKETICILERIN MAGAZA TERCIHLERI UZE-
RINDEKi ROLU

I¢ dekorasyon, renk, aydinlatma ya da miizik gibi magaza ortamina
ait birtakim isaretler magazanin devaml miisterisi olma karari alan kisile-
rin bulundugu ortamdaki genel yapiy1 olusturmaktadirlar ve magaza imaji
tizerinde de belirgin bir etkisi oldugu yoniinde degerlendirilmektedir. Ma-
gaza yoneticileri bu ipuglarinin 6neminin farkindadir ve sonug olarak sik-
likla deneyler yapmakta ve magaza ortami i¢in 6n 6rnek yapilari formiile
etmektedir. Bu, hedef miisteri kitlesini gekmek ve karlilig1 artirmak igin en
uygun renk, miizik ve aydinlatma kombinasyonunu belirlemek amaciyla
yapilmaktadir (Sirgy, Grewal ve Mangleburg, 2000).
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Faktor Kategorisi Alt Kategoriler Ozellikler

Ambiyans Faktorleri - Hava kalitesi

- Sicaklik
Acil farkindalik - Nemlilik

dizeyimizin  altinda - Sirkiilasyon/Havalandirma

mevcut olan arka plan - Giiriiltii (Seviye/Siklik)

kosullar - Koku

- Temizlik

Tasarim Faktorleri Estetik - Mimari
- Renk
Farkindaligimizin  6n - Ol¢iy, bityiiklik

saflarinda  yer alan - Kullanilan malzemeler

uyaranlar - Doku, desen
- Sekil
- Stil

- Aksesuarlar

Fonksiyonel - Yerlesim

- Konfor

- Tabela/Vitrin
Sosyal Faktorler Ziyaretgiler (diger | - Say1

miisteriler) - Goriinim

- Davranis

Calisanlar - Say1
- Goriiniim

- Davranisg

Tablo 1. Magaza Ortamindaki Ambiyans, Tasarim ve Sosyal Faktorlerin miisteri
profilini etkileme kriterleri (yazar tarafindan olusturulmustur)

3.1. Renk

Yapilan ¢alismalar incelendiginde rengin belirgin birtakim biyolojik
tepkiler yaratabilecegi, belirgin duygusal tepkiler olusturabilecegi ve dikkat
toplayici 6zelligi oldugu yoniinde degerlendirilmektedir.Rengin psikolojik
etkisi lizerine yapilan ¢aligmalarda kullanilan Munsel sistemi, renkleri renk
tonu, yogunluk ve parlaklik olarak {i¢ boyutta tanimlamaktadir. Renk tonu,
rengin pigmenti olarak tanimlanmaktadir (6rnegin rengin adr: kirmiz,
sar1, mavi, yesil, mor ya da turuncu). Yogunluk, saf siyahtan saf beyaza
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dogru uzanan bir dlgekte rengin agiklik ya da koyuluk derecesi olarak be-
lirtilmektedir. Parlaklik ise renk tonunun yogunlugu ve doygunluk olarak
tanimlanmaktadir (Wirtz, 2018).

Renk Psikolojik Etki
Mor Agresif ve endise verici
Mavi Dinlendirici, sakinlestirici
Kahverengi Eglenceli
Yesil Dinlendirici
Sari Eglenceli
Turuncu Eglenceli
Kirmizi Harekete gecirici

Tablo 2. Renklerin Psikolojik Etkileri (Goldrick,1990)

Baker, Grewal ve Parasuraman (1994), calismalarinda magaza ortami
degiskenlerinin farkli kombinasyonlarinin tiiketicilerin iiriin ve hizmet ka-
litesi algilarina etkilerini incelemisleridir. Ayrica magaza ortami degisken-
leri ile magaza imaj1 degiskeni arasindaki iliskide tiiketici algilarinin araci
etkisi incelenmistir. Arastirma sonucunda yiiksek bir imaja sahip ambiyans
ortaminda yesil ve seftali renklerinin kombinasyonu 6n plana ¢ikarken dii-
stik bir imaja sahip ambiyans ortaminda beyaz ve kahve rengi kombinas-
yonunun bu algty1 tamamladig goriilmektedir. Psikolojik arastirmalar ala-
ninda sonuglanmis ¢alismalar incelendiginde perakendecilerin rengi tiike-
ticileri aligveris ortamina ¢ekmek ve aligverise yonlendirebilmek amaciyla
kullandiklar1 goriilmektedir. Moda magazalar1 6zelinde mavi tonlu magaza
ortami turuncu tonlu ortama kiyasla daha olumlu degerlendirilmektedir.
Heyecan ve ilgi diizeyi daha yiiksek, magaza kullanicisi olma egilimi daha
fazla ve satin alma niyeti de daha yiiksek olarak degerlendirilmektedir. Istk
ve renk kombinasyonu degerlendirildiginde turuncu renk tonlarindaki or-
tamda los 151k kullanilmas1 durumunda 151810 rengin etkisini yumusatarak
fiyatin kontrol edilmesine ve daha uygun algilanmasina katki sagladig: go-
rilmektedir.

3.2. Magaza i¢i Yerlesim

Magaza igi yerlesim diizeni duvar ve zemin dosemeleri, koridorlarin
diizeni, kabinler, magaza ici isaretler, iirtin ve raflarin diizeni, giris-cikis
noktalari ve kasalarin konumu gibi 6zellikler magaza ortaminin tiim diize-
nini kapsamaktadir (Kollat ve Willett, 1969).

Magaza i¢ alaninin dogru sekilde tasarlanmasi, miisteriler i¢in cazip
bir deneyim sunarken magaza atmosferine de olumlu bir katki saglar. Bir
magazanin i¢ alani, satis yapilan alanlar ve satis yapilmayan alanlar ola-
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rak iki kategoriye ayrilabilir. Bu alanlarin her birine ayrilacak yer miktars,
perakendecinin is modeli, 6lgegi ve isletme felsefesine gore degisiklik gos-
terebilir. Alan verimliligi planlanirken, perakendecilerin kendi is stratejile-
rine uygun olgiitler belirlemesi 6nemlidir. Ayrica, magazanin bulundugu
lokasyona gore farklilik gosterebilecek bir alan diizenlemesi yapilmali ve
mevcut alanin her kosesi etkili bir sekilde degerlendirilmelidir (Lewison,
1997, 5.271).

Diizen, iriinlerin, aligveris sepetlerinin ve koridorlarin diizenlenme
bicimini, bu 6gelerin boyutu ve seklini ve aralarindaki mekansal iliskileri
ifade etmektedir (Mohan, Sivakumaran ve Sharma, 2013). Magaza igeri-
sinde tiiketicinin kendisini rahat hissetmesi aligveris i¢in orada bulunacag:
stireyi olumlu etkilemektedir. Ancak karmasik ve diizensiz bir yerlesime
sahip olan bir magazada tiiketicinin kendisini tedirgin hissetmesi magaza-
dan ayrilmasina sebep olmaktadir (Arslan, 2004).

3.3. Uriin Teshir Alam1

Magaza ici teshir, satis noktas: veya raf alani, isaretler, kartlar veya
duvar dekorasyonu dahil olmak iizere iiriin teshirleri olabilmektedir. Ma-
gazadaki Griin teshirinin, yapilan ¢aligmalarda tiiketicinin promosyonlara
ve fiyatlara duyarliligini arttirdig1 ve marka sadakatini azaltmakta oldugu
belirtilmektedir. Ayrica ¢aligmalarda iirtiniin teshir edilme yonteminin
miisterilerin satin alma niyetleri tizerinde etkisi oldugu ifade edilmektedir.
(Turley ve Milliman, 2000).

Uriin yerlesimi yapilirken, perakende isletmelerinin kira 6deme kapa-
sitesi, miigteri satin alma aligkanliklari, Giriinlerin 6zellikleri, talep diizeyin-
deki mevsimsel degisimler, alan ve teshir ihtiyaglar1 gibi faktorler dikkate
alinmalidir. Koker (2001, 5.70), magazalarin genellikle satilan iiriinleri tig
temel kategoriye ayirdigini belirtir:

1. Icgiidiisel iiriinler, miisteri trafiginin yogun oldugu giris alanla-
rina yakin konumlandirilir. Bu iirtinlerin girise yakin yerlestirilmesi, miis-
terilerin hem magazaya girerken hem de ¢ikarken diriinleri fark etme ve
ilgilenme olasiligini artirir.

2. Market iiriinleri, genellikle alt katlarda bulunur. Miisteriler bu
tiriinlere kolay ulasmak ister ve daha yiiksek katlara ¢ikmay1 tercih etmez.

3. Algveris iiriinleri, magazanin iist katlarinda yer alabilir. Bu iiriin-
ler, miisterinin magazada zaman gegirmeye ve detayl1 bir sekilde inceleme
yapmaya hazirlikli oldugu durumlarda sergilenir. Bu alanlarin rahat, di-
stinmeye ve incelemeye uygun bir sekilde tasarlanmasi 6nemlidir.

Magaza biiyiikliigline uygun bir diizenin saglanmasi ve iiriinlerin me-
kana uyumlu bir sekilde yerlestirilmesi, alanin verimli kullanimi agisindan
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kritik neme sahiptir. Ancak, magaza icinde iiriinlerin sik sik yer degistiril-
mesi misterilerde kafa karisikligina yol acabilir ve aligveris miktarini azal-
tabilir. Bu nedenle, iiriin diizenlemelerinde tutarliligin korunmasi dnerilir.

3.4. Miizik

Miizik tiiketicilerdeki duygusal ve davranigsal tepkileri harekete gegi-
rebilme etkisine sahiptir. Magaza perakendecileri tarafindan tiiketicilerin
duygularini yonlendirmek i¢in miizik bir ara¢ olarak kullanildig1 goriil-
mektedir. Ozellikle miizik tiirii {izerine yapilan ¢alismalarda sakin bir kla-
sik miizigin kisilerin duygu durumu tizerinde pozitif bir etki olusturdugu
ve bunun yaninda davranislarina destekleyici etkisi oldugu goriilmektedir
(Baker, Levy ve Grewal, 1992).

Milliman tarafindan yapilan bir ¢caliymada miizigin yavas olmasinin
aligveris yapanlari magazada daha fazla zaman gegirmeye tesvik ettigini
gostermektedir. Benzer sekilde bir diger ¢alismada D’Astous yiiksek sesli
miizigin magazada daha az zaman harcanmasina neden oldugunu ileri siir-
mektedir. Miizik ve fiyat algis1 arasindaki iliskiye dair yapilan bir caliymada
miisterilerin arka planda klasik miizik yayini olmas1 durumunda sarap fi-
yatina dair algilarinin hip-hop tarzda miizik yayini olmasi durumuna ki-
yasla daha yiiksek oldugu goriilmiistiir (Kumar ve Kim, 2014).

Morrison vd. (2011), ¢aligmalarinda miizigin (yiiksek veya diisiik ses)
ve aromanin (vanilya kokusu olmasi veya olmamasi) geng moda miisteri-
leri tizerindeki etkilerini gergek bir perakende ortaminda deneysel olarak
test etmislerdir. Calismanin sonuglar1 miizigin sesinin yiiksek ve 6n planda
oldugu ve vanilya kokusunun bulundugu ortamda aligveris yapanlarin yak-
lasma duygular1 ve memnuniyet seviyeleri izerinde 6nemli bir etkiye sahip
oldugunu gostermistir.

Areni (2004, s.171), magaza i¢cinde ¢alinan miizigin miisteriler tizerin-
deki etkisini su sekilde siralamaktadir:

o Calinan parcalar asir1 derecede tekrar edilmemelidir. Magazadaki
miizik, hedef kitle tarafindan begenilebilir ancak sik¢a tekrarlanmasi miis-
terilerde bikkinlik yaratabilir, calisanlar i¢in rahatsiz edici bir hale gelebilir
ve genel olarak olumsuz bir izlenim birakabilir.

o Magaza miizigi, rahatsiz edici ve istenmeyen sesleri maskelemek
icin de kullanilir. Ornegin, bebek aglamasi, makine giiriiltiisii veya yiiksek
sesle yapilan konusmalarin fark edilmesini engelleyebilir.

« Klasik miizik ¢alinmasi, magazanin daha yiiksek gelir grubundaki
miisterilere hitap ettigi algisin1 giiglendirebilir.

Magazada arka planda ¢alinan miizik, algilanan magaza imajini, at-
mosferi, misterilerin ruh halini, ¢alisanlarin performansini, aligveris sii-
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resini, aligveris miktarini ve miisterilerin aligveris sonrasindaki degerlen-
dirmelerini dogrudan etkileyebilir. Dogru miizik se¢imi, miisterilerin daha
pahali tiriinlere yonelmesine ve daha fazla aligveris yapmasina katki sag-
layabilir. Ayrica, miisterilerin aligveris deneyimleri ve genel memnuniyeti,
magaza tercihi ve sadakatinde kritik bir rol oynar. Memnun bir miisteri,
zamanla magazaya sadik bir miisteri haline gelebilir (Arslan, 2004, 5.167).
Bu unsurlar, aligveris deneyimini, misterilerin magaza tercihlerini ve genel
memnuniyet seviyelerini 6nemli 6l¢tide etkileyebilir.

3.5. Aydinlatma

Iyi aydinlatmalar ile daha ¢ekici goriiniime sahip bir magaza tiiketi-
cilerin bu magazay1 ziyaret etmesine, orada vakit gecirmesine, orada daha
fazla tiriinii eline alip incelemesine ve muhtemelen bir satin alma yapma-
sina katki saglayabilmektedir. Iyi tasarlanmis olan bir aydinlatma sistemi
heyecan atmosferi yaratir, miisteride olumlu bir tutum olusturur ve odak
satis noktalarina dogru yonelmesine katki saglayabilmektedir. Genel yak-
lasimda yumusak bir 1s1klandirma diizeyinin parlak bir 1giklandirmaya ki-
yasla daha sakin ve keyifli bir duygu durumu olusturma egiliminde oldugu
goriilmektedir (Baker, Levy ve Grewal, 1992)

Gorsel 5: ASH Mallorca magazast aydinlatma kullanimi (URL-3)

3.6. Koku

Kokular ¢ogunlukla tiiketicilerin uzun dénemli hafizasinda yer alan
nesnelere, olaylara ve insanlara bagli olarak yer almaktadirlar. Bu durumun
dogal bir sonucu olarak bir kokunun yaratacag etki farkli kisilerde degis-
kenlik gosterebilmektedir. Birisi i¢in hos olan bir koku diger bir kisinin ho-
suna gitmeyebilir. Kokunun bu sekilde kisiden kisiye degiskenlik gosteriyor
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olmasi da pazarlama alaninda etkin ve kolay bir sekilde kullanilmasini zor-
lagtirmakta ve ayrica iiriin ya da magazaya yonelik uygulanacak kokulan-
dirmanin ¢ok hassas ve dikkatli bir sekilde uygulanmasini gerektirmekte-
dir (Odabasi ve Baris, 2002)

Koku ile ilgili yapilan ¢alismalarda ve uygulanan deneylerde insani ra-
hatlatma 6zelligine sahip olan birtakim kokularin 6n plana ¢iktig tespit
edilmistir. Bu kokular arasindan {iriin ve hizmetlere daha uygun olanlar
dogru bir sekilde belirleyebilmek ve bu kokularin {iriin ya da hizmetler ile
uygun sekilde eslesebilmesini saglamak amaciyla da koku bankalari olustu-
rulmustur (Okumus, 2013)

Koku faktoriinit kullanarak miisterilerini restoranda nasil daha ag ve
susuz hale getirebilecekleri, bir dis¢inin bekleme odasindaki hastalarini na-
sil rahatlatabilecegi ya da bir spor salonunda daha fazla egzersiz yapmalari
yoniinde miisterilerini nasil harekete gegirebilecekleri konusuyla ilgilen-
mektedirler. Aromaterapide, genellikle kokularin farkli ve nadir 6zelliklere
sahip oldugu ve belirli duygusal, fizyolojik ve davranissal tepkileri talep et-
mek i¢in kokunun kullanilabilecegi kabul edilmektedir (Wirtz, 2018).

Magaza i¢ ortaminin Ozellikleri, magaza se¢iminde ve miisterilerin
triinlere yonelik tutumlarinda daha etkili bir rol oynamaktadir. Giinii-
miizde, tiriinlerin hizlica fark edilmesini saglayan hos kokulara daha fazla
6nem verilmekte ve bu dogrultuda iiriin gelistirme ¢alismalar1 stirdiiriil-
mektedir. Bu alandaki en 6nemli hedeflerden biri, magazanin ve iiriinlerin
ayirt edilmesini kolaylastiracak 6zel bir koku tasarlamaktir. The Wall Street
Journalin 1990 yilinda yayimlanan bir makalesinde, kokunun magazada
gegirilen siireyi artirdig ifade edilmistir (Yiiksel ve digerleri, 2003, s.41).

Perakende isletmeleri, magazalarinda bilingli bir sekilde belirli kokular
kullanmaktadir, giinkii kokularin misterilerin duygularini etkiledigi, ruh
halleri tizerinde degisiklikler yarattig1 ve davranislarini yénlendirdigi bilin-
mektedir (Arslan, 2004, s.174). Magazanin genel kokusu, magazada satilan
bir tiriinden kaynaklanmayan, magazaya 6zgii, karakteristik bir koku ola-
rak tanimlanabilir (Arslan, 2004, 5.180). Son yillarda, magaza atmosferinin
miisterilerin satin alma davraniglarini olumlu yonde etkiledigi anlasilmig
ve magaza ile aligveris merkezlerinin hos kokularla donatilmasinin miigte-
rilerin duygulari tizerinde giiglii bir etki yarattig1 arastirmalarla ortaya ko-
nulmugtur. Ozellikle kafeler, tiitiin iiriinleri satan diikkanlar, patlamis misir
saticilari, firmnlar ve gikolata magazalar1 gibi belirli is kollarinda, kokunun
miisterileri cekmek i¢in etkili bir ara¢ oldugu goriilmiistiir.

3.7. Hava Kalitesi

Baker (1987), hava kalitesinin, uygun kosullarda olmas: durumunda
dogrudan tiiketici motivasyonunu satin alma yo6niinde etkilemedigini be-
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lirtmektedir. Ancak hava kalitesi altindaki kavramlarin ¢ok yiiksek ya da
diisiik olmasi s6z konusu oldugunda 6rnegin ¢ok yiiksek veya diisiik s1-
caklik gibi asir1 bir ortam faktorii, kaginma davranigina yol acabilmektedir.
Bu durumda kabul edilebilir sicaklik seviyeleri miisteriler tarafindan fark
edilmezken ¢ok yiiksek ya da diisiik seviyeler magazadan ayrilma davranis
olasiligini arttirmaktadir

Sosyal psikoloji alaninda yapilan bir arastirmada sicakligin bireyler
tizerinde fark edilir bir etkisi oldugunu bildirmistir. Kalabalik bir ortamda
sicaklik arttik¢a ortamda bulunan kisilerde agresif hareketlerin, saldirgan-
lik davranisinin, isyan hareketlerinin veya anti sosyal davranis gibi olum-
suz etkilerin arttig1 gézlenmistir. Negatif etki ayrica sicakligin azalmasi du-
rumunda da benzer etkilerin gergeklestigini gostermektedir.

SONUC

Rekabetin yogunlastig1 ve pazara her gegen giin yeni katilimcilarin gir-
digi giiniimiiz perakende sektoriinde uzun vadeli basarinin elde edilmesi,
degisen miisteri beklentilerini izleme ve bunlara uyum saglama kapasite-
sine baglidir. Miisteri istekleri, ihtiyaclar1 ve aligveris aliskanliklar: siirek-
li olarak degisirken, isletmelerin bu beklentilere hizli ve etkili bir sekilde
yanit verme kapasitesi rekabet avantaji elde etmede ¢ok 6énemli bir faktor
haline gelmektedir. Magaza sahiplerinin ve yoneticilerinin, degisen pazar
dinamiklerine uygun olarak magazalarindaki atmosferi periyodik olarak
gozden gecirmeleri, yeni diizenlemeleri hayata gegirmeleri ve boylece miis-
teri deneyimini gelistirmeleri gerekmektedir.

Miisterilerin, sadece ihtiyaglarini karsilayan degil, ayn1 zamanda ra-
hatlik ve huzur duygusuyla karakterize edilen bir aligveris deneyimi sunan
magazalardan aligveris yapmayu tercih ettikleri agiktir. Bu noktada, magaza
atmosferi kavrami biiyitk 6nem tagimaktadir. “Magaza atmosferi” terimi,
bir perakende kurulusunun miisterilerine sundugu kapsaml fiziksel ve
duygusal ortami kapsar ve miisterinin magazayla olan etkilesiminin dogas1
tizerinde dogrudan bir etkiye sahiptir. Yaratic1 ve ¢ekici bir magaza atmos-
feri, misterilerin isletmeye girme kararlarini etkileme ve aligveris deneyi-
mini gelistirme potansiyeline sahiptir.

“Magaza atmosferi” terimi, gorsel iletisim araglari, aydinlatma, renk se-
¢imi, miizik ve koku dahil olmak tizere cesitli unsurlarin bilingli bir sekilde
harmanlanmasiyla bir perakende alaninda yaratilan genel izlenimi tanimla-
mak i¢in kullanilir. Bu atmosferin magazadaki aligveris deneyimi tizerindeki
olumlu etkisi, satin alma kararlar1 {izerinde 6nemli bir etkiye sahip olabilir.
Ornegin, uygun aydinlatmanin kullanilmast iiriinlerin ¢ekiciligini artirabi-
lirken, belirli renk tonlarinin uygulanmasi misterinin ruh halini etkileyebilir
ve magazada gegirilen siireyi uzatabilir. Ayrica, miizigin dahil edilmesi ilgi
cekici bir atmosfer yaratarak satin alma olasiligini artirabilir.
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Gorsel 6. Daylab Studio, tarafindan Cin’de tasarlanan Heyshop ¢evrimigi bir
aligveris sitesinin modern olarak tasarlanmuis bir magazasidir. (URL-4)

Magaza atmosferi; miisterilerin dikkatini ¢ekmek, algilarini uyarmak,
magazada kalma siirelerini uzatmak ve satin alma kararlarimi etkilemek
amaciyla, gorsel iletisim araglari, 1s1klandirma, renkler, miizik ve koku gibi
faktorlerle magaza ortaminin tasarlanmasi seklinde ifade edilebilir. Koku
deneyimi, miisterilerin bir perakende kurulusunu ziyaret siirelerini belirle-
mede de 6nemli bir faktordiir. Hos bir aromanin varlig, genel aligveris de-
neyimini gelistirerek magaza hakkinda daha olumlu bir izlenim yaratabilir
ve miisterilerin geri donme olasiligini artirabilir.

Bir magaza atmosferi yaratma siirecinde, hedef kitlenin 6zellikleri-
nin ve taleplerinin kapsamli bir analizinin yapilmasi son derece dnemlidir.
Magaza yoneticileri, hedef kitlenin yasi, cinsiyeti, gelir diizeyi ve aligveris
aliskanliklar1 gibi faktorleri goz 6niinde bulundurarak miisterilerin beklen-
tileriyle uyumlu bir atmosfer yaratmaya calismalidir. Ornegin, liiks marka
bir igletmede sakin ve rafine bir ortamin olusturulmasi veya daha genc de-
mografik gruplarin tercihlerine uygun, ilgi ¢ekici ve canli bir atmosferin
yaratilmasi, farkli miisteri profillerine etkili bir sekilde hitap edebilir. Bu
analizlerin dogru bir sekilde yapilmasi, basarili bir magaza atmosferinin
yaratilmasini ve saglam bir miisteri tabaninin olusturulmasini kolaylasti-
racaktir.

Sonug olarak, bir perakende kurulusunun atmosferi, bir igletmenin ba-
sarisin1 etkileyen en kritik unsurlardan biridir. Atmosfer sadece gorsel bir
yapi degildir; ayn1 zamanda miisterilerin duygusal ve psikolojik deneyimle-
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rinin sekillenmesinde de rol oynar. Miisterilerin magazaya girdikleri andan
itibaren yasadiklar: atmosfer, genel aligveris deneyimleri ve sonraki satin
alma kararlar1 tizerinde derin bir etkiye sahiptir. Dolayisiyla, magaza yone-
ticilerinin hedef kitleleri hakkinda titiz bir analiz yapmalari, miisterilerinin
beklentilerini ve aligveris aliskanliklarini kapsamli bir sekilde anlamalar: ve
magaza atmosferini buna gore tasarlamalar1 gerekmektedir.
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1. GIRIS

Gegmisten giintimiize degin mekan kavramu ¢esitli dontistimler gecir-
se de insan varliginin kendini ait hissetme giidiisiiniin bir sonucu olarak,
varligini ¢evreleyen ve sinirlayan bir alan olarak tanimlanmuigtir.

Mekan kavraminin alan tanimi mekanin ancak gorsel sinirlara sahip
oldugu yanilgisini beraberinde getirmektedir. Ancak mekan fiziksel sinir-
lara sahip olmak zorunda degildir. Gelisen diinya diizeniyle birlikte ¢ok
duyulu varlik olan insanin, yalnizca gorsel alg ile gozlemledigi mekanda
yasamasi sinirlandirilmistir. Oysa ki insanin mekan algisina etki eden daha
fazla duyusu oldugu ortaya ¢ikmustir.

Bugiin hala yogunluklu olarak gorsel odakli tasarlanan ortamlarin
mekansal deneyimi, kullanicinin farkinda olmadan deneyimledigi ¢ok
duyulu izlenimler icermektedir. Bu izlenimler mekansal alginin tamamini
olusturur. Insan varlig1 yalnizca gorsel imgelemeyle degil, isitsel imgele-
meyle de bulundugu ortam tarafindan ¢evrelenmektedir. Gorsel imgelerin
yogunluklu olarak kullanildig: tarihsel stireglerde gelisen mimarlik ve sanat
anlays1 iginde, mekanlari isitmek ve dinleyerek algilamak artik miimkiin
olabilmektedir.

Insanin bulundugu cevresel faktorler yasam kalitesine etki etmekte-
dir. I¢ mekanda bulunan isitsel ve gorsel etmenler insanin fiziksel, ruhsal
ve psikolojik sagligin1 dogrudan etkilemektedir. Ortam igerisinde bulunan
istenmeyen seslerin olumsuz tahribatlar1 yasam kalitesini diisiirmekte ve
toplumsal saghg: diisiirmektedir. Mekansal planlamada isitsel faktorlerin
goz oniinde bulundurularak yapilan tasarimlar insan saghgi bakimindan
gerekli olmaktadir.

Insan1 cevreleyen isitsel ambiyans igerisinde; sesin olusumu, iletimi,
duyulmasi, yayilmasi, yutulmasi, ¢esitleri, akustik siirecleri mekan ve ses
iliskisi baglaminda degerlendirilmistir.

2. MEKAN

Bat1 diinyasindaki terimlerde (fra. espace ve ing. space drneginde) ye-
rine gore temel olarak, kullanilamayan bosluk, insan kullanimina uygun
yer veya insan kullanimina yonelik diizenlenmis dolu alan (Kilig, 2009).
olarak tanimlanmaktadir. Bu bakimdan disiiniildiigiinde mekan ve insan
i¢ ice kavramlardir. Mekanin varlig1 insanin varligi ile miimkiin olabilmek-
tedir. Oyleyse mekan insanin bulundugu her yerdir.

Insanin barinma ihtiyacinin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan mekan
kavramui yalnizca bu ihtiyaci karsilamanin 6tesinde sosyal iliskiler ve ileti-
simde 6nemli rolleri olan fiziksel bir ortamdir. Bu bakimdan insan gerek-
sinimlerini karsilamanin yani sira insan psikolojisini, sosyolojisini, kiiltii-
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riinii, ekonomisini vb. bir¢ok faktorii icinde barindiran ve sekillendiren bir
Oge olmaktadir.

Fiziksel veya kuramsal olarak; mekan iizerine diisiinmenin merke-
zinde insan ile iliskisi yer almaktadir (Altan, 2015). Fiziksel ve geometrik
mekanin nesnelligi ile algilanan imgesel mekanin 6znelligi mekanin olu-
sumunda birlikte rol oynamaktadir (Eyce, 2011). Bu bakimdan mekan yal-
nizca gorsel algilamayla ilgili degildir. Duyusal algilamanin tiimiine etki
etmektedir.

Ozel mekanlar, kamusal mekanlara gore insanlarin nesnelerle birebir
etkilesim i¢inde oldugu alanlardir. Dolayisiyla siirekli temas halinde ol-
dugumuz i¢ mekanlarin diizenlenisi insanin, hayvanin ve bitkinin perfor-
mansina negatif ya da pozitif etki etme giiciine sahiptir. Bu bakimdan ig
mekan tasarimi, tiim canli yasaminin hayatini yakindan ilgilendiren nite-
liklere sahip olmalidur.

2.1. Mekanin Siniflandirilmas:

Toplumsal kiiltiirel farkliliklar, bulunulan toplumun mekan algilayi-
sinda ve mekénsal davraniginda belirleyici olmaktadir. Insanin yagam bi-
¢imi ve gereksinimleri, mekanin degisim ve gelisim gostermesine olanak
saglamaktadir. Giin gegtikge her kiiltiir ve toplulugun mekansal davranisla-
rinda yasanan degisim gozlemlenmektedir.

Mekan genel olarak dogal yap1 elemanlarinin olusturdugu dogal mekan
ile yapay yap1 elemanlariin olusturdugu yapay mekan olarak siniflandiril-
maktadir. Her iki yap1 bi¢iminin de kullanildig: alanlar ise karma mekan ola-
rak adlandirilmaktadir. Mekanin siniflandirilmasi yasam dongiisii igerisinde
insan ihtiyaglariin gelismesi ve degismesiyle meydana gelen bir kavramdir.

2.2. Mekan Algisi

Mekan tasariminda hem tasarimci hem de kullanici i¢in mekanin nasil
algilandig1 6nemlidir. Dolayisiyla mekan olusumunda, alginin nasil olustu-
gu 6nemli bir sorundur. Bu bakimdan algilanan mekan ve gozlemci arasin-
da gerceklesen duyusal siirelerin yapisi incelenmektedir.

Groh’a gore beyin, ¢evresi ve bedeni kapsayan mekan bilgilerini zihin-
deki mekan imgesini referans alarak secmektedir (Oztemel, 2019). Mekéani
renk, doku, form, agiklik, yogunluk, 6lgek gibi fiziksel 6zellikleri ile okuna-
bilmektedir (Giirpinar, 2000).

Mekan ile kurulan iligki bireyin fizyolojik, psikolojik ve sosyolojik ola-
rak farklilik gosterebilmektedir. Mekan ve birey iligkisi zihinsel bir aktivite
olarak anlasilabilmektedir. Mekanin bicimsel 6zellikleri (renk, doku, form)
ile duyusal o6zellikleri (ses, sicaklik, temas, goriinti, tat) fizyolojik alginin
temel bilesenleridir.
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Fiziksel ve sosyal algi toplumsal olarak benzerlik gosterse de bireysel
olarak en degisken parametresi psikoloji alg1 olarak agiklanmaktadir. Bire-
yin deneyimlerinin ve ¢evresinin kendisinde ¢agristirdigi bilissel stireglerin
psikolojik yansimalari, mekansal algilama siirecini etkileyen yapiya sahip
olmaktadir.

Yapilan gesitli galismalara gore 6grenilmis bilginin duyular ve zihinsel
aktivite yoluyla yeniden algilama, hatirlama ve baglam kurmasinin miim-
kiin oldugu goriilmiistiir. Bu baglamda diisiiniildiigiinde mekan algisinin,
insanin ge¢mis deneyimlerinin yeniden giin yiiziine ¢ikmasiyla gercekles-
tigini soylemek miimkiindiir.

2.3.1. Gorsel Alg:

Gorme; fiziksel uyaricilarin beyine gonderdigi sinyallerin doniistiiriil-
mesi olarak ifade edilebilir. Goz, gorme islemini gergeklestirirken uyarici-
nin rengi, bicimi, hareketi ve derinligine odaklanir. Algi ise cevreden kisiye
ulagan duyularin aldig1 bilginin yorumlanmasidir. Gorsel algi insanin gev-
resini anlayabilmesini saglayan en temel duyu organiyla gerceklesir.

Insan gevresinde gordiigii nesnelerin veya maddelerin renk, sekil, bo-
yut, konum, kullanim, hareket, gibi 6zelliklerini algilar ve algilanan bilgile-
ri beyine ileterek anlamlandirma siirecine girmis olur.

Berger®e gore, gorsel algimiz neyi nerede gordiigiimiize baghdir ve gor-
diigtimiiz sey, zaman ve mekan ile i¢cinde bulundugumuz psikolojik siirec-
lerin bir tiriinii oldugunu agiklamaktadir (Berger, 2014).

Pallasmaa (2018) ¢alismasina gore; gelisen teknolojiye ayak uydurabi-
lecek tek duyu gormedir fakat, salt goze yonelik bir insan-mekan iligkisinde
zaman, mekansal sitirecin nesnesi iken mekén, zamansal ve gorsel bir araca
dontigmektedir.

2.3.2. Isitsel Alg1

Isitme, hem mekansal mesafe hem de yén hakkinda bilgi vermektedir
(Hede and Bullen, akt. Goler, 2009). Fakat sesin fiziksel 6zellikleri ve yapisi,
ses kaynaginin algilanmasini zorlastirabilir. Mekanin yapisi, formu, donati
malzemeleri ve yiizeylerin farkli ses yutum diizeyleri oldugundan bu fak-
torlerin isitsel mekan algisini degistirebilme 6zellikleri bulunmaktadir. Me-
kan i¢inde sesin yansimasi, yayilmasi, yutulmasi, odaklanmasi gibi farkli
isitsel etkilere neden olmaktadir.

I¢ mekanin fiziksel ve isitsel dzelliklerinin gok duyulu etkilegimle algila-
bilmesi issitsel algi olarak agiklanabilmektedir. Isitsel veriler mekanin fizik-
sel yapisi sebebiyle manipiile olabilmektedir. Bu baglamda mekanin formu,
agik-kapali olusu, malzemesi, akustik o6zellikleri gibi etkenler sesin gergek
ozellikleriyle, sesin algilanan 6zellikleri arasinda fark olusturmaktadr.
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3. AKUSTIK

Literatiirde bugiin de kullanilan mimari akustik metodolojisi ise, Har-
vard Universitesi kampiisii icerisinde yer alan yapilarin akustik diizenle-
meleri {izerine arastirmalar yapan fizik prof. Wallace Clement Sabine ta-
rafindan kurulmustur (Ermann, 2015). Akustik ¢alismalar: genel olarak
glriiltiiniin giderilmesi ya da ortadan kaldirilmasiyla algilatmak istenilen
seslerin anlagilir bigimde iletilmesini saglamak amaciyla yapilmaktadir.

Akustik sesi inceler. Sesin kati, siv1 ve gaz halindeki maddelerde yarat-
t181 dalga yayiliminin 6zelliklerini inceleyen bilim dalidir. Maddelerin ses
ile etkilesimi ve sesin maddeler tistiindeki etkisi arastirma alanidir. Akustik
¢alismalarin amaci insanlarin duymak istemedigi zararh seslere kars: ko-
ruma yollar1 bulmak ve gelistirmektir. Giiriiltiiyii kontrol etmek, giiriilti
kaynagini kontrol edebilecek hale getirmektir.

Akustik mimarinin temel unsurlarindan birisidir. Yapinin tamamu ses
ile etkilesime girer. Ozellikle sesin yogun ve yiiksek oldugu yapilarda (kon-
ser alanlari, konferans salonlari, gosteri alanlari, kayit stiidyolar: gibi) yap:
tipine uygun akustigin iyi tasarlanmis ve uygulanmis olmasi gerekmekte-
dir. Tasarim agamasindan yapinin bitimine kadar olan siirecte iyi bir akus-
tik insa etmek yap1 kullaniminda sonradan yasanacak olumsuz durumlarin
oniine gegecektir.

Akustik ¢aligmalar; sesin yansimasi, yutulmasi, yayilmasi ve odaklan-
mastyla birlikte akustik golge ile birlikte incelenmektedir.

3.1. Akustik Parametreler
3.1.1. Sesin Yansimasi

Bir i¢ mekanda, ses tipki 151k gibi yansiyabilmektedir. Ses dalgalari,
genisleyerek hareket eder ve mekéni olusturan yapi birimlerinin ve malze-
melerinin yiizeylerine garparak geri donmektedir (Demirkale, 2007). Sesin
yanstyabilmesi i¢in ¢arptig1 ylizeyin, ¢arpan ses dalgas: boyutunda olmasi
gerekmektedir. Boylelikle yiizeye ¢arpan ses istenilen yone dogru yansiya-
caktir. Sekil 1de sesin yansimasi gosterilmektedir.
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Gorsel 1: Sesin yansimalari (Ermann, 2015)

3.1.2. Sesin Yutulmasi

Ses dalgalary; garptigi yilizeyin malzeme yapisina gore yansimadan ev-
vel bir miktar enerjisinin malzeme tarafindan yutulmasi ve béylece sesin
carpma Oncesi dalga boyundan farkl 6lcekte yansimasini olusturmaktadir
(Demirkale, 2007). Bu sesin bir miktarinin ¢arptig1 malzeme tarafindan
yutulmasi durumu olarak agiklanmaktadir.

I¢ mekan tasariminda kullanilan farkli yiizeylere sahip malzemeler sesi
icerisinde hapseden ozellikte olmaktadir. Kendilerine ulagan sesi absorbe
edebilme potansiyeline sahip yapr malzemeleri ses yutumunu 6nemli 6l¢ii-
de karsilamaktadir. Hali, kopiik dolgu, fiberglas yalitim gibi daha yumugsak
malzemeler sesi yutma (emme) egilimindedirler.

3.1.3. Sesin Yayilmasi

Sesin yansidig: ylizey, dalga boylarini karsilayabilen 6lgekte diiz bir
ylizey ise gerceklesen, sesin diizensiz ve genisleyerek dagilmasi olayini
olusturmaktadir (Demirkale, 2007). Bu baglamda sesin mekan igerisindeki
yayiliminin kontrollii gerceklesmesi insan saglig1 ve isitsel konfor alani ba-
kimindan oldukga 6nemli olmaktadir.

I¢ mekan tasariminda yap1 elemanlar1 ve donati malzemelerinin yii-
zeylerinde kullanilan materyallerin yapisi sesi yansitma, yutma ve sesin
yayilimi gibi parametreleri etkilemektedir. Donat:1 elemanlarinin yerlesim
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plani ile mekanda olusan doluluk-bosluk iliskisi de sesin mekanda yay1-
limini etkileyen faktorlerden biridir. Sekil 2'de sesin yayilmasini gosteril-
mektedir.

xy B2 Diffracted
LY sound Pithi

Gorsel 2: Sesin yayilmas: (Ermann, 2015)

3.1.4. Sesin Odaklanmasi

Konkav ytizeylerin yogunluklu bulundugu i¢ mekanlarda, ses dalgala-
r1, bu konkav yiizeylere carpip yansiyarak, yansidig1 agiya gore daralarak,
dogrusal bir sekilde odaklanmaktadir (Demirkale, 2007).

Ulkemizde 6zellikle cami yapilarinda dini gorevlinin sesinin, yapr ice-
risinde bulunan her dinleyiciye esit bigimde iletilmesi sesin odaklanmasina
ornek olarak gosterilebilmektedir. Konferans ve konser salonlarinda da ko-
nusmacinin sesinin iletilmesi sesin odaklanmasina 6rnek olmaktadir. Sekil
3'de sesin odaklanmasi gosterilmektedir.

Ulkemizde ¢ok degerli eserleri bulunan, déneminin ve giiniimiiziin
hala en 6énemli mimarlarindan biri olan Mimar Sinan; dini eserlerinde
akustigi cok bagarili bir bicimde kullanmigtir. Cami yapilarinda sesin odak-
lanmast ve esit yayilimi konusunda oldukga degerli bilgileri giiniimiize ula-
san kaynaklar arasindadir. Mimar Sinan'in kalfalik ve ustalik eserleri olarak
nitelendirilen Siileymaniye ve Selimiye Camii gorsel ve akustik bakimin-
dan egsiz yapilar olarak 6rnek gosterilebilir.
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Focused reflected
sound

b o g e

Gorsel 3: Sesin odaklanmasi 6rnegi (Ermann, 2015)

3.1.5. Akustik Golge

Akustik golge, tipki 151k ve golge gibi bir isleyise sahip olmaktadir. Se-
sin golgelenmesi; ses dalgalarinin temas ettigi yiizeylerin haricinde kalan
veya bu yiizeylerden yansiyan sesin ulasamadigi alanlarda sesin duyulama-
masl, bir bagka deyisle bu alanlarin gélgede kalmasi anlamina gelmektedir
(Demirkale, 2007).

Ses dalgasinin mekanda bulunan bir yiizeye ¢arpmasiyla birlikte yiize-
yin ya da objenin arkasinda kalan alana ses dalgasinin ulasamama olayidur.
Sekil 4de akustik golge gosterilmektedir.

-
e
|\

Gorsel 4: Akustik gélge ornegi (Ermann, 2015)
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3.2. Akustigin Insan Saghigina Etkileri

Isitsel algilamada ses; mekinin anlamlandirilmasinda gérme duyu-
muza yardim etmektedir (Ittelson, Proshansky and Rivlin, 1970). Mekan
icerisinde istenilmeyen seslere giiriiltii denilmektedir. Giiriiltii konfor ko-
sullarini astiginda yani kabul edilebilir diizeyi astiginda insan saglig icin
olumsuz etkilere neden olabilmektedir. Bu etkiler kan basincinin yiiksel-
mesi, hormonal dengenin bozulmasi, isitme kayiplari, direncin zayiflamasi
gibi cesitli fiziksel etkilerin olabilecegi gibi gerginlik, yorgunluk, uykusuz-
luk, dikkat daginiklig1 gibi psikoloji etkileri de olabilmektedir.

Yap1 tasarimi yapilirken; yerlesim plani, mekan organizasyonu, yapi
elemanlari, malzeme se¢imi, alt yap1 sistemleri gibi pek ¢ok parametre ayr1
ayr1 distintilmeli ve ¢oziim getirilmelidir. Yerlesim planinda yapinin bu-
lundugu bolgede giiriiltii kaynagina uygun olarak dogal ya da yapay giiriil-
ti bariyerleri ¢6ziim saglayici olarak kullanilabilmektedir. Yap: igerisinde
mekan organizasyonu ve yonlendirilmesi yapilirken giiriiltii hassasiyeti
gerektiren mekanlarin daha sessiz bolgelere yerlestirilmesiyle giirtiltii olus-
turabilecek alanlardan uzaklastirilmasi 6nemli etki yaratacaktir.

I¢ mekanlarda giiriiltiiniin kontrol altina alinmasi ve énlenmesiyle in-
san saghg tizerinde olumlu etkiler gézlemlenmistir. Ornegin egitim yapila-
rinda giiriiltiiniin 6nlenmesiyle stresin azaldig1 ve 6grenme faaliyetlerinin
arttig1 gesitli aragtirmalarla ortaya konulmustur.

4. IC MEKANDA AKUSTIK

Mekansal yankilar ve yansimalar, i¢ mekéna ait donatilarin yiizeylerine
carparak mekan icerisinde dagilim gostermektedirler. Bu nedenle her bir
form, yap1 birimi, her bir birimin ytizey genislikleri ve boyutlar1 o mekanin
akustik diizenini tanimlamaktadir (Ermann, 2015).

I¢c mekanlarda mekan1 olusturan yapi elemanlarinin varhig1 yapi ice-
risindeki seslerin cesitli akustik oriintiiler olusturmasina neden olmakta-
dir. Yapinin doseme kalinligi, yatay-diisey yiizey genisligi, tavan yiiksek-
ligi, donat1 elemanlari gibi gesitli faktorler akustik performanst belirler. I¢
mekanda bulunan her eleman hacim akustigine etki ederek mekanin ses
ambiyansini olusturur.

Bir mekanin, mekansal 6zellikleri veya yiizey kaplamalar1 ayni zaman-
da 0 mekana ait boliimleri algi diginda birakabilmektedir. I¢ mekanlarda,
akustik golgede kalan alanlar, gorsel olarak donatilmis olsalar bile, isit-
sel olarak gizlendikleri igin fark edilmeyebilmektedir (Blesser and Salter,
2009).
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4.1. Kapali1 Mekan Sesleri

Kapali bir mekén i¢inde olusan ses dalgalar: fiziksel olarak bulundugu
mekan1 doldurmak iizere genisleyerek yayilabilmektedir (Long, 2005).

Kapali mekanlar giiriiltiiniin oldukga fazla olabilecegi alanlardir. Bu
alanlarda kullanilacak akustik malzemeler giirtiltiiniin azalmasinda hatta
yok olmasinda etkili olacaktir. Donat1 elemanlarinin konumu ve yerlestiril-
mesi de farkli isitsel etkilere sebep olabilmektedir. Dolayisiyla kapali mekan
tasariminda malzeme se¢imi kadar malzemenin yerlestirilmesi de olduk¢a
6nemli bir konudur.
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Gorsel 5: Ses dalgalarinin i¢ mekanlarda yansima ve yayilma oriintiileri
(Ermann, 2015)
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4.2. Mekansal izlenim

Leitner (1977) yilinda yaptig1 ¢alismada; “Ses Mekan Manifestosu” be-
lirttigi sekilde; “Isitme eylemi, mekénsal izlenimin ediniminde kiigiik bir
rol oynar, akustik bir uyarana ait isitsel bilgi salt kulaklarla degil, bedenin
tamami ile deneyimlenen bir olgudur agiklamasini yapmustir.

Isitsel alg1 iizerine yapilan tiim iiretimlerde, tarihsel siiregleri incelen-
diginde kullanilan teknoloji ne olursa olsun mekansal olarak ¢evrelenme
kaygisinin giidiildiigii gortalmiistiir. Mevcut teknolojinin potansiyel sinirla-
r1 denenmis ve sonuglar1 gozlemlenmigtir. Ozellikle 20.yy sonlarina dogru
sanat ve mimari alaninda yasanan gelismeler neticesinde multi-disipliner
¢ok boyutlu anlayisla isitsel alginin da boyutlar1 degisime ugramustir.

1980’li yillara gelindiginde sesin kiire biciminde dagilim alanina sahip
olmasiyla kayit yaptiktan sonra tekrar oynatma tekniginin gelismesi, sesin
mekansal izlenim unsuru olarak kullanilmasi saglanmustir.

5. SONUC

I¢ mekan tasariminda uygulama ve deneyim siiregleri insan algisindan
bagimsiz olarak diisiiniilemez. Mekan algisinin bireyin deneyimleri, fizik-
sel ve psikolojik durumlar1 dogrultusunda degisiklik gostermesi miimkiin-
diir. Bu baglamda mekan algisinin bireyin cevresel uyaricilar ile duyular
arasinda kurulan baglantinin yansimasi oldugunu séylenebilir. Kullanici-
nin fizyolojik, psikolojik, sosyo-kiiltiirel ve ekonomik yapisinin insan-me-
kan iliskisinde algi siirecleri incelendiginde bireysel farkliliklar olusturdu-
gu gorilmustir.

Algry1 olusturan gorsel ve isitsel deneyimde gorsel uyaricilarin somut
(kalic1) olmas, isitsel uyaricilarin ise soyut (gegici) olmasi mekansal alginin
etkisini giiclegtirmektedir. Isitsel algiya yonelik yapilan mekéansal problem-
lerin ¢oziimleri gorsel odakli calisildigindan mekan ve ses iliskisi akustik
alanlar 6zelinde degerlendirilmistir.

Gozin gorebildigi alanlar sinirli bir manzara olusturuyorsa, isitilebilen
alanlar da smnirli bir manzara olusturabilir. Sesin isitilebildigi bu sinirlar,
i¢ mekan tasariminda tasarimci tarafindan isitsel ambiyans alanlar1 olarak
olusturulmalidir. Bu baglamda bir i¢ mekan tasarimi yapilirken gorsel alg
unsurlar: gibi isitsel algi unsurlar1 da birer tasarim 6gesi olarak degerlen-
dirilmelidir.

I¢ mekani1 olusturan yapi ve donati elemanlarinin olugturdugu akustik
ses niteliklerinin dogru planlandiginda insan bedeni ve psikolojisi iistiinde
olumlu etkilere neden oldugu yapilan ¢alismalar dogrultusunda kanitlan-
mustir. Mekan igerisindeki giiriiltii diizeyi, arka ve 6n plan sesleri, seslerin
bireyin deneyimlerine gore degiskenlik gosteren sembolleri, dogal ve yapay
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alanlar mekan izlenimi ve isitsel manzara iistiinde 6nemli 6lgiide etkili ol-
maktadir.

Akustik tasarimin amacy;

- Iletigimin iyilegtirilmesi

- Isitme sagliginin korunmast

- Isitme kaybinin 6nlenmesi

- Konsantrasyon ve odaklanmayi saglamak

- Stres ve kaygiy1 azaltmak

- Kan basincini diisiirmek veya en aza indirmek

- Performans sanatlarindan alinan keyfi en iist seviyeye ¢ikarmak
olmalidir.
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GIRIS

Yapay Zekanin cesitli endiistrilere hizla entegre edilmesi, geleneksel
uygulamalar1 yeniden sekillendirmektedir. Yapay zekanin karmagik ve-
rileri analiz etme, siiregleri optimize etme ve yaratici ¢oziimler sunma
becerisi, tasarim diinyasinda da projelerin/eserlerin kavramsallastirma ve
ortaya konma bigimlerini 6nemli 6lctide etkilemistir. Oyle ki Yapay zeka
teknolojileri gelismeye devam ettikge, tasarim siirecini doniistiirmede

daha da merkezi bir rol oynamalari, gelismis yaraticilik, hassasiyet ve ki-
sisellestirme imkéanlar1 sunmalari olasidir.

Yapay zeka, tasarim araglarini ve yazilimlarini 6nemli 6l¢tide gelis-
tirerek Mimarlik temel alaninda tasarimcilarin ¢aligmalarina yaklagimi-
n1 temelden degistirmeye baglamistir. Otomasyon ve optimizasyondan
ongoriicti analize ve tasarim simiilasyonuna kadar, yapay zeka destekli
teknolojiler tasarim stireglerinde simdiden devrim yaratan yenilikler sag-
lamistir. Bu gelismelerle birlikte i¢ mimarlik alaninda da daha hizl ve
daha verimli bir sekilde ytiksek kaliteli, hassas ve yenilik¢i teknolojilerin
kullanimi artmaktadir.

Yapay zeka daha kisisellestirilmis, siirdiiriilebilir ve verimli tasa-
rim ¢oziimleri saglayarak i¢ mimarinin gelecegini yeniden tanimlamaya
adaydir. Uretken tasarim algoritmalari, sanal gerceklik entegrasyonlari ve
ongoriicii analizler gibi yapay zeka odakli araglar sayesinde tasarimcilar,
kullanicilarin ihtiyaglarina ve tercihlerine dinamik olarak uyum saglayan
alanlar yaratabileceklerdir (Nee, Ong, Chryssolouris, & Mourtzis, 2012)
Dahasi, yapay zekdnin malzeme kullanimini ve enerji verimliligini op-
timize etme yetenegi, alandaki stirdiiriilebilirlige yonelik artan vurgu ile
uyumludur (Oxman, 2010). Bu teknolojiler gelismeye devam ettikge, yara-
ticilig1 veri odakl hassasiyetle birlestirerek i¢ mimaride devrim yaratmayi
vaat ediyor olacaktir

Ancak s6z konusu yenilikler i¢ mimarlik alaninda da birgok farkl
baslik altinda ilerledigi saptanmistir. I¢ mekan tasarimi alanindaki Yapay
Zeka gelismeleri incelenerek, tasarim araglari, kisisellestirme, siirdiiriile-
bilirlik ve endiistrinin gelecek gériiniimii tizerindeki etkileri farkl: baglik-
lar altinda tasnif edilmistir.Buna gore Sekil I’de yer verildigi iizere yapay
zekanin i¢ mimarlik alaninda asagidaki basliklarda yenilik¢i ¢oziimler
gelistirdigi soylenebilir;
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Sekil 1: Yapay Zekd- Mimarlik/I¢ Mimarhk Etkilesimi (Yazar tarafindan
olusturulmustur).

[¢ Mimarlik alaninda yaganan gelismelerin yukaridaki bagliklar al-
tinda incelenmesini temel alan bu arastirma, yapilandirilmis bir analiz
sunarak, yapay zekdnin i¢ mimarliktaki doniistiiriicii potansiyelinin ve
alanin evrimi tizerindeki etkilerinin daha derin bir sekilde anlasilmasina
katkida bulunmay1 amaglamaktadir. Calisma kapsaminda ele alinan bas-
liklar hakkinda yazar tarafindan yapay zeka temelli bir program kullani-
larak, konu hakkinda soyut eskizler olusturulmasi istenmis olup ¢aligma
icerisinde kullanilmistir (OpenAl,2024).

1. Yapay Zekanin Tasarim Araglar1 ve Yazilimlar1 Uzerindeki Et-
kisi

I¢c mekan tasarimi tarihten giiniimiize yaraticilifa ve insan ihtiyac-
larinin analizi/gereklilikleri tizerine kurulu gelismistir. Geleneksel ¢izim
araglari ve bilgisayar temelli programlarin kullanimi ile kullanicilara veya
uygulama ekibine yonelik proje ¢iktilar: olusturulmaktadir. Ancak yapay
zekanin ortaya ¢ikisi bu siiregleri kolaylastirarak zaman alic1 gorevleri
otomatiklestiren, tasarim ¢oztimlerini optimize eden ve karmasik simii-
lasyonlari kolaylastiran araglar sunmaktadir. Yapay zeka destekli tasarim
yazilimlari, tasarimcilarin daha dogru, verimli ve yenilikei diizenler ve
gorseller tiretmesini saglamaktadir (Resim 1).
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Resim 1: Yapay zeka ve mekan tasarimi iliskisi eskizi ( Yazar tarafindan
olusturulmugstur-(OpenAl,2024))

Bilgisayar temelli ¢izim araglarinin en yaygin kullanimina sahip olan
Autodesk; AutoCAD, SketchUp ve Revit, tasarim is akiglarini iyilestirmek
i¢in yapay zeka teknolojilerini entegre eden 6nde gelen platformlar arasin-
dadir. Buaraglar, bir dizi parametreye veya kullanici tercihine gore tasarim
6gelerini olusturmak ve degistirmek i¢in makine 6grenimi algoritmalari-
n1 kullanmaktadir. Ornegin, Revit, mekan boyutlari, aydinlatma ve bina
kodlar1 gibi 6nceden tanimlanmis kisitlamalara gore mimari tasarimla-
r1 otomatik olarak ayarlamak i¢in yapay zekay1 kullanmaya baslamistir
(Krygier & Peterson, 2021). Benzer sekilde, Space Designer 3D gibi yapay
zeka destekli araglar, tasarimcilarin kat planlarini hizli bir sekilde olustur-
malarina ve gorsellestirmelerine olanak tanimaktadir. Bu platformlara ek
olarak, yapay zeka ayrica 6ngoriicli analize izin vererek tasarim siirecini
de gelistirmektedir. Yapay zeka algoritmalari, tasarim ¢oziimleri i¢in 6ne-
rilerde bulunmak {izere 6nceki projelerden gelen ge¢mis verileri, miisteri
tercihlerini ve giincel egilimleri analiz edebilmektedir. Bu, i¢ tasarimcila-
rin daha bilingli kararlar almasina, deneme-yanilma asamasini azaltma-
sina ve tasarim siirecini hizlandirmasini saglamaktadir (Jones vd. 2022).
Dahasi yapay zeka bir tasarimin ol¢eklenmesi veya farkl yinelemelerinin
olusturulmasi gibi tekrarlayan gorevlerin otomatiklestirilmesine yardim-
c1 olarak tasarimcilarin yaratici yonlere daha fazla odaklanmasina imkan
sunabilecektir.
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2. Yapay Zeka ile ¢ Mekan Tasarimin Kisisellestirilmesi

Yapay zeka teknolojisi ile kisisellestirilmis i¢ mekan tasarimlarina
imkan saglayan dijital yazilimlar gelistirilmis/ gelistirilmektedir. Yapay
zeka, akilli termostatlar, aydinlatma sistemleri ve hatta giyilebilir teknoloji
gibi akilli cihazlardan toplanan kullanici verilerini isleyerek kullanicinin
giinliik rutinleri ve duygusal durumlariyla uyumlu i¢ mekan tasarimla-
r1 ve uygulamalar1 olusturabilmektedir(Kaviani & Dron, 2023). Ornegin,
Amazon’'un Alexa veya Google Nest ile entegre olanlar gibi yapay zeka
destekli ev otomasyon sistemleri, oda sicakligini, aydinlatma yogunlugu-
nu ve hatta mobilyalarin konumunu, sakinin tercihlerine gore ayarlayarak
dinamik ve duyarli bir yasam ortami sunabilmektedir(Matsumoto, 2021).
Bu yazilimlarin gelecek yillarda bireyin tercihleri, yasam tarzi ve farkli
ortamlara verdigi duygusal tepkiler hakkinda ¢ok miktarda veriyi analiz
ederek kisiye 6zel tasarim ¢oziimlerini bircok mekén i¢in sunabilecegi on-
goriilmektedir (Resim 2).

Resim 2: Yapay zekdanin mekdni kisisellestirme yetenegi siiregleri hakkindaki
eskizleri ( Yazar tarafindan olusturulmustur-(OpenAl,2024)).

Gelecekgi yaklagimlar igerisinde yapay zekanin, kullanicilarin tasa-
rim segeneklerine karar vermeden 6nce bunlari denemelerine olanak tani-
yan sanal i¢ mekan tasarimi asistanlar1 kullanmasi da yer almaktadir. Bu
konuda Modsy ve Havenly gibi platformlarin kullanicilar: tasarim siireci
boyunca yonlendirmek i¢in yapay zekay: kullanir ve kullanicinin zevkle-
rine ve ihtiyaglarina gore renk semalar1, mobilya yerlesimi ve stil segimleri
konusunda oneriler sunmasi 6nemli bir atilim olarak gosterilebilir (Brody,
2020). Bu araglar, gercek zamanli oneriler saglamak i¢in derin 6grenme
algoritmalarini kullanarak bir kullanicinin girdisini ve tercihlerini analiz
etmektedir.
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3. Sanal Gergeklik (VR) ve Artirilmis Gergekligin (AR) Entegrasyonu

Yapay zekanin Sanal Gergeklik (VR) ve Artirilmis Gergeklik (AR)
ile entegrasyonu, i¢ mekanlarin deneyimlenme ve tasarlanma bigiminde
devrim yaratacak diger bir gelismedir. VR, tasarimcilarin ve miisterilerin
kendilerini tamamen simiile edilmis mekanlar1 deneyimlemelerine ola-
nak tanirken, AR ger¢ek diinya mekanlarini dijital 6gelerle tasarlamak-
tadir. Her iki teknoloji de yapay zeka ile birlestirildiginde, daha fazla et-
kilesim, is birligi ve hassasiyet saglayarak tasarim siirecini énemli élgiide
dontistiirme imkéani sunmaktadir (Resim 3).

« _O\
\ 0 f

Resim 3: Yapay zeka-Sanal gerceklik iliskisi konulu eskizler ( Yazar tarafindan
olusturulmustur-(OpenAl,2024)).

VR araciligiyla, tasarimcilar i¢ mekanlarin tamamen etkilesimli 3B
modellerini olusturabilir ve miisterilerin herhangi bir fiziksel degisiklik
yapilmadan 6nce mekanlarda sanal olarak dolasmasini saglamaktadir. Bu
deneyimler, miisterilere statik tasarimlarin veya planlarin aktaramayaca-
g1 bir olgek, renk ve akis hissi yasatmaktadir. Dahasi, Al aydinlatmayi,
mekansal diizenlemeleri optimize ederek ve hatta kullanicilardan gelen
gercek zamanli geri bildirimlere dayali tasarim alternatifleri sunarak VR
deneyimlerini gelistirebilme imkéni tanimaktadir (Nguyen & Cevallos,
2022).

Ote yandan AR, dijital 6gelerin fiziksel ortamlara yerlestirilmesi sag-
lamaktadir. Ornegin IKEAnin Place gibi yapay zeka destekli AR uygula-
malari, kullanicilarin akilli telefonlarini kullanarak evlerindeki mobilya-
lar1 gorsellestirmelerinin 6niinii agmistir. AR uygulamalarindaki yapay
zeka eklentileri ayrica oda boyutlarina, stil tercihlerine ve kullanicinin
daha 6nce yaptig1 secimlere gore mobilya parcalar1 dnererek yardimei ol-
maktadir (Patel, 2020).
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4. I¢ Tasarimda Yapay Zeka ve Siirdiiriilebilirlik

Giincel arastirmalar ve ¢aligmalar stirdiiriilebilirlik kavraminin i¢
mekan tasariminda giderek daha fazla 6ncelik haline gelmesi gerektigini
gostermekte iken bu konuda yapay zekdnin entegrasyonu ile tasarimcila-
rin daha gevre dostu kararlar almasina yardimci olacak yazilimlarin yay-
ginlagmasi olasidir. Bu alanda 6nciil yapay zeka araglari igerisinde yer alan
Zinio ve TestFit; enerji verimliligi, dayaniklilik ve iiretimin karbon ayak
izi gibi faktorleri goz oniinde bulundurarak malzemelerin siirdiiriilebilir-
ligini degerlendirmek igin gelistirilmistir (Ahlers vd., 2023).

Resim 4: Yapay zeka-Siirdiiriilebilirlik iligkisi iizerine eskizler ( Yazar tarafindan
olusturulmustur-(OpenAl,2024).

Tasarimcilar, bu araglar1 malzemeler ve mobilyalar hakkinda biling-
li kararlar almak i¢in kullanabilmekte ve projelerin misteri ihtiyaglarini
karsilarken siirdiiriilebilir tasarim standartlarina uymasini saglayabile-
cektir. Yapay zeka ayrica bir alanin enerji verimliliginin optimize edilme-
sine de yardimci olabilecek sekilde tasarim siirecine entegre edilebilmek-
tedir. Ornegin, yapay zeka algoritmalariyla donatilmis akilli bina sistem-
leri, enerji titketim modellerini analiz edebilmekte ve atig1 azaltmak i¢in
1sitma, sogutma ve aydinlatmay: gercek zamanli olarak ayarlayabilmek-
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tedir (Kramer vd., 2022).Benzer araglarin geleneksel yap: malzemelerine
biyolojik olarak parcalanabilir veya enerji agisindan verimli alternatifler
onerebilir yonde gelistirilmesi ve kullaniminin yayginlagsmas: ile daha
strdirilebilir ilkelerle insa edilmis mekanlarin hayata gecirilmesine kat-
ki saglayacag1 agiktir.

5. Proje Yonetimi ve Miisteri Etkilesiminde Yapay Zekd

Yapay zeka sadece i¢ mekédn tasarimin yaratici ve tasarim yonlerini
gelistirmekle kalmamakta, ayn1 zamanda igletme hususunda da optimi-
zasyon saglamaktadir. Proje yonetimi, biit¢eleme ve miisteri iletisimi gele-
neksel yontemlerle zaman alic1 ve profesyonel destege ihtiya¢ duyulabile-
cek alanlar iken yapay zeka destekli araglar ile tasarimcinin daha verimli
ve etkili projeler gelistirilmesi miimkiin kilinacaktr.

Resim 5:Yapay Zekd merkezli proje yonetimi konulu eskizler ( Yazar tarafindan
olusturulmustur-(OpenAl,2024).

Ornegin, CoConstruct ve Buildertrend gibi yapay zeka sistemleri, iler-
lemeyi otomatik olarak izleyen, programlari yoneten ve biitgeleri giincelle-
yen proje yonetimi ¢oziimleri sunacak sekilde gelistirilmistir. Bu araglar,
olas1 gecikmeleri tahmin etmek, kaynak tahsisini optimize etmek ve miis-
terileri proje gelismeleri hakkinda bilgilendirmek i¢in dnceki projelerden
gelen verileri analiz etmektedir (Miller ve Ryzhenko, 2022). Dahasi, yapay
zeka gercek zamanli glincellemeler saglayarak, raporlar olusturarak ve fa-
turalandirma ve 6deme takibini otomatiklestirerek tasarimcilarin miiste-
rilerle etkili iletisim siireglerini gelistirmektedir.

6. i¢ Mimarlik Egitiminde Yapay Zeka Gelismeleri

Yukarida farkli bagliklar altinda agiklanan yapay zeka-i¢ mimarlik et-
kilesimleri hi¢ kuskusuz i¢ mimarlik egitiminde de gelecek¢i yaklasimla-
rin olugmasini saglamistir. Genel olarak yasanmakta olan en biiyiik donii-
siim Yapay zekdnin tasarim kavramlarinin nasil 6gretildigini, uygulandi-
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gin1 ve degerlendirildigini doniistiirerek i¢ mimarlik egitimini yeniden ele
alan sayisiniz galigma ve/veya gelistirilen metodolojilerdir. Bu konuda en
dikkat ¢ekici gelismelerden biri, iiretken tasarim yazilimi gibi yapay zeka
destekli araglarin egitim siirecine entegre edilmesidir. Bu araglar, 6gren-
cilerin gercek zamanli olarak sayisiz tasarim varyasyonunu denemelerine
olanak tanimakta; mekin, malzemeler ve islev arasindaki iliskileri daha
iyi anlamalarina yardimci olmaktadir. Ornegin, Autodesk’in Uretken Ta-
sarim gibi yapay zeké tabanli platformlari, 6grencilerin siirdiiriilebilirlik
veya maliyet verimliligi gibi belirli kriterlere gore optimize edilmis diizen-
ler olusturmasini saglamaktadir (Yan ve Gero, 2017).

Sanal gergeklik (VR) ve yapay zeka destekli simiilasyonlar, siiriikle-
yici 6grenme deneyimleri saglamada ayrilmaz bir parga haline gelecegi
agiktir. Bu teknolojilerin, 6grencilerin tasarimlarini sanal bir ortamda
gorsellestirmelerine ve bunlarla etkilesime girmelerine olanak taniyarak
mekansal dinamikler ve kullanic1 deneyimi hakkinda daha derin bir an-
lay1s gelistirmelerini saglayacaktir (Makris ve digerleri, 2012). Ornegin,
yapay zekd destekli VR uygulamalari, aydinlatma degisikliklerini veya
malzeme dayanim siireglerini simiile ederek uzun vadeli tasarim etkileri-
ne iliskin 6n goriiler sunabilecektir.
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Resim 6: I¢ Mimarhkta egitimde yapay zeka konulu eskiz ( Yazar tarafindan
olusturulmustur-(OpenAl 2024).

Yapay zekd, i¢ mimarlik egitiminde kisisellestirilmis 6grenmeyi de
gelistirmeye adaydir. Yapay zeka tarafindan desteklenen uyarlanabilir 6g-
renme sistemleri, 6gretim icerigini bireysel 6grencilerin beceri seviyele-
rine ve 6grenme hizlarina goére uyarlayabilir ve daha etkili bilgi edinimi
saglayabilecektir (Floreano ve Mattiussi, 2008). Boylece yapay zeka geri
bildirim siireglerinin otomatiklestirilmesine yardimci olacaktir. Sket-
ch-RNN gibi araglar 6grencilerin yazili veya ¢izili gonderilerini degerlen-
direrek ¢alismalarini iyilestirmek i¢in yapici 6neriler sunma ¢aligmalarina
baglamistir.

SONUC YERINE

Yapay zekanin i¢ mimarlik alanina entegrasyonu, tasarim araglari,
ozellestirme, siirdiiriilebilirlik ve egitim alanlarinda doniistiiriicii gelisme-
lerin 6niinti agmistir. YZ destekli araglar, mimarlarin zaman alic1 gorevle-
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ri otomatiklestirmesini, ¢oztimleri optimize etmesini ve karmasgik simii-
lasyonlar olusturmasini saglayarak tasarim siireglerini devrim niteliginde
degistirmistir. Bu teknolojik devrim, i¢ mekan tasarim is akislarini daha
hizli, daha hassas ve dogasi geregi yenilikgi hale getirerek profesyonellerin
daha yiiksek kaliteli sonuglar: verimli bir sekilde sunmasini saglamistur.

Ayrica, yapay zekanin kullanici deneyimlerini kisisellestirme ve ge-
listirme yetenegi, i¢ mimaride mekén kavramini yeniden tanimlamistur.
Kullanicr verilerini analiz ederek ve ongoriicii algoritmalar kullanarak
Yapay zeka, bireysel ihtiyaclara ve tercihlere gore uyarlanmis dinamik or-
tamlarin yaratilmasini desteklemektedir. Bu gelismeler, sanal ve artirilmais
gerceklikteki gelismelerle birlestiginde, hem tasarimcilar hem de son kul-
lanicilar icin siiriikleyici ve etkilesimli firsatlar sunarak kavramsallagtir-
ma ile gerceklestirme arasindaki boslugu kapatmaktadir.

Yapay zekd alanindaki yenilikler gelismeye devam ettikge, egitim
tizerindeki yansimalar1 da gerceklesmektedir. Yapay zek4, yaraticiligi des-
tekleyen iiretken tasarim platformlarindan, mekansal anlayigi derinlesti-
ren VR destekli siiriikleyici 6grenme ortamlarina kadar i¢ mekan tasari-
minin nasil 6gretildigini ve uygulandigini yeniden yapilandirmistir. Veri
odakl1 hassasiyeti yaraticilikla birlestirmektedir. Bu nedenle yapay zeka, i¢
mekan mimarisinin gelecegini yeniden tanimlama potansiyeline sahiptir
ve tasarimcilara ¢agdas zorluklarla baga ¢ikmak ve gelecekteki talepleri
ongormek icin gerekli araglar1 sunmaya devam edecektir.
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1. GIRIS

Bu aragtirma, yerel elemanlarin kullanildig1 magaza tasarimi anlayisi-
nin marka kimligiyle ve tiiketicilerin aligveris davranisiyla olan etkisini ve
etkilesimini incelemeyi amaclamaktadir. Malzemeler, renkler, motifler ve
tarihi binalarin mimari stilleri gibi yerel elemanlarin mekan kullanicilar:
tarafindan algilanmasi aligveris davranisini etkileyen tek kriter olmasa da
marka kimliginin giiglendirilmesinde ve miisterilerin magazay: tercih et-
melerinde giiglendirici bir etken olmaktadir.

Bir magazanin yerel niteliklerle tasarlanmis olmas1 misterilerinde ta-
nidiklik duygusunu uyandirarak o mekanda kendilerini daha rahat hisset-
melerini ve bu sekilde i¢ mekanda daha fazla ve daha verimli vakit gegirme-
lerini saglar. Burada kullanilan verimlilik kavrami hem miisterilerin sosyal
anlamda daha olumlu mekan deneyimlerinde bulunmasi, béylece mekana
olan ziyaretlerinin siklagmasi hem de firma adina satigin artmasina zemin
hazirlayarak karliliktaki yiikselisi saglamasi olarak anlagilmalidur.

Ulkemizde, yerel olarak kurulmus ve kiiresellesme yolunda oldukga
fazla yol kat etmis olan Mavi markasinin ¢esitli magazalari, yerelligin i¢
mekan tasariminda ne sekilde islenebileceginin anlagilmas: adina ince-
lenmistir. Istanbuldaki tarihi konumlarda bulunan Tiinel, Galatasaray ve
Beyoglu olmak iizere ii¢ magaza ile Almanya, Berlindeki bir magazanin
incelendigi caliymada, markanin tasarim standartlar: ele alinmis ve maga-
zalarinda tasarim standartlari ile yerel ve kiiltiirel 6gelerin kullanilma sekil-
leri analiz edilmistir.

2. MAGAZALARDA YEREL VE KULTUREL UNSURLARIN
KULLANIMININ ONEMI

Bu arastirma, yerel ve kiiltiirel unsurlarin magaza i¢ mekanlarinda
kullaniminin etkilerini anlamak, ¢cogunlukla pazarlama literatiiriinde kul-
lanilmis olan hazir giyim magaza i¢ mekan tanimlarina dikkat ¢ekmeyi
amaclarken; malzemeler, renkler, motifler ve tarihi binalarin mimari stilleri
gibi tasarim kriterlerinin magaza i¢ mekanlariyla olan iliskisini incelemek
adina yapilmistir.

Yerel olarak baglamis olan ticaret, giiniimiizde kiiresel bir hal almis ve
standartlasan mekanlarin dogusu bir tepki yaratarak yerel 6gelerin yeniden
deger kazanmaya baslamasina sebep olmustur. Genel olarak, yerel olan kii-
resel olanin tektiplestirici siirecine karsi, tepkiyle ortaya ¢ikan ya da daha
goriiniir hale gelen bir unsurdur (Alankus, 2001). Kiiresellesmeyle birlikte
toplumlarda ortaya ¢ikmis olan tektiplesme ve kimlik kaybina kars1 olarak
toplumlar kimliklerinde daha 1srarci olmakta etnik, dini ve ulusal kimlik-
lerinin yansitilmasi adina taleplerde bulunmaktadirlar (Akdemir, 2010).
Hem kullanici psikolojisi agisindan hem de markanin kimliginin kiiresel
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boyutta yiikseltilmesine yardimci olmasi agisindan yerel ve kiiltiirel unsur-
larin magaza i¢ mekanlarinda kullanilmaya baslanmasi gerekmektedir.

Kent (2003), magaza tasariminin tiiketimci, psikolojik ve estetik ele-
manlarin bir araya gelerek olusturdugu, giiniimiiz tasarim siireglerinden
gegmis bir Griin olmasi gerektigini savunur. Yerelligin marka kimligine
olan etkileri ve giiniimiizde kiireselligin yerellige doniismeye basladig: pa-
zarlama stratejilerinin olugturuldugu gozle goriiliir bir gergektir. Bu iligkiler
pazarlama ve perakende sektoriiyle ilgili bircok arastirmalarda incelenmis-
tir. Ancak irdelenmeyen kismi, i¢ mimari bakis agisindan yerelligin mar-
ka kimligiyle birlikte nasil saglanacagi ve somutlastirilacagidir (6r: renk,
doku, desen ve malzeme gibi tasarim kriterlerinin kullanimi).

Markanin kimligi ve yerelligin mekan kullanicilar: tarafindan dogru
algilanmas1 ¢ok katmanli bir konudur. Yerellik, pazarlama ve perakende
sektoriinde markalarin rekabet giiclinii artirmaya yonelik ¢okea aragtiril-
mis bir konu olmasina ragmen, yapilmis olan bu ¢alisma tasarim odakl
bir ¢aligma olarak yiirtitiilmustiir. Yerel faktorler ve kiiresel bir markanin
i¢ mekan tasarim stratejisi ortaklig1 i¢ mimarlik bakis agisindan degerlen-
dirilmis, daha 6nce yapilmis oldugu gibi pazarlama ¢ergevesinden degil,
insan odakli olan mekan tasarimi ¢ercevesinden incelenmistir. Magaza
tasariminda yerelligin ve yerel kiiltiirel motiflerin daha iyi sahiplenilmesi
ve gerekliliginin farkina varilmasi adina ne sekilde ele alinabilicegine dair
mekan ornekler ve literatiirde kullanim sekilleri incelenmistir.

Mimar Rem Koolhasa gore, (Barrenche, 2005) perakende mekanla-
rinin tasarimi, modern sehirleri etkileyen en giiglii ve etkili unsur olarak
karsimiza gtkmaktadir. Giiniimiizde boylesine 6nemli hale gelmis, kentleri
etkileyen ve diinya kiiltiirlerini birbirine baglama potansiyeli tasiyan pe-
rakende sektorii ve aligveris, markalarin kiiresel stratejiler gelistirmesiyle
bu yoniinii daha da belirginlestirmistir. Kiiresel markalarin 6nemli kentler-
deki magazalar1 tilkelerin goriiniir yiizleri haline gelmistir. Yerli markalar
kendi marka imajlarini rekabette ayirt edici bir 6zellik olarak kullanirken,
bu imajin uluslararasi sektorlere agilirken uygulanabilir olmast ise, olduk¢a
kritik bir konu olarak degerlendirilmektedir (Burt ve Encinas, 2000).

Bu agidan bakildiginda, yerel olarak dogmus ve yerelligi miimkiin ol-
dukga giiglendirmeye ¢alisan bir firmanin magazalarinda yerel ve kiiltiirel
6geleri nasil kullandigini ve marka imajin1 nasil birlestirebildigini gérmek
adina bir Tiirk firmas1 incelenmistir. Yerelligi her zaman marka kimligiyle
birlestirmeye caligan ve pazarlama stratejilerini bu yonde kuran, kiiresel
bir marka konumundaki Mavi markas: 6rnek olarak incelenmis, magaza
tasarim ekibi ile bir sdylesi gerceklestirilmis ve Istanbuldaki farkli ti¢ adet
magazasi ile Almanyada bulunan bir magazasinin yerel ve kiiltiirel unsur-
larin magaza mekanlarinda kullanimlar1 incelenmistir.
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3. CALISMANIN AMACI VE YONTEMI

Tiirklitk ve Akdenizlilik kimliklerini marka kimligi olarak benimse-
mis ve bunu kiiresel olarak temsil etme stratejisine sahip Mavi markasi
incelenerek tasarim ekipleriyle réportajlar gergeklestirilmistir. Cikan so-
nuglardan anlasildig tizere iilkemiz disinda faaliyet gosteren magazalarda
yerellige cesitli derecelerde agirlik verilmis ve markalarin marka kimligi
stratejilerinde yerellik 6n planda yer almistir. Magaza tasarimlarinin sii-
rekli degisen bir yapida olmasi, bir¢ok farkli ge¢cmise ve karaktere sahip
ok sayida farkl: tiiketiciye hitap edebilmesine olanak saglayarak markanin
kullanicilar: tarafindan tercih edilmesine yol agmaktadir. Bu agidan bakil-
diginda, aragtirma markalara rekabette 6ne ¢ikmalar1 igin mekan odakl1 bir
rehber olabilmektedir. Yerelligin 6neminin ve marka kimligiyle birlikteligi-
nin magaza tasarimina olan etkisinin iizerinde durulmus, bu etki olumlu
bir perspektifte degerlendirilmistir.

Caligma kapsaminda, bilgi toplama ve vaka analizi yontemleri kulla-
nilmistir. Mavi Jeans magazalarinin tasarim siiregleri incelenmis ve yapi-
lan roportajlarla tasarim yetkililerinin degerlendirmeleri referans alinmas-
tir. Magazalarin incelenmesi i¢ mekan degiskenlerine ve yerel unsurlarin
kullanimina gore ¢izelgeler yardimiyla ¢6ztimlenmistir. Bu gizelgelerde ilk
olarak i¢ mekan ozellikleri, daha sonra ise yerel 6zellikler analiz edilmistir.
Magaza mekanlarinda kullanilan ve tarihi binanin stilini yansitan detaylar,
tarihi binanin planlamasi, magazalarin bulundugu konumlara ait (yerel)
referanslar igeren sembolik unsurlar veya o yoreye 6zgii renkler ya da mal-
zemelerle kendini gosteren yerel ve kiiltiirel unsurlarin magaza mekanla-
rinda ne sekilde kullanildig ele alinmigtir.

Mavi firmasinin Beyoglu'ndaki ti¢ magazas: ile Berlindeki bir magaza-
st incelenmistir. Ozel olarak Beyoglu bolgesinin secilmis olmasinin nedeni
[stanbul’un tarihi ve yerel dokusunu oldukga 6zgiin bir sekilde yansitan bir
semt olmasidir. Magazalarin analizi, marka kimligi ve yerel dokunun bii-
tiinlesmesinin derecelerini anlamak ve bu iki faktoriin ne sekilde biraraya
gelebilecegini gérmek agisindan da 6nem tagimaktadir.

4. BULGULAR VE TARTISMA

4.1. Mavi Markasinin Se¢ilme Nedeni ve Magaza Tasarim Strateji-
sine Genel Bakis

Genel olarak bakildiginda, 1991 yilinda Istanbulda kurulan ve kisa bir
zamanda Tiirkiyeden diinyaya agilan bir moda markasi olan Mavi, 50 tilke-
de 4.000% yakin noktada kullaniciyla bulusmaktadir. New York, Vancouver,
Berlin, Frankfurt ve Diiseldorf’ta Flagship magazalara sahip olan firmanin
triinleri bunun yanisira gok katl magazalarda da diinyanin dért bir yanin-
da satiga sunulmaktadir. Cok-kiiltiirliiliige ve kiiresel a¢ilima 6nem veren,
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“Uriinii markaya tasarim tagir” anlayisini benimseyerek; ¢ok-kiiltiirlii bir
tasarim ekibi yaratan Mavi, diinyanin dort bir yanindan tasarimer ve da-
nigmanlarla isbirligi yapmaktadir. Adriano Goldschmied, Venucia de Russi
ve ilk defa bir blue jeans markasi i¢in koleksiyon hazirlayan Tiirk moda ve

aksesuar tasarimcist Rifat Ozbek markaya katkida bulunan isimler arasin-
dadir.

Bagarili kiiresel biiyiimesinin yanisira Mavi markasi, gerek bir Tiirk
markas1 olmanin verdigi yerel kimlige gerekse de magazalarini konumlan-
dirdig: iilkelerin kimliklerine olduk¢a 6nem vermektedir. Yerel dokuya du-
yulan sayginin yanisira bir Istanbul firmasi olarak marka kimligini Tiirkiye
ve Istanbul referanslariyla giiglendiren Mavi son yilinda yeni bir magaza
konsepti gelistirmistir. Bu agidan bakildiginda Mavi, son yillarda organize
ettigi yeni tasarim semalar1 sayesinde marka kimligini yerel ve kiiltiirel 6ge-
lerle birlestirmis ve miisterilerine Istanbul ruhunu yansitirken ayni zaman-
da kaliteli bir markanin 6zelliklerini magazalarinda sunmaya baslamistir.

Firma, sekil 1de goriildigi sekilde yerel kimligi kurulus siirecinden
itibaren olduk¢a dnemsemistir ve ismiyle logosunu Anadolunun yerel bir
triind olan nazar boncugu temasindan almistir. Tiirkiyede Tiirk kimligiyle
girdigi pazarda kiiresellesme siirecinde kimligini korumus son yillarda bu
kimligi biraz daha yumusatmis ve magazalarini konumlandirdig: iilkelerin
de dokularina referanslar sunan bir tasarim ve kimlik anlayis1 benimsemistir.

Marka gorsel kimligi — MAVI sembol evrimi

Mavi ilk zzmenlards, bagznh Tirk markasy
olmasryla gurur duyulan ve “ite benmm
iilkemden, benden bir marks" hizsini
yagamugh.
* Bir Titk markasi olarzk dofmus, zamanla
kimligimdeki millivetilik olarak
dglanabilecek Tirklik dozumu zzzltomg
ama “benden bir parga” duygusunu hem
Tiitkiye'de hem de diger iilkelerde
korumugtar.

ol alupaeal

o o : MAVT kimligini hig reddetmeden sksine
guruﬂiden g T“k*t‘“i:li;ih“ Parf®  ondan beslenerek zamanla wluslararas: bir
1 Aledenizlilil i ; i
Tisketiciyi en iyiben anl Ticklik moda markas: haline gelmigtir
Eenden bir parga hizsini koruyabilmesinmn
gnemli nedenlerinden biri MAVI nin icten
ve kapsayicr Akdenizli kiziigidie

Sekil 1. Mavi gorsel kimligi ve yerellik unsurlari (Mavi Magaza tasarim ekibi
arsivi)
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Magazalarda daha o6nce siklikla kullanilan beyaz, a¢ik mavi,bej ton-
lariyla, eskitme ahsap standlarla, beyaz boyali tugla duvarlarla ve lacivert
dogramalarla kendini gésteren Akdeniz konsepti yerini daha kaliteli ve
seckin duran Denim Mutfag1 (Denim Kitchen) konseptine birakmistir. Ana
tikri, Mavinin denim kiiltiirtiniin mutfaginda olmasi ve magazalarda belir-
gin bir atolye atmosferinin olusturulmasina dayanan bu yeni konseptte ye-
rel 6geleri yansitmak adina Akdeniz temasinda da kullanilmis olan lacivert
(indigo) dogramalar ve tugla duvarlar birakilmistir. Bunun yanisira bej, gri,
lacivert tonlar1 agirlikli olarak kullanilmistir. Genel olarak denim kumasi-
nin eskidik¢e degerlenmesi prensibine dayanarak mekanda yipranmaiglik ve
yasanmuislik hisleri temaya yansitilmaya ¢aligilmis, agilmis olan her magaza
ziyaretgilere bu hisleri vermeye yonelik tasarlanmigtir.

4.2. Mavi Magazalarinin I¢ Mekan Ozellikleri ve Yerel Elemanlarin
Kullaniligina Gore Karsilastirilmasi

Kullanicilarin marka kimligi algisin1 ¢ok biiytik 6l¢iide etkileyen ve
ambiyans faktorleri, tasarim faktorleri ve sosyal faktorler olarak ti¢ bolim-
de incelenmekte olan magaza atmosferinin Baker (1986), yerel unsurlardan
direkt olarak etkilendigi goriilmektedir. Bu agidan bakildiginda, yerellik
magaza atmosferini degistirerek magaza kimligine etki etmekte, bu da bir
hazir giyim markasinin en 6nemli rekabet faktorlerinden biri olan magaza-
larin kullanicilarda yarattig1 algiyr degistirebilmektedir.

Mavi magazalarinin Beyoglu semtinde bulunan {i¢ magazasi yerel un-
surlarin kullanim derecesi agisindan farklilik gostermektedir. Tarihi yapila-
rin kullanildig: Tiinel ve Galatasaray magazalar1 modern bir yapinin iginde
yer alan Beyoglu magazasina gore yerel unsurlarin daha fazla hissedildigi
ve “o yere 0zgii” algisinin ¢okg¢a olustugu mekanlardir. Berlin magazasinda
ise magazanin marka kimligi oldukga giiclii bir sekilde yansitilmasina rag-
men o yere ait yerel unsurlar kullanilmamigtir. Marka, milliyetcilige yakin
bir yaklagimla, Berlin magazasinda da Tiirkiyede kullandig1 Tirkiyeye ait
sembolleri tasarima eklemeyi stirdiirmektedir.

4.2.1. Tiinel Magazas1

Firmanin Taksimdeki ii¢ magazasindan en eskisi olan bu mekan, ol-
dukea tarihi bir kilise yapisinda yer almaktadir. 1590'l1 yillarda ilk kez
yapildiktan sonra ii¢ tane yanginin ardindan bugtinkii halinde tekrar insa
edilen kilisenin ad1, Santa Maria Draperis olarak bilinmektedir. Giiniimiiz-
de hala kullanilmakta olan kilisenin caddeye bakan kapisinin yanindaki iki
simetrik alan, giiniimiizde perakende mekanlar olarak kullanilmaktadir.

Yiizlerce yillik tarihi olan bu yapinin han béliimlerinde birinde ko-
numlanmis olan magazada gerek planlama gerekse de, kullanilan malze-
meler ve i¢ mekanda tercih edilmis mobilyalar tarihi dokuyla uyumlu ola-
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rak algilanmaktadir. Orijinal yapiya sadik kalinarak oldukga turistik olan
Tiinel semtinin ruhu ve Mavinin marka kimligi bir arada yansitilmigtir.
Magazanin girisinde yapinin planinin korundugu ve mekan boliimlerinde
hafif striiktiirlerin tercih edildigi gozlemlenmektedir. Iki kattan olusan ve
birinci katindan alt1 basamakla inilebilen ayr1 bir ara mekana sahip maga-
zada, merdiven disinda sonradan eklenen hicbir boliicli olmamasi magaza-
nin bir biitiin olarak algilanmasina ve tirtinlerin daha rahat fark edilmesine
katkida bulunmaktadir.

Alt katin kadin ve iist katin erkek reyonlari olarak tasarlandigi maga-
zada, ara kat ise genellikle kadin béliimiine ilave olarak kullanilmaktadir.
Eski kilise yapisinin tas duvarlarinin beyaza boyanarak kullanilmasi ve bu
duvarlar arasindaki nislerin belirli iiriin gruplari i¢in birer sergileme alani
olarak kullanilmasi atmosferi 6zgiin kilan 6zelliklerin baginda gelmektedir.
Magazanin cephesinde Beyoglu yerel yonetmelikleri ve Anitlar Kurulu'nun
kararlar1 nedeniyle biiytik, standart bir tabela kullanilmamaistir. Bunun ye-
rine sekil 2'de de goriildigii gibi, caddeye agilan cam cepheden goriilebilen
ve magazanin i¢cinde bulunan, logodan olusmus kiictik dlcekli bir tabela
kullanilmigtir.

Sekil 2. Mavi magazasi cephesi, Tiinel (Kisisel Arsiv)

Genel olarak tarihi kilisenin tag duvarlarinin beyaz boyali cepheleri,
ham mese kullanilarak olusturulmus ahsap sergileme iiniteleri ve zemin-
deki mese rabitalar magaza atmosferinin en belirgin 6zellikleridir. Magaza
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mimarisine sonradan eklenen aydinlatma sistemleri ve havalandirma bo-
rulari ise yerel dokuya zarar vermemek adina yapidan bagimsiz olarak ta-
sarlanmigtir. Ahsap kiris sisteminden ayri olarak tavana monte edilmis bu
elemanlarin parlak beyaza boyanmis olmasi, ayirt edici fonksiyonel gorev-
lerinden dolayr mimariye eklendikleri izlenimini giiclendirmektedir.

Mavi markasinin standart lacivert dogramalar: yerine yerel dokuyla
uyumlu ince ahsap dogramalar tercih edilmistir. Bu yaklasimlar, marka
kimliginin miisteriler tarafindan algisinda bir miktar azalma yaratsa da
yerelligi yiicelten bir yaklagim olusturmaktadir. Ozellikle markanin diger
magazalarinda kullanilan biiyiik tabela yerine ¢ok daha hafif goriiniimli,
cam cepheyle birlikte kullanilmis bu tabela eski kilise yapisinin cephe bii-
tinligiiniin algilanmasinda oldukga faydali olmustur. Magaza girisinde ise
tamamen korunmus olan kilise yapisinin tag duvarlar: dikkat ¢ekmektedir
(Sekil 3).

Sekil 3. Mavi magazas: giris kati genel goriiniisii, Tiinel (Kisisel Arsiv)

Magazadaki biitiin aydinlatma sistemleri siirgii ray tizerindeki spot-
lardir. Yapinin kendisinde de bulunan agikliklar sayesinde dogal aydinlat-
manin da katkida bulundugu mekan, giiniin biiyiik bir bélimiinde az bir
enerjiyle aydinlatilabilmektedir. Bu dogal aydinlatma sistemi ise kullanici-
lara davetkar bir magaza atmosferi sunmaktadir.
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Sekil 4. Mavi magazas: sergileme elemanlari, Tiinel (Kisisel Arsiv)

Magazada kullanilan sergileme elemanlar: ise tarihi kilisenin tas du-
varlarina zarar vermemek adina ozel olarak tasarlanmistir. Sekil 4’te go-
rildiigi gibi giris katinda Beyoglu'nun antika mobilyacilarinin bulundugu
Cukurcumadan getirtilmis olan mavi dolap ¢anta ve fular gibi aksesuar-
larin sergilenmesi i¢in kullanilmaktadir. Bunun gibi mobilyalar, hem Be-
yoglunun yerel 6zellikteki atmosferini yansitmak hem de standart bir ma-
gazada cantalarin sergilendigi metal ray sistemleri yerine yapiya uyumlu
alternatif bir sergileme {initesi haline gelebilmis olmalar1 nedeniyle tercih
edilmistir.
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Sekil 5. Mavi magazas: sergileme elemanlari, Tiinel (Kisisel Arsiv)

Takilarin ve diger aksesuarlarin sergilendigi diger bir eleman ise ya-
pinin orijinalinde bulunan biiyiik bir nisin iginde duran metal borularla
yapilmis basit bir iinitedir. Eski yapinin parcalar: olan nislerin varligini
korumasi ve {iriin tiplerine gore kendilerine yer bulmalari iirtinlerin daha
rahat fark edilmesini sagladig1 gibi, yerel dokunun hissedilmesine de firsat
tanimaktadir ($ekil 5). Yapiya zarar vermeden miimkiin olan en fonksiyo-
nel elemanlarin tasarimda yer bulmasi, yerel dokuya olan sayginin belirgin
bir gostergesi seklindedir.

Bir diger belirgin nokta ise mekandaki tiim agikliklarin ve tim oriji-
nal planin var olan haliyle kullaniliyor olmasidir. Mekanda kimi agikliklar
Beyoglu ruhunu magazanin igine tasimakta ve yerelligin hissedilmesini
giliclendirmektedir. Aydinlatma elemanlarinin magazanin st katinin tava-
ninda da ayr1 birer eleman olarak kendini belli etmesi ve tarihi dokunun
izlerinin goriilmesine katki saglamaktadir.

Bunlarin disinda, yapinin orijinalinde bulunan ahsap kiris elemanlarin
yenilenmis ve restore edilmis goriintiisii de yerel dokunun mekan algisinda
hissedilmesini saglamaktadir. Dogal aydinlatmanin mekanda kullanilma-
sin1 saglayan genis acgikliklar, tarihi tavan yapisi, tugla duvarlarin arasinda
kendini gosteren tonozlar ve tiim bu elemanlarin net bir sekilde algilanma-
s1, magazada gegcirilen aligveris deneyimini zenginlestirmektedir (Sekil 6).
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Sekil 6. Mavi magazas iist kat genel goriiniisii, Tiinel (Kisisel Arsiv)

Sonug olarak Mavi marka kimliginin ve Beyoglu yerel dokusunun
bir magaza mekaninda ne sekilde bir araya gelebildigini yansitan bu ma-
gazada eski kilise yapisinin tiim planlamasinin korunmasi ve perakende
mekaninin gereksinimlerinin basarili bir sekilde yerine getirilmesi dikkat
gekmektedir. Kasa noktas: ve kabinler ise genel olarak mekanin gerektir-
digi ve tarihi yapinin belirledigi sekilde konumlanmustir. Tarihi yiizeylere
zarar vermeyecek sekilde diizenlenen tefris ve cadde cephesi ile uyumlu dis
mekan elemanlari ise yerel dokuya gosterilen hassasiyeti vurgulamaktadir.
Tiinel magazasinin mekansal ve yerel 6zellikler bakimindan analizi tablo 1
ve tablo 2'de incelenmistir.

Tablo 1. Tiinel Magazas: I¢ Mekan Ozellikleri

¢ Mekan Ozellikleri

Net alan 134 metrekare
Perakende alam1 110 metrekare
Yapim yili 2009

Yer dosemeleri Cilasiz mege kaplama

Renk semast Beyaz - bej — kahve rengi (ana renkler), mavi (ara

renk)
Aydinlatma Dogal aydinlatma ve rayli spot sistemi
Koridor genislikleri Ortalama 70 cm

Duvar bilesimi Yigma duvar
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Boya ve duvar kagidi

Tugla kaplama ve beyaz boya

Tavan bilesimi

Gii¢lendirilmis orijinal kiremit kapli tavan

Sergileme elemanlar1

Ahgap yatay lambriler, mege kaplama fonksiyonel
tiniteler

Agikliklar

Var olan pencere agikliklar:

Tablo 2. Tiinel Magazas: Yerel Ozellikleri

Yerel Ozellikler

Yer dosemeleri

Yeni fakat yapinin orijinaliyle uyumludur.

Renk semasi

Beyaz ve bej tonlar tarihi yapiyla uyumludur.

Aydinlatma

Minimum tavan montaji gerektiren triinler tercih edilmistir.

Koridor genislikleri

Yapinin plani orijinal halinde korundugundan koridor
genislikleri boyutca dardur.

Duvar bilesimi

Kilisenin duvar sistemi korunmugtur.

Boya ve duvar kagidi

Korunan duvar sistemine beyaz boya uygulanmustir.

Tavan bilesimi

Kilisenin tavan sistemi korunmus, gii¢clendirilmistir.

Sergileme elemanlar1

Yapiya en az miidahalede bulunmak igin markanin standart

sergileme tiniteleri yerine 6zel uygulamalar tercih edilmistir.

Kilise yapisinin orijinalindeki biitiin agikliklar korunmus,

Agikliklar kullanilamayanlar vitrin ve reklam i¢in degerlendirilmistir.

4.2.2. Galatasaray Magazas1 (Mavi “Flagship”)

Konseptten yemek tasarimina kadar bir¢ok alanda sasirtici projeleriyle
taninan diinyaca iinlii Ispanyol tasarimc1 Marti Guixe'in imzasin1 tagtyan
ve Mavinin yeni Denim Kitchen konseptli magazalarinin ilk 6rnegi olan
Galatasaray magazasi, yaraticiigin 6ne ¢iktigr mutfagin herkesi bir araya
getirmesi fikrinden yola ¢ikmaktadir. Magazanin marka kimligini vurgu-
layan bu yeni tasarim konsepti ve Beyoglu ruhunu bir arada yansitan i¢
mekan, bir¢ok 6zgiin fikir barindirmaktadir.

Galatasaray Mavi magazasi, bolgeyi ziyaret eden yerli ve yabanci miis-
terilerine yansittigr marka deneyimi ile Tiirkiyede bir Tiirk markasinin
amiral gemisi magazasi olmasi agisindan 6nem tasimaktadir. Bu magaza
giris kat ve biiytik bir asma kattan olusmaktadir. Cephede, markanin yeni
konseptinde standart olan lacivert ahsap dogramalar dikkat ¢cekmektedir

(Sekil 7).
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Sekil 7. Mavi magazast cephesi, Galatasaray (Kisisel Arsiv)

19. yiizyildan kalan yapinin orijinalinde de var olan al¢1 detaylarin res-
tore edilip kullanilmas1 magazaya ilk deneyim anindan itibaren 6zgiin bir
atmosfer kazandirmakta ve yerel dokuyu vurgulamaktadir. Giriste fark edi-
len en 6nemli noktalardan biri olan eskitilmis tipteki halilar ise yine yerel
Beyoglu kimligini vurgulamaktadir (Sekil 8).
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Sekil 8. Mavi magazasi genel goriiniisii, Galatasaray (Mavi Magaza tasarim
ekibi arsivi)

Kasa bolgesi birgok kot pantolonun katlanip bir araya getirilmesiyle
olusturulmus bir duvarla tasarlanmistir. Kot kumasi rengiyle tezat olustu-
ran kirmizi lamine camla olusturulmus kasa mobilyas: ise 6n plana ¢ik-
maktadir. Boéylece magazanin en dikkat ¢ekici unsurlarindan biri, tiriin
odakli bir yaklagim olusturmakta olan kasa noktasindaki bu duvar haline
gelmektedir (Sekil 9).

Sekil 9. Mavi magazasi kasa goriiniisii, Galatasaray (Mavi Magaza tasarim
ekibi arsivi)
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Genis bir alana yayilmis olan sergileme tiniteleri ile merdiven arasin-
da kalan bir alanda bulunan ve yapinin orijinalinde var olan bir sémine,
magazanin yenilenmis tasariminda da kendine yer bulmaktadir. $6mine
ile zenginlestirilmis bu kose tarihi bir alan olarak tanimlanmistir. §6mine-
nin tizerinde yer alan ve yapinin 19. yiizyildaki girisinin bir fotografinin da
yaninda yer aldig1 ¢ercevenin {lizerinde “miras bir giinde olusmamaktadir”
“ing: heritage doesn’t happen overnight” yazis1 yer almaktadir. Bu yazidan
da anlagilacag: gibi tasarim ekibi tarafindan magazanin iginde yer aldig: ta-
rihe ve mirasa saygi duyan bir tasarim anlayis1 benimsenmistir. (Sekil 10).
Somine duvarlarinin yan taraflarini kaplayan ahsap panellerin tizerinde ise
Beyoglunun yerel motifleri kullanilmigtir.
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Sekil 10. “Miras bir giinde olusmamaktadir” metnini i¢eren dekoratif pano
(Kisisel Arsiv)

Galata kulesi, tarihi tramvay ve vapurlarin ahsap iizerine lazer isleme
teknigiyle uygulandig1 bu ahsap panel sistemi, magazanin st kat sag cep-
hesinde boylu boyunca uzanmakta ve en belirgin elemanlardan biri haline
gelmektedir. Sekil 11de goriildiigii sekilde tist katta bulunan, yerel doku-
nun fazlasiyla hissedildigi bu panonun bulundugu mekan, kullanicilar igin
dinlenme alan1 olarak ayrilmistir. Bu yaklagim ise miisterilerin magazaya
aligveris aktivitesi icin gelmelerinin 6tesinde, o magazada gegirdiklerini
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zamanda miimkiin oldugunca rahat olmalarini ve aligveris deneyimleri bo-
yunca yerelligin hissedilmesini saglamaktadir.

Sekil 11. Tarihi tramvayin ve vapurlarin ahsap tizerine lazer islemiyle
uygulandigi panel (Kisisel Arsiv)

Turist trafigi yiiksek olan bu konumu ziyaret eden yerli kullanicilarin
bu dinlenme alanindaki tecriibeleri, farkl tilkelerden gelmis olan kullani-
cilardan farkli olmaktadir. Fakat ortak ozellik olarak, iki kullanici grubu
da magazay1 yalnizca aligveris yapmak amaciyla degil, daha cesitli yerel ve
ozgiin deneyimler edinebilmek adina tercih edebilir. Ek olarak markanin
renklerini, iirlin detaylarini ve laboratuvar/mutfak konseptini belirten de-
koratif unsurlar goze ¢arpmaktadir (Sekil 12)
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Sekil 12. Mavi magazasi dekorasyon detaylar, Galatasaray (Kisisel Arsiv)

Gerek i¢ mekanda gerekse de cephede yerel dokuyla uyum icinde ¢a-
lisan bir tasarim yaklagiminin uygulandig1 bu magazada, marka kimligi de
belirgin sekilde hissedilmektedir. Yerel tasarim 6zelliklerinin yerinde kul-
lanimi ve marka kimliginin i¢ mekana etkisi basarili bir sekilde kurgulan-
mustir. Diger Mavi magazalarinda oldugu gibi Galatasaray magazasinda da
yapinin ilk halindeki agikliklar ve dogramalar korunmustur.

Asma kattaki dogramalar, magaza mekanini caddeyle biitiinlestirmis
ve Istiklal caddesinin kendine has dokusunu i¢ mekana tagimistir. Yapay
aydinlatma eleman: olarak magazanin genelinde asma siirgii spot raylar,
giris katinda ise biiytlik 6lcekli aplikler kullanilmistir. Yani sira merdiven
boslugundaki 6zel tiretim sarkitlar sayesinde hacim tanimlanmis ve meka-
nin genelinde yumusak bir aydinlatma yaratilmistir (Sekil 13).
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Sekil 13. Mavi magazast iist kat goriiniisii, Galatasaray (Kisisel Arsiv)

Magazalar tasarim ekibi yerel dokuya uyumlu olan yaklagimlarinin;
tavanin ve orijinal duvarlarin korunmasi ve tasarimda ankastre hi¢bir tiriin
kullanilmamasi oldugunu belirtmis, magaza cephesinin mimarisi siiresin-
ce biitlin kaplamalarin ve bitislerin orijinal yap1 olan Giiney Palas1n cephe
goriinimiinii bozmayacak sekilde olmasina 6zen gosterdiklerini sozlerine
eklemistir. Bu sonuca ulasmak adina magaza projesinin uyglama asamasin-
da 6nce Giiney Palas’in cephe goriiniimii tizerinde olduk¢a uzun zaman bo-
yunca ¢alistiklarini ve rolovesi tizerinde ¢ok¢a durduklarini dile getirmistir

Ozellikle var olan yapi cephesine minimum miidahalede bulunarak
magaza konumlandirilmigtir. Agikliklar ve mobilya iliskiselligine dik-
kat edilmis, kullanicilarin tarihi yapiy1 deneyimlerken magazay1 da ayni
oranda deneyimleyebilmesi i¢in i¢-dis iligkiselligine dikkat edilmistir.
Sekil 14’te goriildiigh tizere Giiney Palas’in cephe goriiniimii ve yapinin
kendine has dograma detaylar1 cephe ¢izimleriyle tasarim ekibi tarafin-
dan detaylica ¢alisilmistir.
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Sekil 14. Mavi magazasi ve Giiney Palas cephe goriiniimii (Mavi Magaza
tasarum ekibi arsivi)

Galatasaray magazasinin mekansal ve yerel 6zellikler bakimindan ana-
lizi tablo 3 ve tablo 4’te incelenmistir.
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ig Mekan Ozellikleri

Net alan

312 metrekare

Perakende alan1

281 metrekare

Yapim yil1

2011

Yer dosemeleri

Eskitme mese kaplama

Renk semasi

Lacivert - bej - gri (ana renkler), kirmizi (ara renk)

Aydinlatma Dogal aydinlatma ve rayli spot sistemi

Koridor genislikleri | Ortalama 90 cm

Duvar bilesimi Yigma duvar

Boya ve duvar kagid1 | Motifli ahsap kaplama ve sonmiis kire¢ boyali tugla

Tavan bilesimi

Orijinal al¢1 motifler, beyaz boya

Sergileme elemanlar1

Mese kaplama fonksiyonel iiniteler, kirmizi T-shirt tiniteleri

Agikliklar

Var olan pencere agikliklari

Tablo 3. Galatasaray Magazasi I¢ Mekan Ozellikleri
Tablo 4. Galatasaray Magazas: Yerel Ozellikleri
Yerel Ozellikler
Yer dosemeleri Yeni fakat yapinin orijinaliyle uyumludur.
Renk semast Tugla duvarlar ve yerel motifli ahsap panel yerel dokuya
uygundur
Aydinlatma Minimum tavan montaji1 gerektiren {irtinler tercih edilmistir.
Koridor genislikleri ?apimmlplan.l. korundugu. halde koridor genislikleri dolagim
olgiitlerine gore normaldir.
Duvar bilesimi Tarihi binanin duvar sistemi korunmustur.

Boya ve duvar kagidi

Korunan duvar sistemine gri boya uygulanmustir.

Tavan bilesimi

Yapinin orijinal al¢1 motifleri korunmustur.

Sergileme elemanlar1

Yapiyla uyumlu sekilde, markanin yeni kimligine uygun
elemanlar yerlestirilmistir.

Agikliklar

19.yy. yapisinin orijinalindeki biitiin agikliklar korunmustur.

4.2.3. Beyoglu Magazasi

275 metrekare perakende satis alanina sahip magaza i¢ mekaninda
genis hacimlere ragmen kompakt bir tasarim yaklagimi 6ne ¢ikmaktadir.
Bodrum kat, giris kat1 ve bir asma kattan olusan magaza, asma katin konu-
mu itibariyle ve cephe agikliklarinin fazlalig: sayesinde caddeyle neredeyse
biitiinlesik bir yapidadir. Cevreyle olan baglarin aligveris siiresince kesil-
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memesi ve cadde goriintiisiiniin bodrum kat disinda mekanin tiim nok-
talarinda hissedilmesi, yerel dokunun i¢ mekana entegre edilmesine firsat
vermistir. Iklim elverdigince agik olarak kullanilan ferforje kapi, bu sayede
kullanicilar i¢in davet edici bir atmosfer olusturulmasinda ¢ok 6enmli bir
etken olarak goriinmektedir. Ek olarak yerel cadde dokusunun magazanin
icinde de hissedilmesini saglamaktadir (Sekil 15).

Sekil 15. Mavi magazasi genel goriiniisii, Beyoglu (Kisisel Arsiv)

Diger magazalardan farkl olarak yapidaki yerel dokunun hissedilme-
sindense marka kimliginin 6n plana ¢iktig1 magaza, yeni tasarim semasinin
gerektirdigi sekilde griye ¢alan agik mavi tonunda boyanmis duvarlarla 6ne
¢ikmaktadir. Bunun disinda kalan tugla duvarlarin eskitilmis bir gériintii
elde etmek i¢in sonmiis kiregle boyanip daha sonra tel fir¢a kullanilarak
zimparalanmasi ise Beyoglu'nun yerel dokusuna uygun olmakla birlikte,
marka kimligini yansitmaya yonelik olarak yapilmis 6zel uygulama teknik-
leridir.

Beyoglu magazasinda tarihi yapinin 6zgiin plani belirleyici olabilecek
kadar saglam kalmadigindan, tiim yikintilar ve yapinin eski halinden ka-
lan boluctiler tasarimdan ¢ikarilmis ve serbest (agik) bir plan sistemi tercih
edilmistir. I¢ mekanin, Tiinel ve Galatasaray magazalarindan farkli olarak
goze carpan bir diger 6zelligi de var olan agikliklarin glintiimiize kadar ulas-
mamis olmasidir. Sekil 16da yalnizca giris cephesinden ve asma katta ali-
nan dogal aydinlatma dikkat ¢ekmektedir.
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Sekil 16. Mavi magazast asma kat goriiniisti, Beyoglu (Kisisel Arsiv)

Bunun disinda yapay aydinlatma, bodrum katta ve diger katlarda en
baskin aydinlatma olarak 6ne ¢ikmaktadir. Giris katinda marka kimligi-
ne uygun olarak 6zel yapim eskitme kirmizi sarkitlar kullanilmis, bodrum
katta ve asma katta alcak tavan yiiksekligi sebebiyle tavana gomiilii aydin-
latma tiniteleri tercih edilmistir. Asma katin 6niinde bulunan yiiksek giris
alaninda ise diger magazalarda da kullanilmis olan rayli spot sistemi tercih
edilmis ve giris alan1 tanimlanmistir (§ekil 17).

Sekil 17. Mavi magazas: aydinlatma elemanlari, Beyoglu (Kisisel Arsiv)

Genel olarak Beyoglu magazasi, Mavinin bu bolgedeki diger iki ma-
gazasinin aksine yerel dokunun belirli bir seviyede hissedildigi bir aligveris
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i¢ mekanidir. Yerelligin kisith bir 6l¢iide islenebilmesinin iki 6nemli sebe-
bi vardir. Bunlardan biri magazanin iginde bulundugu yapinin giiniimii-
ze tarihi ve kiiltiirel yapisini koruyamadan gelmesidir. Ikincisi ise, yapinin
orijinal planinin bozulmus olmas: ve magazanin 70’li yillarda insa edilen,
Beyoglunun kendine has 6zelliklerini tagimayan siradan bir binada yer al-
masidir (Sekil 18).

Arsiv)

Yerellik disinda mekan tasarimi agisindan bakildiginda magazadaki
bodrum ve asma katlarin tavan yiiksekliklerinin az olmasi, magazay1 zi-
yaret eden kullanicilara aligveris disinda gegirdikleri siire boyunca rahat
bir mekan deneyimi sunmamaktadir. Beyoglu magazasinda belirgin marka
kimligi algis1 ve cadde atmosferinin mekanda hissedilmesi i¢ mekandaki
en basarili noktalardir. Magazanin i¢ mekan degiskenlerine gore ve yerel
ozellikler bakimindan incelenmesi tablo 5 ve 6da sunulmustur.

Tablo 5. Beyoglu Magazas: I¢ Mekan Ozellikleri

¢ Mekan Ozellikleri

Net alan 291 metrekare
Perakende alan1 275 metrekare

Yapim yili 2010

Yer dosemeleri Eskitme mese kaplama
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Renk semasi Lacivert-bej-gri (ana renkler), beyaz (ara renk)
Aydinlatma Kisitl dogal aydinlatma ve tavana gomiili spot sistemi
Koridor genislikleri | Ortalama 90 cm

Duvar bilesimi Yigma duvar

Boya ve duvar kagidi

Gri-agitk mavi tonunda boya ve sonmiis kire¢ boyali tugla

Tavan bilesimi

Beyaz boya

Sergileme elemanlar1

Mese kaplama fonksiyonel iiniteler, serbest elemanlar

Agikliklar

Ferforje biiytik giris kapisi

Tablo 6. Beyoglu Magazas: Yerel Ozellikleri

Yerel Ozellikler

Yer dosemeleri Yeni fakat yapinin orijinaliyle uyumludur.

Renk semast Tugla duvarlar ve gri-agik mavi boya marka kimligini
yansitmaktadir.

Aydinlatma Alqz.ak ta\fan .yu.ksekhgmden dolay1 tavana gomiilii elemanlar
tercih edilmistir.

Koridor genislikleri ?{ap"mln.plan'l. korundugui halde koridor genislikleri dolagim
olgtitlerine gore normaldir.

Duvar bilesimi Binanin duvar sistemi korunmustur.

Boya ve duvar kagid1 | Korunan duvar sistemine gri-agik mavi boya uygulanmustir.

Tavan bilesimi

Algak tavan yiiksekligi nedeniyle yalnizca beyaz boya
uygulanmustir.

Sergileme elemanlar1

Markanin yeni kimligine uygun elemanlar yerlestirilmistir,
ankrajli elemanlar kullanilmigtir.

Agikliklar

Caddeyle olan iliski yalnizca nazar boncugu motifli giris
kapisiyla saglanmaktadir.

4.2.4. Berlin magazasi

Mavi markasinin Tiirkiyedeki ve yurt disindaki magazalarini karsilas-
tirmak adina, Berlin magazas1 incelenmistir. Berlin magazasinin cephesin-
de Mitte yerel yonetiminin kararlar1 dogrultusunda standart tabela kullani-
mi yerine yalnizca metal bir plaka iizerine konumlandirilmistir logo tercih
edilmistir (Sekil 19).
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Sekil 19. Mavi magazasi cephesi, Berlin. (Mavi Magaza tasarim ekibi arsivi)

Magazalar tasarim ekibinin de belirttigi iizere, yerel yonetimlerin ve
belediyelerin yerel dokuyu korumak adina birtakim yaptirimlar1 olabil-
mektedir. Bu yaptirimlar dogrultusunda yerel dokuyu tasarima eklemek
ve marka kimligini de magaza atmosferine dozunda yansitmak, yurt dist
magazalarinda en 6nemli faktor haline gelmektedir. Berlinde yonetmelik-
ler geregi marka kimliginden belli bir derece 6diin vermeleri gerektigini
belirten tasarim ekibi, standart lacivert tabelanin kullanilmas1 yerine metal
plaka tizerine yerlestirilmis logonun kullanilmasinin marka algisinda dii-
slis yarattigini belirtmigtir.

I¢ mekanda diger magazalarda da kullanilan atolye atmosferi; ah-
sap lambri detaylariyla, 6rgii sepetlerle, ipliklerin ve diigmelerin iglerin-
de bulundugu cam aksesuarlarla ortaya ¢ikarilmistir. Akdeniz temali bazi
detaylar ise markanin kimligine ve kurulum kokenlerine dair referanslar
bulundurmaktadir. Mavinin kot kumagin: siirekli kisisellestirmesi, 6zgiin
yikama teknikleriyle farklilagtirmasi ve her zaman yenilik¢i olmasi pren-
siplerine dayanan yeni tema, yurt dis1 magaza tasarimlarinda aktif sekilde
kullanilmaktadir. Giris alanindaki genis vitrin camlar ve st katta bulunan
yiitksek agiklik (sekil 20) Berlin - Mitte'nin ruhu i¢ mekana tasimaktadir.
Daigari ile olan gorsel iliskinin kesintiye ugramamast yerellik adina oldukga
onemli olmaktadir.
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Sekil 20. Mavi magazasi iist kat a¢ikligi, Berlin (Mavi Magaza tasarim ekibi
arsivi)

Tiirkiyedeki magazalarda da kullanilan kot kumagi kapli oturma ele-
manlar1 da magazanin {ist katinda kullanilan diger tasarim elemanlaridir
(Sekil 20). Tim bu detaylar, Mavi marka kimliginin kiiresel bir diizeyde
temsil edildigini ortaya koymaktadir. Magazanin genel alnindan goriilebi-
len biiyiik duvarda Galatasaray magazasinda bulunan Beyoglu motiflerinin
islendigi ahsap paneller dikkat cekmektedir (Sekil 21).

Sekil 21. Beyoglu motifli ahsap paneller, Berlin magazasi (Mavi Magaza tasarim
ekibi arsivi)

Ahgap tasarim panellerde Istiklal Caddesi (Beyoglu) ile ilgili gorsel
Ogeler yerine Berlin'in atmosferini yansitan 6gelerin tercih edilmesi ye-
relligin kullanilmasina daha uygun bir 6rnek olacaktir. Béylece magazada
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vakit geciren yerel kullanic1 kendine tanidik gelen tasarim elemanlar: sa-
yesinde markay1 daha kolay benimser ve magazada kendilerini daha rahat
hissedebilir. Berlinde ikamet etmeyen yabanci kullanicilar ise Berlin'in ye-
rel dokusu hakkinda fikir sahibi olur béylece Mavinin marka kimliginin
yani sira hizmetini gotiirdiigii her noktadaki yerel dokusuna olan saygisini
anlamlandirir. Sekil 22'de goriildiigii tizere Berlin magazasinda kullanilmis
olan Istanbul ve Beyoglunun ruhunu yansitan bir diger dekoratif eleman
ise mavi eskitme halilardir.

Sekil 22. Mavi magazas: hali detayi, Berlin (Mavi Magaza tasarim ekibi arsivi)

Sonug olarak yerel dokunun yapinin orijinalindeki planin ve agiklikla-
rin korunmasiyla yansitildig1 magazada, daha ¢ok marka kimligini destek-
leyecek sekilde bir tasarim yaklasimi benimsenmistir. Varoldugu sehre gore
yerellesen bir i¢ mekan tasarim anlayisi yerine markanin standart marka

kimligi daha belirgin sekilde hissedilmektedir.

4.3. Mavi Magazalarinda Yerel ve Kiiltiirel Tasarim Ogelerin Karsi-
lastirilmasi

o Mavi Tiinel magazasi, eski bir kilise yapisinda bulunmasindan do-
lay1 yerel 6zelliklerin oldukga fazla hissedildigi bir magazadir. Yeni tasarim
semasinin etkisiyle marka kimligi ile yerel 6zelliklerin i¢ mekana yansimasi
yerinde bir dengeyle kurgulanmuistir.

o Mavi Galatasaray magazasi ise, marka kimligi ile yerel dokunun ig
mekanda dengelenmesi adina basarili bir 6rnek olarak gosterilebilir. “Fla-
gship” ozelligi tastyan magaza, tasarimi ile i¢inde bulundugu yapiya saygi
gosterirken magaza deneyimi siiresince yerel ozelliklerin etkisiyle kullani-
cilarinin mekan araciligryla kendilerini ifade etmelerine firsat sunmaktadir.
Miisterilerin kendi “Istanbullu” kimligini yansitan imgelere ait bir takim iz-
ler sunan yerel 6gelerin oldukea fazla sekilde bulunmasi 6zgiin bir atmosfer
olusturulmasina ve marka kimliginin giiclenmesine katkida bulunmaktadir.
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o Beyoglu magazasi ise yerel Beyoglu mimarisinden ve cadde doku-
sundan kopuk atmosfere sahip bir yapida bulunmaktadir. Bu nedenle ma-
gaza mekaninda yerel doku belirli bir seviyeye kadar yansitilabilmistir. Yine
de, tasarimda kullanilmis kimi 6geler, gerek markanin kokenlerindeki Tiirk
kimligini yansitmakta, gerekse de Beyoglunun 6zgiin atmosferini miisteri-
lerin algisina sunmaya ¢aligmaktadir.

o Berlin magazasi ise markanin kiiresellesme stratejisinde magaza ig
mekan tasarimlarini anlamak adina 6nemli bir gostergedir. Markanin ta-
sarim semasina ait elemanlarin yer aldig1 magazada, Berline ait yerellik 6n
plana gitkmamaktadir. Bunun yerinde Beyoglunu simgeleyen motifli ahsap
paneller ve Tiirk halilar1 gibi unsurlar, magazanin marka kimligine ait re-
feranslar sunmaktadir. Bu nedenle yaklagim daha ¢ok “Berlinli” degil, “Is-
tanbullu” bir i¢ mekan yaratmistir. Oysa ki, 6rnegin kullanilan ahsap panel
sistemi gibi mimari elemanlarin diinyanin her yerinde agilan Mavi maga-
zalarinda gesitlenebilmesi gibi yerel 6zelliklere gore farklilagan bir tasarim

senaryosu kullanicilar ve marka arasindaki bag: giiglendirmede olumlu
katkida bulunabilir.

5. SONUC VE ONERILER

Yerel ozelliklerin ve standardize kalitenin mekanda ayni anda hisse-
dilmesi miisterilere 6nemsendiklerini, yenilenip degisirken miisteri psiko-
lojilerinin de dikkate alindigini gosterir. Eger magaza tasarim kriterleriyle
yerel bir deneyimden izler sunabilirse, miisterilerin markanin ile baglar1
giiclenir ve kullanicilar hizmete girmis olan diger magaza mekanlarin
deneyimlemek adina hevesli olabilir. Bu siirekli olarak devam eden kurgu
diinya genelinde faaliyete giren yeni magazalarla tekrarlandig: takdirde ye-
rel tasarim kriterlerinin kullanildig1 magazalar marka kimligini daha etkili
hale getiren bir etkiye sahip olur.

Yerelligin arayisi, standart ve tek tip olandan ayrilmak ve farklilasmak
icindir. ¢ mimari tasarim bakis acisindan bakildiginda perakende sektd-
riinde de yerellesme hareketi son yillarda kendini oldukga fazla gostermeye
baglamistir. Calisilmis olan Mavi markasinin magazalari yerel 6zellikli ma-
gazalar gibi kiiresel zincir magazalarin da yerel 6zellikleri ekleyerek marka
kimligi tasarim semalarini giincellemesine bir 6rnektir (Sekil 23).

KURESEL ZINCIiR
VEREL KURESEL ZiNCiR MAGAZALARININ
MAGAZA MAGAZALARININ STANDART TASARIM
TASARIMLARI STANDART TASARIM SEMALARI
SEMALARI
YEREL OZELLiKLER

Sekil 23. Kiiresellesme sonrast yerel ozelliklerin magaza tasarimina eklenmesi
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Yerelligin kullanildig1 perakende mekanlarinda, magaza ziyaretlerinin
neredeyse birer turistik ve kiiltiirel aktiviteye dontismiis olmasi ve yerli, ya
da yabanci kullanicilarin bu magazalarda i¢inde bulunduklar: cadde, se-
hir veya sokak hakkinda veri sahibi olabildikleri belirtilmistir. Yerelligin
etkin bir eleman olarak kullanildig1 magaza mekanlarinin yerli ve yabanci
kullanicilar i¢in farkli olumlu etkileri olmaktadir. Yerel 6gelerin kullanimi
yerli tiiketicilere kendilerini evlerinde hissettikleri tanidiklik duygusunu
verirken, yabanci tiiketicilere ise heyecan uyandirici bir atmosfer sundu-
gundan ilgi cekici gelmektedir.Sekil 24’te yerli ve yabanci kullanicilarin ye-
rel unsurlarin kullanildig1 magazalarda marka imaji alg: farkliliklar: ortaya
konulmustur.

KURESEL FiRMA
MARKA
iMAJI
&
KULTUREL
DENEYIM
YEREL MAGAZA YABANCI
Flagship KULLLANICI
KURESEL FiRMA
MARKA
IMAJI
&
TANIDIKLIK
YEREL MAGAZA YERLI
Flagship KULLANICI

Sekil 24. Yerli ve yabanci kullanicilarin yerel unsurlarin kullanildig
magazalarda marka imaji alg1 farkliliklar:

Algverisin tiiketimsel ihtiyaglardan ¢ok sosyal bir olguya dontigme-
si ve kiiresel markalarin pazardaki tstiinliigii nedeniyle, magazalar bir¢ok
farkl1 kokene sahip kullanici tarafindan ziyaret edilmektedir. Gliniimiizde
aligveris mekanlarinin miizeler, rekreasyon alanlari, fuar alanlar1 ve hava-
alanlar1 kadar ¢ok kiiltiirlii bir yapiya sahip oldugu unutulmamalidir. Alig-
veris mekanlari ziyaret eden kullanicilarin farkli kokenleri sebebiyle kiiltiir
kesisim noktalar1 haline gelmektedir.

Tim bu ¢ok kiiltiirliliik icinde kullanicilar magaza mekaninda zaman
gecirirken kendi etnik ve kiiltiirel kokenleriyle var olmakta ve yeni bir kiil-
tiir sentezi ortaya ¢ikartmaktadir. Yerelligin magaza mekanlar: tasarimina
eklenmesi, diinyanin farkli noktalarindan gelerek magazay1 ziyaret eden
kullanicilar i¢in 6zglin deneyimler olusmasina sebep olmaktadir. Yerel 6ge-
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lerin magaza i¢ mekan tasarimina eklenmesi, farkli kullanici gruplari i¢in
memnun edici ve heyecan verici bir mekan deneyimi sunabilmektedir.

Biiyiik bir hizla kiiresellesen markalarin marka kimliginin giigli bir
sekilde algilanmasini saglamak adina i¢ mekanlarda standart bir magaza
tasarim semas! benimsemenin yani sira, yerel tasarim 6gelerin varligini
da desteklemesi gerekmektedir. Bu sekilde, bir marka hem kendi evinde,
hem de yurt disinda her magazasinda yerli ve yabanci kullanicilarina hitap
edebilir ve boylece miisterileri memnun ederek sadakat bagini artirabilir.
Incelenen Mavi magazlarinin 1g18inda, firmanin marka kimliginin énemi-
nin oldukga farkinda oldugu, yerel kimligini magaza mekanlarinda galigma
boyunca incelendigi sekliyle entegre ettigi ve bunun yanisira yerel dokuya
olabildigi 6lgiide saygili oldugu goriilmektedir.

Bu yaklasimla tasarlanmis magazalar, uzun vadede hem kullanicilarina
memnun edici bir atmosfer sunar, hem de moda magazaciliginda faaliyet
gosteren firmalarin taninirhigini ve miisteriyle olan sadakat baglarini giic-
lendirir. Giiniimiiz i¢ mekan tasarim yaklagimiyla magaza mekaninin 6ne
¢tkmasi adina yalnizca aligveris odakli degil, neredeyse bir miize mekani
kadar deneyim odakli olmas: gerekmektedir. Kiiresellik bakisagisiyla; 1rk,
etnik koken ve cinsiyet gozetmeksizin birgok iilkede bireyler bos vakitlerini
magaza i¢ mekanlarinda gecirmektedir. Bu da, magazalarin tek islevinin
satinalma olmasindan ¢ok kullanicilarina bir¢ok farkli fonksiyon ve dene-
yim sunma gerekliligini ortaya ¢ikarmistir. Kiiresel perakende markalari-
nin magazalarinda sunduklari yerellik yaklasimi, glintimiizde bu deneyim
ihtiyacini gidermek igin etkin bir yol olacaktir.

Yerel unsurlarin magaza mekanlarinda kullanilmasinin amacinin ve
gerekliliginin arastirildigi bundan sonra gergeklestirilecek galigmalarda,
yerelligin magaza mekanlar1 tasarimina ne sekilde dahil olabileceginin
daha detayli olarak incelenmesi gerekmektedir. Bu ¢aligma yalnizca yerel ve
kiiltiirel unsurlarla marka kimligiyle birlikteliginin magaza tasarimina olan
etkisini incelemis, bu etki olumlu bir perspektifte degerlendirilmistir. Son-
raki calismalarda bu etkinin sonuglar1 anket ¢aligmalariyla desteklenebilir.
Magazalarla ilgili bu tiir mekansal aragtirmalar hem tilkemizin perakende
sektoriinde kiiresel 6lgekte tanitimini ve bilinirligini arttirmada faydali ola-
cak hem de perakende markalarina giiglii bir yerel kimlikle var olus imkani
taniyarak kiiresel rekabette firmalara katma deger saglayacaktir.

TESEKKUR

“Yerel ve Kiiltiirel Unsurlarin Magaza I¢ Mekanlarinda Kullaniminin
Etkileri” isimli yiiksek lisans tezine katkilar1 nedeniyle Sn. Ogr. Gér. Dr.
Abdullah Erencine ve arastirma siirecindeki yardimlarindan dolay1 Mavi
Magaza Tasarim Ekibine tesekkiirler.
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Sekil 26. Tiinel magazasu iist kat plani
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Sekil 27. Galatasaray magazasi giris kat plani

Ahnm

Sekil 28. Galatasaray magazasu iist kat plan
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Sekil 30. Beyoglu magazasu iist kat plani
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L.GIRIS

Giintimiizde hizla tiikenen enerji kaynaklar1 ve artan niifusla paralel
sekilde gelisen yapilasma, ¢evre problemlerini de beraberinde getirmek-
tedir. Yap1 sektorii, dogal kaynaklar1 yogun sekilde kullanarak cevre kir-
liligine neden olmakta ve bu siire¢, hammadde ¢ikarilmasindan insaat,
kullanim ve yikim asamalarina kadar 6nemli oranda enerji tiiketimine
yol agmaktadir. Enerji ihtiyacinin biiyiik bir kismi yap: tasarim, insa ve
kullanim siirecinde tiiketilmektedir. Bu baglamda ise siirdiiriilebilirlik
ve yesil bina kavramlar1 karsimiza ¢ikmaktadir. Yesil binalar, doganin ve
dogal kaynaklarin korunarak gelecege tasinmasini saglamak amaciyla
ortaya ¢ikan bir anlayis olup, giintimiizde hizla yayilmaktadir. Bu yak-
lasim sayesinde konutlar, ofisler, aligveris merkezleri gibi yapilar, enerji
verimliligi saglamakta ve kendi enerji ihtiyaglarini karsilayacak sekilde
tasarlanmaktadir (Akbas,2010).

Yap1 sektortii, diinya ¢apinda en fazla enerji tilketen alanlardan biridir.
Bina yapim siiregleri ve kullanilan malzemelerin {iretimi, aydinlatma, 1sin-
ma ve sogutma gibi ihtiyaglar i¢in harcanan enerji, kiiresel enerji titketimi-
nin biyiik bir kismini olusturmaktadir. Bu sebeple, siirdiiriilebilir tasarim
ilkeleri ozellikle insaat sektoriinde kritik bir rol oynamaktadir. Yesil bina-
larin yapimi, kullanim siireci ve yikimi sirasinda gevresel etkileri en aza
indirgemek siirdiiriilebilir tasarim yaklagimi benimsenmelidir.

Dogal kaynaklarin gereksiz kullanimi, ¢evre kirliligi, su sikintis1 ve kii-
resel 1sinma, insanligin dogaya verdigi zararlarin en belirgin sonuglaridir.
Kiiresel gevresel degisikliklerin olumsuz etkileriyle birlikte, ekolojik yapi-
larin 6nemi giderek artmaktadir. Cevre dostu yapilar olarak tanimlanan
eko-yapilar, yesil bina kavraminin dogmasina zemin hazirlamistir. Yesil
binalar, ¢evreye duyarli sertifikasyon sistemlerine gore insa edilmekte ve
bdylece tasarim, yapim ve kullanim siireglerinde enerji verimliligi, ekolojik
denge ve mekan konforu saglanmaktadir. Bu binalar, hem yagsam standart-
larini iyilestirir hem de kullanici sagligini korur. Inga asamasinda gevreye
verilen zarar minimize edilirken, kullanim ve yikim agsamalarinda dogal
kaynaklara zarar vermeden geri doniisiim yapilabilmektedir.

Caligma kapsaminda yogun kullanici hareketliligine sahip ve buna
bagl olarak yiiksek enerji tiiketimi gerektiren ofis yapilar1 incelenmistir.
Incelenen ornekler siirdiiriilebilir tasarim uygulamalarina sahiptir. LEED
Gold sertifikasi almigii¢ farkli ofis binas, siirdiiriilebilir tasarim kriterleri-
ne gore teknik, estetik, psikolojik ve ekonomik a¢idan analiz edilmigtir. Ofis
binalarinda ekolojik tasarimin ve siirdiiriilebilirlik anlayisinin bina tasarim
asamasindan kullanim agamasina kadar nasil etki gosterdigi incelenmistir.
Tiirkiyede yesil bina sertifikasina sahip ofis yapisi1 6rnegi, cevresel etkile-
rin minimize edilmesi adina belirli kriterler ¢cercevesinde analiz edilmistir.
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Elde edilen verilen 15181nda stirdiiriilebilir yapilarin nasil daha verimli hale
getirilebilecegine dair oneriler gelistirilmistir.

Yapilarin inga siirecinden kullanim asamasina kadar enerji, maliyet,
zaman ve verimlilik gibi unsurlar iizerinde siirdiiriilebilir tasarim yaklasi-
mu1 belirleyici bir etki yaratmaktadir. Gelecek kusaklara dogal kaynaklarin
korunarak aktarilmasina olanak taniyan yesil bina anlayis1 hizla yayilmakta
ve gelistirilmekte olup, ¢evreye duyarli iilkelerde siirdiirtilebilir tasarim uy-
gulamalar1 giderek artmaktadir.

Siirdiiriilebilir Tasarim

Diinya genelinde niifusun artisi, enerji kullanimi ve kiiresellesme gibi
faktorler nedeniyle dogal kaynaklar hizla titkenmekte, insanlarin saglik-
I1 bir ¢evrede yasama hakki ise tehdit altina girmektedir. Yenilenemeyen
enerji kaynaklarinin hizla tiikenmesiyle birlikte, yalnizca giintimiiziin de-
gil, gelecekteki nesillerin de ihtiyaclarini dikkate alan siirdiiriilebilirlik an-
lay1s1 ortaya ¢ikmustir.

1970’lerdeki enerji krizi ve petrol fiyatlarindaki ani artis, ¢evre kirli-
liginin nedenlerine dair yapilan arastirmalarin fosil yakitlarin ¢evre {ize-
rindeki en biiyiik etken oldugunu ortaya koymasina neden olmustur. Bu
donemde, yenilenebilir enerji kaynaklarina yonelme konusu tartigilmaya
baslasa da, teknolojinin sundugu olanaklar kalic1 degisikliklerin yapilma-
sin1 engellemistir (Tercan ve Dengiz, 1998). Son yirmi bes yilda, gevre so-
runlarinin insanlk tizerindeki etkileri daha iyi anlagilmaya baslanmustir.
Onceleri sadece sanayi bélgelerinde goriilen hava kirliligi ve su kirliligi,
iklim degisiklikleri, biyolojik ¢esitliligin azalmasi, kimyasal atiklar, deniz
ve okyanus kirliligi, ozon tabakasinin incelmesi gibi daha genis ol¢ekli
sorunlara déntismiistiir. Diinya, hassas bir ekosisteme sahip olup, kiiresel
cevre sorunlarindan tiim canlilar ve insanlar etkilenmektedir. Bu nedenle,
gevre sorunlari yalnizca yerel degil, tim ekosistemi ve insan sagligini teh-
dit etmektedir. Fosil enerji kaynaklarinin yol agtig1 ¢evre kirliligi, 6zellikle
sehirlerde yasam kalitesini ciddi sekilde etkilemektedir. Enerji ve doganin
bilingsiz kullanimi, diinyanin dogal dengesini bozarak biiyiik ¢evresel so-
runlara yol agmaktadir (Goéksu, 1999).

Insanoglu, enerji ihtiyacin1 karsilamak amaciyla petrol, komiir ve
dogal gaz gibi yenilenemeyen enerji kaynaklarini kullanarak dogaya bii-
yiik zararlar vermekte, bu da ¢evrenin tahrip olmasina yol agmaktadir. Bu
durum, dogada yasayan diger canlilar ve insanlar iizerinde ciddi olumsuz
etkiler yaratmaktadir. Enerji tiiketiminin ¢evreye verdigi zararlar sonu-
cunda hava kirliligi, asit yagmurlar: ve kiiresel 1sinma gibi felaketler or-
taya ¢ikmaktadir. Insanlarin artan talepleri ve ihtiyaclari, dogal dengenin
bozulmasina neden olmus ve bu da insanlarin sagligini, yasam kalitesi-
ni ve gelecek nesillerin yasam kosullarini tehdit etmektedir. Insanlik ta-
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rihinin her déneminde doga ile kurulan cevresel etkilesimin sonuglar
giinimiizde daha belirgin bir sekilde kendini gostermektedir (Giirkan,
1996). Kaynaklarin titkenmesi, ¢evre kirliligi ve atiklarla gerceklestirilen
tahribatlar, dogal dongiiyili bozarak kiiresel 1stnmanin baglamasina neden
olmustur. Yenilenemeyen enerji kaynaklarinin hizla titkenmesi ve kiire-
sel istnmanin etkileriyle birlikte alternatif enerji kaynaklarinin 6nemi gi-
derek daha fazla vurgulanmaktadir. Enerji ihtiyac1 ve fiyatlari, tilkelerin
kalkinma stratejileri icinde 6nemli bir yer tutmaktadir. Diinya genelinde
enerji kaynaklarinin esit olmayan dagilimi, toplumlarin enerji arayisina
girmelerine ve sahip olduklar1 kaynaklarin degerini daha iyi anlamalari-
na sebep olmustur. Enerji teknolojilerindeki gelismeler, alternatif enerji
kaynaklarinin kullanimini tesvik eden projeler ve tasarimlar ortaya ¢ikar-
mis, stirdiiriilebilirlik anlayisina duyulan ilgi artmigtir. Sanayi devrimiy-
le birlikte endiistriyel tiretimin artis1 ve fabrikalarin yayginlasmasi ¢evre
kirliligini ciddi sekilde artirmigstir. Endiistrilesmis iilkeler, dogal kaynak-
lar, yer alt1 sulari, denizler ve golleri; sanayi atiklari, plastikler, radyoak-
tif maddeler gibi dogaya uzun siire zarar veren ve dogada kaybolmayan
maddelerle kirletmektedir (Erten,2011). Sanayi atiklarinin yani sira, bina
ingaatlar1 ve kullanimlar1 da dogal gevreye zarar vermektedir. Ingaat atik-
lari, is makinelerinin enerji titketimi ve yap1 malzemelerinin sanayi tire-
timi gibi faktorler goz oniine alindiginda, yapilarin 6mrii dogal ¢evrenin
strdirilebilirligini olumsuz etkileyen 6nemli bir faktor haline gelmekte-
dir. Bununla birlikte, yapilarin diizensiz ingasi ¢arpik kentlesmeye, gorsel
kirlilige ve altyap1 sorunlarina yol agmaktadir.

Son yillarda bilimsel ¢evrelerde siklikla karsilasilan siirdiiriilebilirlik
terimi, ilk kez 1980’li yillarda yayimlanan Bruntland Raporu'nda yer almis
ve “mevcut kaynaklarin, gelecek nesillerin ihtiyaglarini karsilayacak sekilde
kullanilmas1” gerektigini ifade etmistir (Kog, 2008). Siirdiiriilebilirlik, bu-
giin sahip oldugumuz degerlerin ve kaynaklarin, gelecek nesillere aktaril-
mas! amacini giiden bir yaklasimdir. Bu anlayisin hayata gegebilmesi igin,
toplumlarin sorumluluk bilincine sahip olmasi ve kiiresel dayanigma icinde
gevresel sorunlara ortak ¢oziimler gelistirilmesi gerekmektedir. Diinyamiz
hepimizin ortak paydasidir; dolayisiyla her toplum ve her birey, icinde bu-
lundugu cevreye karsi sorumluluk tagimaktadir.

Stirdiiriilebilirlik kavraminin uygulanabilmesi i¢in sosyal, ¢evresel ve
ekonomik bilesenlerin birbirleriyle uyumlu bir sekilde isbirligi yapmasi ge-
rekmektedir. Bu {i¢ temel bilesen, stirdiiriilebilirligin temel unsurlari olarak
kabul edilmektedir. Sekil 1'de bu bilesenlerin etkilesimleri gosterilmistir.
Teorik olarak, siirdiiriilebilir kalkinma anlayisinda bu ii¢ bilesenin dengeli
bir sekilde etkilemesi ideal olsa da, ekonomik kaygilar, sosyal kogsullardaki
yerel farkliliklar ve ¢evresel faktorlerin ne kadar 6ncelikli olmasi gerektigi
konularindaki tartismalar devam etmektedir ve hentiz tim bu unsurlarin
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bir araya geldigi kabul gérmiis bir model ortaya konmamustir. Bu {i¢ bilege-
ni Adams (2006) su sekilde tanimlamaktadir (Sirkinti, 2012, s. 5).

evresel
Dodal Kaynak Kullamimi
evrasel Yonetim
enmeyi Onleme

Sosyal-Cevresel (hava, su, toprak, atiklar) resel- Ekonomik
Cevresel Adalet Enerji Verimiiligi
Yerelde ve Kiresel olarak, Dogal Dogal Kaynaklarin Kullammindaki

Kaynaklar Koruyucusu

\ / Stbvansiyon / Tegvikler

| Siirdiiriilebilirlik

s“{’;' [ Ekonomik
Yagam Standard Kar
Efiitim [ Tasarruf
Toplum Bilinci | Ekonomik Blyiame
it Firsat \ Arastirma - Geligtirme

!

Ekonomik - Sosyal
I% Etii
Adil Ticaret
Isgi Haklar
Sekil 1. Siirdiiriilebilirlik Boyutlart (Strkint1,2012).

Endiistriyel iiretim stirdiigii stirece, dogal dengenin bozulmas: kagi-
nilmazdir. Siirdiiriilebilirlik anlayisi, bu bozulmalarin tamamen ortadan
kaldirilmasini saglamasa da, gevrenin tastyabilecegi en uygun diizeye in-
dirilmesini amaglamaktadir. Bu uygun seviye, sadece bugiinkii insanlik
ve mevcut kosullar igin degil, ayn1 zamanda gelecek nesillerin ve dogay:
paylasan diger canlilarin ihtiyaglari gz oniinde bulundurularak belirlen-
melidir. Kiiresel ¢apta dogal hayata ve kaynaklara yonelik siiregelen sémii-
riinlin azaltilabilmesi i¢in, mevcut yagam bi¢imlerinin yeni bir anlayisla
donistiiriilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmustir. Stirdiiriilebilir yasam prensi-
binin benimsenmesi, toplumun bu dogrultuda bilinglendirilmesi ve ileri
teknolojiye dayal1 ¢oziimler gelistirilmesi biiyiik bir 6nem tagimaktadir. Bu
¢abalarin merkezinde ise, insan ve gevre iizerinde 6nemli etkiler yaratan
mimarlik anlayiginin 6nemli rolii bulunmaktadir.

Bir mimari tasarim siirecinde, ¢evreyle uyumlu ve gorsel kirlilikten
uzak yapilar tasarlanmasi kritik 6neme sahiptir. Aksi takdirde, gorsel kir-
liligin Gtesinde, ¢evre kirliligi ve dogal kaynaklarin tiikenmesi gibi geri do-
niistimil olmayan zararlar dogrudan ¢evreyi ve tim canlilar1 etkileyebilir
(Cete,2004). Bu baglamda, mimari ve insaat sektoriine yeni bir bakis agis
kazandiran “ekolojik mimarlik” kavrami 6nem kazanmuistir.

Ekolojik mimarlik, yapinin enerji ihtiyacin1 minimize etmek igin ta-
sarlanmasini hedefler. Tasarimda kullanilan malzemeler ve sistemler, ya-
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pinin enerji ihtiyacini karsilamaya yardimer olacak sekilde secilir. Ekolojik
mimarlik anlayisi, daha az enerji tiiketen, daha az kirleten ve dogaya say-
gili yapilar tasarlanmasina olanak tanimaktadir (Erdede, 2014). Yapilarin
enerji ihtiyaglari, ¢cevre kosullarina ve bulundugu bolgenin gereksinimleri-
ne gore sekillendirilir. Bu anlays, tekdiize yapilarin yerine, iklim ve cevre
kosullarina uygun farkli mimari ¢oztimler gelistirilmesini saglar (Erdo-
gan,2012). Ekolojik tasarimda, yapinin kendi enerjisini iiretebilmesi, dogal
aydinlatma saglanmasi ve 1s1 kazanci olusturulmasi gibi hedefler 6n planda
tutulur. Binalarin giinese gore konumlandirilmasi, seffaf yilizeylerin kulla-
nilmasi ve genis pencere ya da ¢ati1 camlariyla giin 1s1gindan maksimum
fayda saglanmasi amaglanmaktadir. Giiniimiizde “high-tech” akimindan
faydalanilarak, giinese gore konum degistirebilen yap1 tasarimlar: da gelis-
tirilmektedir.

Yesil Bina Sistemleri

Diinyamizin karsi karsiya oldugu gevresel tehditler, susuzluk, hava
kirliligi ve kiiresel 1stnma gibi sorunlar, barinma ihtiyacimizi kargilarken
gevreye verilen zarar1 minimuma indirgememizi zorunlu kilmaktadir. Bu
ihtiyaglara yonelik olarak, ekolojik bina ve yesil bina kavramlari ortaya ¢ik-
mustir. Yesil bina ile birlikte, cevre dostu, dogaya saygili ve enerji ihtiyag-
larin1 karsilayabilen yapilar insa edilmeye baglanmistir. Bu yapilar, belirli
sistemler ve standartlara gore sertifikalandirilmaktadir (Sur, 2012). Yesil
binalarda, tiim olumsuz etkiler en aza indirilerek dogaya saygili, teknoloji
ile ekolojiyi bir araya getiren bir tasarim anlayis1 benimsenmektedir. Bina-
larin ingasinda harcanan enerji, kullanilan malzemelerin tiirii ve dogaya
verilen zararlar goz 6niinde bulunduruldugunda, siirdiiriilebilirlik anlayist
sayesinde bu olumsuz etkiler minimuma indirilerek kendi enerjisini iirete-
bilen, yenilenebilir enerji kaynaklarini tercih eden ve saglikli i¢ mekanlar
sunan yesil binalar inga edilmektedir. Yesil binalar, ¢evreyle uyumlu yasa-
may1 saglamak, enerji verimliligini artirmak, i¢ mekan kalitesini yiikselte-
rek saglikli yasam alanlar1 sunmak ve gevresel tahribati en aza indirmek
amaciyla tasarlanmaktadir.

Yesil binalarin tasarim ilkeleri, yenilenebilir enerji kaynaklarinin kul-
lanimy, ingaat atiklarinin en aza indirilmesi, dogaya verilen zararin minimi-
ze edilmesi, giines, riizgar ve su gibi dogal kaynaklarla enerji tiretimi sag-
lanmasi, dogal 151k ve havalandirma sistemlerinin kullanilmasi, atik su ve
yagmur sularinin geri doniistiiriilerek degerlendirilmesi ve karbondioksit
saliniminin azaltilmas: gibi unsurlari icermektedir (Sur,2012). Bu tasarim
anlays1, bina degerini artirirken saglikli yasam alanlar1 sunmay1 hedefle-
mektedir.

Yesil binalarin 6nemi, yapi tasarimi alaninda her gegen yil artmaktadir.
Gayrimenkul gelistirme siireglerinde yesil binalara ayrilan pay biiyiimekte
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ve bu alanda daha bilingli uygulamalar yapilmaktadir (Sirkint1,2012). Yesil
bina yaklasimi yalnizca tek tip yapilarda degil, ofis, konut, aligveris mer-
kezi, otel gibi farkli yapilar ve kamu binalarinda da uygulanmaktadir. Bu
binalar, ¢evreye duyarli, doga ile uyumlu ve dogal kaynaklarin kullanimu ile
planlanmaktadir ($imsek,2012).

Tiirkiyede gayrimenkul gelistirme siirecinde siirdiiriilebilirlik ve yesil
bina anlayigina iliskin uygulamalar, 2008 yilinda baslamistir. Bu donemde,
enerji verimliligi konusunda ¢esitli kalkinma planlar1 ve yasal diizenlemeler
hayata gecirilmistir (Sert,2010). Avrupa Birligi uyum siireci ¢ercevesinde,
insaat sektoriinde yalitim, atik yonetimi, enerji tasarrufu ve zemin etiidi
gibi alanlarda 6nemli ilerlemeler kaydedilmesi gerektigi vurgulanmaktadir
(Anbarci vd., 2012). Bu baglamda, Enerji Bakanligrnin Faaliyet Raporlar
dogrultusunda, 1998 yilinda hazirlanan ve 2000 yilinda “Is1 Yalitim Yonet-
meligi” olarak kabul edilen yasa, bu alandaki ilk énemli adimlardan biri
olarak kabul edilmektedir.

Yesil binalarin uygulama denetgisi olarak kullanilan bina sertifika sis-
temleri, yapilarin gevreye etkilerini, yenilik¢i sistemlerini, enerji tiikketim-
lerini ve dogal kaynaklara olan etkilerini degerlendirir ve buna gére puan-
lama yaparak derecelendirmektedir. Bu sertifika sistemlerinin yesil bina-
larin incelenmesindeki rolii oldukea biiyiiktiir. Binalarda gergeklestirilen
uygulamalarin hangi alanlarda ve hangi oranlarda yapildigini belirleyerek,
puanlama sistemi araciligryla yapilar degerlendirilmektedir. Boylece, yesil
binalar sadece bir kavram olarak degil, sektorde uygulamali bir sistem ola-
rak yer almaktadir. Diinyada en sik kullanilan ¢alisma kapsaminda incele-
nen baglica sertifikalar; Breeam, Leed, Sbtool, Casbee ve Greenstar sertifika
sistemleridir.

2. MATERYAL VE METOT

Enerji tiiketimi ve kullanic1 yogunlugu goz 6niinde bulunduruldu-
gunda, ofis binalar1 siirdiiriilebilirlik agisindan olduk¢a 6nemli bir yere
sahiptir. Geleneksel ofislerde, giinliik elektrik enerjisi, su kullanimi, 1sit-
ma sistemleri, havalandirma ve atik yonetimi gibi ihtiyaglar, dogal enerji
kaynaklariyla karsilanmaktadir. Hem ofislerin hem de ¢alisanlarin sayisi
diistiniildéigiinde, 6nemli bir enerji titketimi s6z konusudur. Bu baglamda,
aragtirmamizda dogal enerji kaynaklarinin kullaniminin 6nemi, 6rnek ofis
yapilari tizerinden incelenmistir. Arastirmada vurgulanan bir diger 6nemli
konu ise, yesil ofis olarak degerlendirilen ofis 6rneklerinin siirdiiriilebilirlik
agisindan dort ana baglik altinda teknik, estetik, psikolojik ve ekonomik
olgiitlere gore gergeklestirilen uygulamalar yoniinden ele alinmasidir. Bu
olgitler, yesil bina sertifikalarinin degerlendirme kriterlerine dayali olarak
belirlenmistir.
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3. BULGULAR VE TARTISMA
3.1. Teknik Olgiitler

Magka Binasi, mevcut durumu gozden gegirilerek yesil bina sertifi-
kas1 standartlarina uygun sekilde yenilikler uygulanmistir. Bina igindeki
ve disindaki aydinlatma sistemleri, enerji verimliligi yliksek armatiirlerle
degistirilerek enerji tasarrufu saglanmis; havalandirma, 1sitma ve sogutma
sistemlerine ise yalitim ve izolasyon eklenmistir. Enerji performansi artiril-
mis ve isletim maliyetleri diistiriilmistiir. Binanin enerji verimliligi tizerin-
de yapilan detayl: etiidiin sonucunda, enerji tasarrufunun saglanabilecegi
baslica alanlar belirlenmistir: 1sitma sistemi, sogutma sistemi, havalandir-
ma sistemi, kullanim sicak suyu sistemi, aydinlatma sistemi ve elektriksel
altyapi (trafo, kompanzasyon vb.). Enerji verimliligini artiran teknolojiler
kullanilarak, enerji tiiketimi kontrol altina alinmis ve optimize edilmistir.
Ayrica, gri su geri kazanim sistemi kurularak su tasarrufu elde edilmis,
boylece bina degeri artirilmig ve kullanicilara daha saglikl, verimli bir ¢a-
lisma ortam1 sunulmustur.

Bina enerji titketimini en aza indirmek amaciyla, dogal 15181n yetersiz
oldugu bolgelerde diisiik tiiketimli enerji verimli LED aydinlatmalar ter-
cih edilmis ve giines 15181 ile aydinlatma otomasyonu entegre edilmistir. Bu
diizenlemeler, hem enerji verimliligini artirmak hem de stirdiiriilebilirlik
hedeflerine ulagsmak icin 6nemli adimlar olmustur (Sekil 2 ve 3).

Sekil 2. Macka Binasi Ofis Alant (Yazar Arsivinden, 2015).
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Sekil 3. Macgka Binasi Aydinlatma Tasarruf Gostergesi (Yazar Arsivinden, 2015).

Verimliligi diisiik olan split klimalar, inverter teknolojisine sahip kli-
malarla degistirilerek ofislerde klimadan kaynaklanan enerji tiiketiminde
%20 oraninda bir azalma saglanmistir. Ayrica, binalarda kullanilan sogut-
ma sistemlerinde ozon tabakasina zarar vermeyen sogutucu gazlarin ter-
cih edilmesi amaciyla bir envanter olusturulmus ve ¢evre dostu sogutucu
gazlarin kullanimi garanti altina alinmigtir. Binanin elektrik enerjisi riizgar
enerjisi ile yenilenebilir enerji kaynaklarindan enerji iireten tedarikgilerden
temin edilmistir. Boylelikle elektrik titketiminden kaynakli karbon ayak izi
sifirlanmistir. Mevcut sayaglama sistemi sayesinde sogutma, klima, kafeter-
ya, aydinlatma, asansor gibi enerji tiiketimi saglayan birim gostergeleri alt
sayaglama ile ayr1 ayr1 takip edilmektedir.

Sekil 4. Macka Binasi Peyzaj Diizenlemesi (Yazar Arsivinden, 2015).
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Peyzaj alanlarinin sulanmasinda, yagmur suyunun toplanarak kulla-
nilmasinin yani sira, gri su sistemi araciligiyla atik sularin degerlendiril-
mesi saglanmistir (Sekil 4). Bu yontemle sebeke suyu kullaniminin en aza
indirilmesi ve dogal kaynaklarin korunmas: hedeflenmistir. Suya daha az
ihtiyag¢ duyan, yerel kosullara uyum saglamis bitki tiirleri tercih edilmistir.
Sonug olarak, peyzaj sulamasi i¢in harcanan sudan %90 oraninda tasarruf
saglanmigtir.

Bina icindeki musluklar, klozetler, pisuarlar, duslar ve benzeri su ar-
matirlerinin su tiiketimi, Uluslararasi Sihhi Tesisat Kodu (IPC) standart-
lartyla karsilastirilmistir. Bu dogrultuda, perlator ve armatiir degisiklikleri
yapilarak, su tiiketiminin belirlenen sinir degerlerin altinda kalmas: sag-
lanmigtir (Tablo 1).

Tablo 1. Macka Binasi Su Armatiir Degerleri

Armatiir Tipi UPC & IPC Standardi
Ticari Binalar
Klozetler (flush) 1.6 gpf - 6 litre/flush
Pisuarlar (flush) 1 gpf - 3.75 litre/flush
Ozel Tuvalet Musluklan (dak) 2.2 gpm - 8.3 litre/dak (60 psi basing)
Umumi Tuvalet Musluklar (dak) 0.5 gpm - 1.9 litre/dak (60 psi basing)
Mutfak Armatiirleri 2.2 gpm - 8.3 litre/dak (60 psi basing)
Dus Basliklari 2.5 gpm - 9.5 litre/dak (80 psi basing)

Gri su geri kazanim sistemleri kurularak, lavabo, evye ve duslardan
gelen atik sular toplanmis ve klozet, pisuvar ile bahge sulamasi gibi kulla-
nim alanlarina yonlendirilmistir. Bu uygulama sayesinde, su tiiketiminde
onemli bir tasarruf saglanmustir. Ayrica, bina i¢indeki su tiiketimleri fonk-
siyonlarina gore alt sayaglarla izlenmekte olup (peyzaj sulama, bina igi su
titketimi vb.), su kullaniminin diizenli olarak takibi yapilmaktadir.

I¢ mekan yasam kalitesinin, LEED sertifikasyonunun belirledigi asgari
standartlara uygun olabilmesi i¢in, binalarda taze hava oranlar1 mahal ba-
zinda 6l¢lilmiis ve gerekli iyilestirmelerin yapilmasi gereken alanlar tespit
edilmistir. Binaya ek taze hava saglamak amaciyla yeni bir klima santrali
kurulmustur. Ayrica, ofis katlarinda taze havanin homojen bir sekilde da-
gilmasi ve hava sirkiilasyonunun kullanici konforunu olumsuz etkileme-
mesi icin kumag kanallar tercih edilmistir (Sekil 5).
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Sekil 5. Macka Binasi Kumas Kanal Uygulamast (Yazar Arsivinden, 2015).

Sekil 6. Macka Binas: Sigara Igme Alani (Yazar Arsivinden, 2015).

Bina disindaki sigara igme alanlari, LEED sertifikasyonunun gereksi-
nimlerine uygun olarak bina girislerinden en az 8 metre uzaklastirilmis ve
uygun alanlar belirlenerek bina sakinlerine duyurulmustur (Sekil 6).

3.2. Estetik Olgiitler

Bina arazisinin, bina taban alani hari¢ olmak tizere en az %25’lik bo-
limiinde, yerel ve ¢evre kosullarina adapte olmus bitki tiirleri kullanilarak
yesil alanlar olugturulmustur. Bina arazisindeki dis aydinlatma armatiirleri,
aydinlatma kirliligine neden olmayacak sekilde enerji verimliligi yiiksek
modellerle degistirilmistir (Sekil 7).
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a. B

Sekil 7. Magka Binas: Peyzaj Diizenlemesi (Yazar Arsivinden, 2015).

Bina ve arsa i¢in gerceklestirilen sarf malzemesi ve dayanikli mallarin
satin aliminda, ¢evre dostu ozellikler 6n planda tutularak siirdiiriilebilir
satin alma politikas: gelistirilmis ve uygulanmistir. Elektronik ekipmanlar
icin Energy Star sertifikali iirtinler, temizlik tirtinleri i¢in yesil temizlik lo-
golarina sahip markalar, sarf malzemeleri i¢in ise yerel kaynaklardan temin
edilen tirtinler veya FSC sertifikali kagitlar tercih edilmistir. Ayrica, tadilat-
larda kullanilan yap1 malzemelerinin ¢evre dostu 6zelliklere sahip olmasi
saglanmistir. Binalarda kullanilan lambalarin envanteri ¢ikarilmis ve ge-
lecekte yapilacak alimlar i¢in, lambalarin civa igerigine gore cevreye en az
zarar verecek sekilde satin alma plani yeniden diizenlenmistir.

Bina ve arsadan kaynaklanan kati atiklar i¢in ¢evre dostu bir yonetim
politikasi gelistirilmis ve uygulanmistir. Kat1 atiklarin ayristirilmasi, beledi-
ye ¢op dolum sahalarina gondermek yerine geri doniisiim, tekrar kullanim
veya hurdaya verme gibi alternatif yontemlerle degerlendirilmesi amaciyla
bir kat1 atik yonetim plani olusturulmustur.

3.3. Sosyo-Psikolojik Olgiitler

Siirdiiriilebilirlik anlayisiyla yeniden tasarlanmis Magka Binasi, kulla-
nicilarina dogaya saygili, ekolojik ve saghkli bir galisma ortami sunmakta-
dir. Dogal dengeye uyum saglayan bu yapilar, kullanicilari izerinde olumlu
bir etki yaratmakta ve siirdiiriilebilirlik konusunda farkindalig1 artirmakta-
dir. Ofis ortamlari, insanlarin psikolojisi tizerinde 6nemli bir etkiye sahip
olup, mekanin motivasyonu i¢in uygun bir atmosfer gerekmektedir. Renk,
151, ses, malzeme ve tasarim, mekénin konforunu belirleyen en kritik fak-
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torlerdir. Magka Binasi'nda, ¢alisanlarin psikolojik ve fiziksel konforunu
artirmak amaciyla ¢esitli diizenlemeler yapilmistir.

Acik ofis diizeni, ¢alisanlar arasinda iletisimi kolaylastirmak ve moti-
vasyonu artirmak amaciyla tasarlanmistir. Ofis alanlarinda sicak renklerin
kullanimiyla, canli ve giiven verici bir ¢aligma atmosferi olusturulmustur.
Ozellikle turuncu renginin tercih edilmesiyle, konsantrasyon yeteneginin
artirilmasi ve uyum ile tesvik etme kabiliyetinin giiglendirilmesi hedeflen-
mistir. Is1 kontrolii, mekan konforu ve calisan psikolojisi agisindan biiyiik
bir 6neme sahiptir. Thtiyaca gore 1sitilmamis veya sogutulmamis bir ortam,
huzursuzluk yaratabilir ve verimli ¢alisma ortamini olumsuz etkileyebilir
(Soyak, 2009). Bu dogrultuda, Magka Binasrnda kullanilan kumas kanall
klima sistemleri ile iklimlendirme konforu saglanmus, ¢alisanlarin ihtiyag-
larina uygun olarak havalandirma homojen bir sekilde dagitilmistir.

I¢ mekan diizenlemesinde, ahsap, metal, kumasg ve cam gibi farkli mal-
zemeler bir arada kullanilarak dengeli ve konforlu alanlar yaratilmistir. Ay-
rica, ses yalitimli camlar kullanilarak dig mekandan gelen giiriiltii engellen-
mis ve i¢ mekanin huzurlu bir atmosfer sunmasi saglanmigtir. Teknolojik
yeniliklere uygun olarak tasarlanan ofis alanlarinda, giincel formlar ve mo-
dern tasarimlar tercih edilerek, canli, dinamik ve ferah calisma ortamlar1
olusturulmustur.

3.4. Ekonomik Olgiitler

Yapinin bir aylik bir siire boyunca isitma, sogutma, havalandirma,
sicak su temini, aydinlatma ve elektrik sistemleri ile elektrik kalitesine
yonelik etiit calismalar1 gergeklestirilmis ve bu ¢alismalara dayali olarak
kapsamli bir rapor hazirlanmistir. Raporda, enerji tasarrufu odaklarinin
degerlendirilmesi sonucunda elde edilen yillik enerji tasarrufu potansiyeli-
ni gerceklestirebilmek i¢in gereken yatirim tutarinin geri 6deme siiresi ise
yaklasik alt1 y1l olarak ongoriilmiistiir. Stirdiiriilebilir tasarim yaklagimla-
riyla yapilan uygulamalar ilk etapta ekonomik olarak yiiksek gibi diistiniilse
de zaman igerisinde yapilan ekonomik ve ekolojik agidan 6nemli kazanim-
lar getirmektedir.

4. SONUCLAR

Siirdiiriilebilirlik anlayisinin giiniimiiz yasamina kazandirmasi ge-
reken temel yaklagimlar arasinda; titkenebilir hammaddeler yerine geri
donistiiriilebilir malzemelerin tercih edilmesi, yenilenemeyen enerji kay-
naklarinin yerine alternatif enerji kaynaklarinin kullanilmasi, enerji ve su
titketimi konularinda farkindalik olusturulmasi, ¢evresel sorumluluklarin
yerine getirilmesi ve gelecekteki nesillere saglikli yasam alanlar1 birakilmasi
yer almaktadir. Bu yaklasimlar, stirdiiriilebilir bir gelecek i¢in kritik 6neme
sahiptir.
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Yap1 tasariminda siirdiiriilebilir yaklagim, bir yapinin proje agamasin-
dan baslayarak insa siireci, kullanim dénemi ve yikimi sonrasinda kulla-
nilan malzemelerin geri donistiiriilebilir olmasina kadar olan tiim siireci
kapsamaktadir (Senol, 2009). Bu siirecin, sertifika sistemlerinin belirledigi
kriterlere uygun olarak gerceklestirilmesi, ¢evreye duyarli bir yasam bigi-
mini destekler, yapinin 6mriiniin uzamasini ve verimli kullanimini saglar.
Ayrica, toplumun stirdiiriilebilirlik konusunda bilinglenmesine katki sunar.

Caligma kapsaminda, diinya genelinde yaygin olarak kullanilan yesil
bina sertifikasyon sistemleri olan Leed, Breeam, Sbtool, Casbee ve Gre-
enstar gibi sistemler incelenmistir. Bu sistemler, genellikle yapilarin tek-
nik ozelliklerini degerlendirmeye odaklanmakta olup, i¢ mekan tasarimi,
malzeme kullanimy, estetik ve konfor uygulamalar1 gibi alanlarda denetim
siireglerinin daha da iyilestirilmesi gerektigi diisiiniilmektedir. Ayrica, in-
celenen sertifika sistemlerinde goriilen bir diger eksiklik, sertifikaya erisi-
min kolayligiyla ilgilidir. Yesil bina unvanina sahip olabilmek igin gerekli
olan minimum sartlarin yiikseltilmesi, daha fazla yapr i¢in stirdiiriilebilirlik
hedeflerine ulagilmasini tesvik edebilir ve yesil bina uygulamalarinin yay-
ginlagsmasina katki saglayabilir.

Magka Binasi, 2014 yilinda aldigi LEED-Gold sertifikas ile yesil bina
olarak onaylanmistir. Bina, mevcut yapilar kategorisinde degerlendirilerek
enerji tiiketimi, yalitim, havalandirma kontrolii ve atik su doniisiimii gibi
alanlarda yapilan iyilestirmelerle yesil bina standardina dontstiiriilmiistiir.
Alternatif enerji kaynaklarini kullanarak, ¢evreye duyarli bir model olus-
turmus ve diger yapilar i¢in 6rnek teskil etmektedir. Bina, enerji ihtiyacini
alternatif enerji kaynaklarindan enerji tireten firmalardan satin alarak do-
gal dengenin korunmasina katk: saglamaktadir.

Bu ¢alisma ile siirdiiriilebilir yap: tasarimi ve enerji tiiketiminin 6nemi
vurgulanmistir. Ozellikle kullanici yogunlugu ve enerji ihtiyact yiiksek olan
ofis yapilari ele alinarak, stirdiiriilebilirlik yaklagimiyla insa edilen binalar
incelenmigstir. Elde edilen verilen gelistirilerek alanda yapilan diger calis-
malara altlik olusturabilmektedir. Ekolojik yaklasimlarin ingaat sektoriinde
artmasi, gelecekte saglikli, yasanabilir bir ¢evrenin olusturulmasina ve do-
gal kaynaklarin korunarak gelecek nesillere aktarilmasina olanak saglaya-
caktir.
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